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Skyrsla stjornar

1 Yfirlit starfstimabils

Ohaett er ad segja ad yfirstandandi starfstimabil stjornar NPA midstédvarinnar hafi verid
vidburdarrikt. Eftir dralanga barattu fatlads félks & islandi hefur rétturinn til notendastyrdrar
personulegrar adstodar (NPA) loksins verid logfestur. Adkoma NPA midstdédvarinnar og
félagsmanna hennar hefur reynst drjag i peirri barattu, en pratt fyrir ad rétturinn hafi verio
I6gfestur eru margvislegar askoranir framundan og Odleyst Urlausnarefni sem tengjast

innleidingu og uppbygginu NPA 3 landinu.

1.1 Logfesting NPA

Log nr. 38/2018 um pjonustu vid fatlad félk med langvarandi studningsparfir téku gildi pann
1. oktéber 2018. [ 11. gr. laganna er kvedid 4 um rétt fatlads folks til notendastyrdrar
persénulegrar adstodar. Rétturinn til NPA nzer til allra peirra einstaklinga sem falla undir 16gin,
b.e. peir einstaklingar sem hafa miklar studningsparfir og er vidmid laganna 15 klst. & viku ad
jafnadi. | lbgunum er rétturinn til NPA ekki afmarkadur vid akvednar skerdingar eda tiltekinn
aldur, en i samrddsvinnu og umsagnarferlum lagdi NPA midstodin mikla dherslu & ad allir ettu
ad geta notid NPA, jafnvel peir sem gaetu ekki sinnt verkstjorninni sjalfir vegna fotlunar sinnar

eda aldurs.

Eftir ad 16gin toku gildi i oktéber var nokkur vinna eftir vid ad fullméta reglugerd um
framkvaemd NPA. betta skapadi nokkra dvissu og tafir vid fjolgun nyrra NPA samninga.
Stjornarmedlimir NPA midstodvarinnar beittu sér fyrir pvi ad opna réttinn til pjénustunnar,
tryggja gaedi i allri framkvaemd og ad skyrar krofur yrdu gerdar til umsysluadila. Pa pyrfti einnig
ad skerpa 4 skyldum sveitarfélaga gagnvart notendum um ad framlog til NPA samninga pyrftu
ad standa undir kjarasamningsbundnum launagreidslum til NPA adstodarfélks. Pa pyrfti ad
taka tillit til veikinda adstodarfélks, ndmskeida og adstodarverkstjérnar. Athugasemdir NPA
midstddvarinnar skiludu sér ad einhverju leyti i reglugerdina, sem var birt i lok desember 2018,

sbr. reglugerd nr. 1250/2018 um notendastyrda persdnulega adstod.
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bratt fyrir logfestingu og birtingu reglugerdar téldu morg sveitarfélog sig ekki getad hafio
filgun NPA samninga par sem badi handbdék um NPA og samningsform skorti fra
raduneytinu. NPA midstodin kom sinum athugasemdum & framfeeri vid samningsformin um
NPA og utfzerdi jafnvel leidbeiningar til handa sveitarfélogum um hvernig eetti ad fylla pau at,
i peim tilgangi ad flyta fyrir fjdlguninni og audvelda sveitarfélogum ad taka upp nyja
framkvaemd. Handbdk um NPA var send i samradsferli um vorid og skiladi NPA midst6din
umsoégn um handbdkina. Stjornarmdénnum NPA midstodvarinnar pétti dapurlegt ad sja ad
sveitarfélog vaeru ekki hvott til pess i handbdkinni ad forgangsrada pjonustu sem tryggir
sjalfstaett |if og bjéda uppa ad pjonusta yrdi skipuldogd sem NPA, jafnvel fyrir notendur sem
ekki eiga beinan rétt 4 pvi. bvert 4 mati virtust sveitarfélog vilja leggja aherslu 4 ad binda
fjdlgun NPA samninga vid kostnadarpatttoku rikisins & grundvelli bradabirgdaakvaedis i [6gum
nr. 38/2018 par sem fjallad er um samstarf rikis og sveitarfélaga um fjarmognun tiltekins fjolda
samninga. bessu hefur NPA midstodin aetid verid ésammadla og lagt dherslu & ad réttur
einstaklinga til NPA vaeri afdrattarlaus og skyr og ad enginn kvéti veeri 4 pessum mikilvaegu

mannréttindum fatlads folks.

Jafnframt hafa stjornarmenn NPA midstodvarinnar tekid patt i ad mota freedsluazetlun og
namskeid sem koma til med ad liggja til grundvallar pvi ad notendur fai NPA samninga,
starfsmenn geti unnid sem NPA adstodarfdlk og ad umsysluadilar geti fengid starfsleyfi. Fyrstu
NPA grunnnamskeidin, sem eru skipuldgd af og undir stjérn félagsmalaraduneytisins, hofust i
lok mai 2019 og vonir standa til ad haegt verdi ad prda og Utfaera pessi namskeid nanar 4 naestu

misserum.

bratt fyrir ad logfesting og innleiding NPA hafi ekki farid eins vel og vonir NPA
midstddvarinnar stédu til, og ad heilmargt sé athugavert vardandi handbdk um NPA og
framkvamdina i heild sinni, hlytur pad ad teljast jakveett ad jafn mikilveeg mannréttindi og
NPA hafi loks verid 16gfest. Pad pydir ad fleira fatlad folk 4 kost & pvi ad lifa sjalfsteedu lifi, a
eigin forsendum. Stjorn NPA midstodvarinnar hefur lagt mikla dherslu @ ad leggja sitt af
morkum til pess ad l6gfesting og innleiding NPA verdi sem farsalust og mun halda peirri

barattu afram.
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1.2 Hatidarfognudur NPA midstodvarinnar

i tilefni af 16gfestingu NPA var akvedid ad halda adalfund NPA midstddvarinnar fyrir 4rid 2018
a Evrépudegi um sjalfsaett lif, pann 5. mai 2018. [ kjolfar fundarins var svo bodad til sérstaks
hatidarfundar a Nauthdli. Fjdlmargir gestir 16gdu leid sina & fundinn og var neer fullt ut ur
dyrum. Fatlad folk tok til mals & fundinum og flutti erindi er vordudu réttinn til sjalfsteeds lifs
auk pess sem formadur NPA midstodvarinnar veitti Gudmundi Steingrimssyni sérstaka
vidurkenningu vegna hans patttoku og adkomu ad logfestingu NPA. Mikil anaegja var i lok

fundarins med hvernig til tokst.

1.3 Flutningar, radning framkvaeemdastjora og fjolgun a skrifstofu

Eftir l6gfestingu NPA var ljost ad buast meetti vid fjolgun félagsmanna og auknum umsvifum
af halfu NPA midstodvarinnar. Undirbuningur ad steekkun NPA midstodvarinnar hafdi att sér
nokkurn addraganda og reglulega verid til umraedu medal stjérnarmedlima NPA
midstddvarinnar sl. misseri, einkum me? tilliti til hdsnaedisparfa og fjdlgunar a starfsfolki. Bryn
borf var fyrir pvi ad fa radgjafa til starfa til ad auka pjonustu vid félagsmenn og adstoda pa vid
ad komast af stad med NPA, m.a. med pvi ad auglysa eftir adstodarfdlki, taka atvinnuvidtol,

utfaera vaktaplon, skrd vinnuskyrslur o.fl.

Sumarid og haustid 2018 féru i ad kanna moguleika NPA midstodvarinnar 4 ad flytja
starfsemi sina i annad husnaedi. Nokkrir moguleikar voru skodadir en nidurstadan vard su ad
flytja starfsemina i laust rymi i Hatuni 12 sem a8ur hysti starfsemi bekkingarmidstédvarinnar.
Sambhlida flutningunum i oktéber 2018 auglysti NPA midstodin eftir radgjofum til starfa auk
launafulltira/bdkara. Margir dhugaverdir umsaekjendur komu til greina en ad loknu vidtalsferli
voru radnir tveir rddgjafar, Anna Gudrun Sigurdardoéttir og Andri Valgeirsson, en pau eru sjalf
badi notendur og félagsmenn i NPA midstddinni. Radgjafarnir toku til starfa pann 1. névember
2018. Nyr boékari/launafulltrdi NPA midstodvarinnar, Sigurdis Rés Jéhannsdottir, tdk svo til

starfa 1. januar 2019.

Adur en radist var i flutninga og fjolgun starfsfolks akvad midstédin ad ganga fra radningu
framkvaemdastjéra, en 16g um samvinnufélog gera pa krofu ad i samvinnufélogum sé starfandi

framkvaemdastjéri. Var dkvedid ad Hjortur Eysteinsson, sem gegnt hefur starfi skrifstofustjéra
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NPA midstodvarinnar fra oktdber 2015, yréi rddinn sem nyr framkvaeemdastjori NPA

midstddvarinnar fra og med 1. ndvember 2018.

Vorid 2019 ték stjérn NPA midstédvarinnar akvordun um ad auglysa eftir proskapjalfa til
starfa a skrifstofu midstédvarinnar, en fram til pessa hefur vantad pekkingu og reynslu innan
midstddvarinnar til pess ad pjénusta notendur med proskaskerdingar og notendur med
adstodarverkstjérnendur. Proskapjalfinn mun koma med nyja pekkingu inn i midstodina til
bess ad gera radgjafa hennar og adra starfsmenn betur i stakk buna til pess ad pjénusta
bennan hép félagsmanna. Einnig er radning proskapjalfa lidur i pvi ad maeta fyrirsjaanlegri

fjdlgun félagsmanna og peim fjolbreytileika sem fotludu félki fylgir.

Undir lok starfstimabilsins voru pvi starfandi a skrifstofu NPA midstédvarinnar 5
starfsmenn, p.e. framkvamdastjori, tveir radgjafar, launafulltrii og verkefnastjori (i
faedingarorlofi), en buast ma vid ad sjotti starfsmadurinn, proskapjalfi, taki til starfa sumarid

2019.

1.4 Kynningarstarf og fjolmidlar

NPA midstodin hefur verid afar synileg @ lidnu starfsari, baedi i fjolmidlum sem og a
samfélagsmidlum. Midstodin heldur afram uti virkum hépi & Facebook sem ber nafnid
Sjalfsteett |if og NPA & [slandi sem er vettvangur fyrir alla dhugasama um ad deila upplysingum

og skiptast @ skodunum um allt sem vardar NPA.

pa hefur midstddin lagt sig fram um ad kynna starfsemi sina sérstaklega uti 4 landsbyggdinni
og hefur i peim tilgangi haldid kynningarfundi um NPA midst6dina, badi fyrir notendur og
sveitarfélog, a isafirdi og & Akureyri. Hugmyndin er ad til framtidar litid verdi NPA midstodin
med varanlega vidveru eda utibu i 68rum stérum péttbyliskjornum a landsbyggdinni og ad

peim utibuum verdi styrt af notendum par.

Kynningarfundir NPA midstédvarinnar & isafirdi og Akureyri voru afar vel séttir, baedi af
notendum, adstandendum, fulltrdum sveitarfélaga og 68rum dhugasémum um NPA og
sjalfsteett lif. Fulltrdar NPA midstédvarinnar hittu fyrst fulltrda sveitarfélaganna og féru med
pbeim yfir praktisk mal er vardar framkvamd umsyslunnar og samstarf NPA midstodvarinnar

vid sveitarfélogin. Eins og gengur lagdi NPA midstodin mikla aherslu & haekkun fjarframlaga til
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NPA samninga til samraemis vid dkvadi kjarasamninga og mikilvaegi vandadrar og gbdrar
umsyslu. Ad peim fundi loknum var bodid til opins kynningarfundar par sem farid var stuttlega
yfir NPA, hugmyndafraedina par ad baki, mikilvaegi sjalfsteeds lifs og valds notendanna og

hlutverk NPA midstddvarinnar i ad tryggja markmid NPA og pjénustuna sem midstodin veitir.

Ad kynningarfundum loknum var bodid uppad styttri fundi med einstokum notendum eda

ahugasémum adilum.

Vorid 2019 héldu formadur NPA midstodvarinnar, Runar Bjorn, og Andri, radgjafi hja NPA
midstodinni, nordur til Skagafjardar og Akureyrar. bar hittu peir nyja og gamla félagsmenn NPA
midstodvarinnar a fundi dsamt pvi ad hitta fulltrda sveitarfélaga. Tilgangur ferdarinnar var ad
tengjast félagsmonnum 4 Nordurlandi betur, en peir voru pa ordnir fjorir talsins, auk pess ad
fa hugmyndir fra peim um hvernig NPA midstodin geti veitt peim betri pjonustu. Ymsar
gagnlegar upplysingar fengust i ferdinni um stodu mala, adstaedur og &skoranir hja
félagsmonnum, t.d. vardandi NPA samninga peirra og framkvaemdina, sem midstodin getur

veitt lidsinni vid ad baeta ur

P4 er rétt ad vekja athygli 4 ad Spegillinn, fréttaskyringapattur 4 Rés 2, vann nokkud itarlega
pistlar6d um NPA nu i vor, en dagskrargerdarfolk pattarins tok vidtol vid nokkra NPA notendur,
adstodarfolk og starfsfolk NPA midstddvarinnar, dsamt fulltria sveitarfélaga. A6 mati NPA
midstddvarinnar heppnadist pistlarédin vel og ahugavert ad sja sjonarhorn hinna mismunandi

hlida NPA.

1.5 Fraedsla

Mikil dhersla hefur verid 16g6 4@ vinnuframlag stjérnarmanna NPA midstodvarinnar vio
logfestingu NPA og patttoku NPA midstodvarinnar i pvi ferli. Pa hefur einnig mikil vinna farid i
kynningarstarf og uppbyggingu innvida NPA midstodvarinnar i tengslum vid flutninga og
radningu starfsfolks 4 skrifstofu. pa hefur einnig talsverd vinna farid i méttoku og studning vid
nyja félagsmenn. bad hefur bitnad nokkud a annarri starfsemi midstédvarinnar, s.s. almennri
freedslu. NPA midstddin hefur pod skipulagt nokkra jafningjafraedslufundi & arinu par sem
félagsfélki midstodvarinnar hefur gefist kostur & ad spjalla og radfeera sig vid hvert annad um

malefni og framkvaemd NPA.
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NPA midstodin hefur jafnframt haldid namskeid fyrir adstodarfdlk i skyndihjalp par sem
fatladur einstaklingur er sa sem veita pyrfti skyndihjalp. A komandi starfséri parf ad leggja enn
meiri dherslu a freedslumalin, enda eru fjélmargir nyir einstaklingar ad koma inn i NPA
umhverfid og mikilveegt ad peir fai dyggan studning, leidsdogn og fraedslu, sérstaklega fra

6drum notendum med reynslu af NPA.

1.6 Umsokn um starfsleyfi og ndmskeid um NPA

Ein af peim breytingum sem felast i |6gfestingu NPA og nyrri reglugerd um NPA er ad framvegis
munu allir peir sem atla ad starfa sem NPA umsysluadilar purfa ad afla starfsleyfis frd Gaeda-
og eftirlitsstofnun félagsmala og barnaverndar (GEF). Jafnframt purfa umsysluadilar, eins og
adrir sem koma ad framkveemd NPA, ad sitja grunn- og framhaldsndmskeid 4 vegum

Félagsmalaraduneytisins um NPA.

Nokkur évissa kom upp snemma & arinu 2019 um hvort starfandi umsysluadilar geetu tekio
ad sér umsyslu med nyjum NPA samningum sem sampykktir hofdu verio eftir I6gfestingu NPA,
en sveitarfélogum potti reglugerdin ekki skyr hvad petta vardadi, einkum med@ tilliti til peirrar
krofu ad umsysluadilar veeru med starfsleyfi. bar sem GEF hafdi ekki enn gefid ut
umsoéknareydublod vegna umsokna um starfsleyfi var uUtilokad fyrir umsysluadila ad afla
starfsleyfis og par af leidandi gaetu starfandi umsysluadilar, p.m.t. NPA midst6din, ekki tekid
ad sér umsyslu med nyjum NPA samningum. NPA midstddin var 6sammadla pessari afst6du
sveitarfélaga, en nidurstadan vard su ad gera breytingu a reglugerd um NPA par sem tekinn
var allur vafi af pvi ad starfandi umsysluadilar geetu tekid ad sér umsyslu med nyjum NPA
samningum og hefdu frest til 30. september nk. til pess ad afla starfsleyfis og sitja namskeid

raduneytisins um NPA.

NPA midstddin sendi inn fullbdna umsdkn um starfsleyfi til GEF i febrdar 2019, en stofnunin

hafdi b6 enn ekki afgreitt umsdknina fyrir adalfund NPA midstodvarinnar.

1.7 Minnisblad NPA midstodvarinnar um jafnadartaxta og krofubréf til sveitarfélaga
Sumarid 2018 ték NPA midstodin saman minnisblad med Utreikningum a réttum jafnadartaxta

sélarhringssamninga med hvildarvoktum ut fra réttum kjarasamningi NPA adstodarfélks.
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Markmid minnisbladsins var ad syna fram 4 raunverulegan launakostnad NPA adstodarfolks
og hver framlog sveitarfélaga til launakostnadar pyrftu ad vera til pess ad notendur gaetu
stadid vid skuldbindingar sinar gagnvart pvi. Minnisbladid var sent Ut til peirra sveitarfélaga
sem NPA midstodin hefur verid i samstarfi vid til pess ad opna 4 samtalid um hakkun

framlagsins.

Eftir birtingu reglugerdar um NPA, par sem medal annars ma finna akvadi um ad framlog
sveitarfélaga til launakostnadar i NPA skuli taka mid af dkvaedum kjarasamninga, ték NPA
midstddin saman uppfaert minnisblad um launakostnad dsamt krofubréfi. | krofubréfinu eru
settar fram krofur til sveitarfélaga um ad pau fari eftir akveedum reglugerdar um NPA, pb.m.t.
ad greida framlog til launakostnadar sem taka mid af dkveedum kjarasamninga, sbr. minnisblad
midstodvarinnar, greida framlogin fyrirfram i upphafi hvers manadar, greida vidbdtarframlog

vegna adstodarverkstjornar, taka tillit til veikinda og fraedslu adstodarfdlks o.s.frv.

Minnisblad og krofubréf NPA midstodvarinnar voktu nokkra athygli, en baedi Fréttastofa
Stodvar 2 og Fréttastofa Rikissjonvarpsins voru med umfjallanir um bréfid. Einhver sveitarfélog
brugdust vid bréfinu med jdkveedum heetti og adlégudu framkveemdina til samraemis vid krofu,

en onnur sveitarfélog eiga eftir ad bregdast vid bréfi midstdédvarinnar.

1.8 Skodanakdonnun medal NPA adstodarfélks og kjaravidraedur

Mikil 6lga hefur verid & islenskum vinnumarkadi a seinni hluta starfstimabilsins.
Kjarasamningar runnu Ut aramoétin 2018/2019 og nokkur atok voru milli samtaka
atvinnurekenda og launpegahreyfingarinnar i kjaravidreedum, sem medal annars leiddu til
verkfalla hja verkafélki i ymsum stéttum. Kjarasamningar 48 almennum vinnumarkadi voru pé
sampykktir og var samningurinn nefndur , Lifskjarasamningurinn®, en hann kvedur 4 um all
nokkrar launahaekkanir og beettari starfskjor hja launpegum. NPA midstddin undirbyr sig nu

undir endurnyjun a sérkjarasamningi sinum vid Eflingu/SGS um starfskjor NPA adstodarfolks.

NPA notendur og adstodarfélk peirra bua vid nokkra sérst6du pegar kemur ad
vinnutilhégun og hvildartima, en & innleidingartimabili NPA hefur verid i gildi undanpdaga fra
hvildartima og hamarkslengd vakta hja NPA adstodarfélki. Undanpagan 4 sér stod i
bradabirgdadkveaedi i vinnuverndarloggjofinni og felur i sér ad NPA notendur og stéttarfélog

geta samid um fravik fra skilyrdi laganna um vinnutima og hvild adstodarfélks. |

8
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sérkjarasamningi NPA midstédvarinnar og Eflingar/SGS hefur verid samid um ad heimilt sé ad
skipuleggja sélarhringsvaktir, ad pvi skilyrdi uppfylltu ad unnt sé ad tryggja hvild 8 medan
vaktinni stendur. Hvildin verdur ad vera tryggd med dkvednum heetti og ekki fela i sér of morg
hvildarrof, annars teljist hin ekki hvildarvakt og greidist pvi edlilegt alag. A medan
hvildarvaktinni stendur, greidist dagvinnugrunnur. NPA notendum er heimilt ad skipuleggja

allt ad tveer samliggjandi sélarhringsvaktir.

[ medfdérum Alpingis 4 endurnyjun bradabirgdadkvaedisins sl. haust, um fravik fra vinnu- og
hvildartima NPA adstodarfdlks, lagdist launpegahreyfingin og Vinnueftirlitid gegn pvi ad
framlenging bradabirgdadkvaedisins naedi fram ad ganga. Medal annars hafi verid a pvi byggt
ad brotid veeri med akvaedinu gegn réttindum NPA adstodarfolks. NPA midstodin lagdi fram
umsogn og maetti til fundar med Velferdarnefnd Alpingis til ad gera grein fyrir afstodu sinni til
undanpagunnar og rokstydja mikilvaegi hennar. Bradabirgdaakvaedid var framlengt en ljést var
ad NPA notendur pyrftu ad leggja sig fram um ad syna fram 4 ad petta fyrirkomulag

solarhringsvakta geti gengid upp og ad slikt fyrirkomulag sé gert i satt vid NPA adstodarfélk.

[ névember 2018 héf NPA midstddin vidraedur vid nokkur fyrirtaeki um framkvaemd
kénnunar medal NPA adstodarfélks. Tilgangurinn med konnuninni var ad fa fram vidhorf peirra
og reynslu til sélarhringsvakta og hvildartima i sinu starfi og eins kanna almennt vidhorf peirra
til starfsins og starfsanaegju. Akvedid var ad taka tilbodi fra Gallup um framkvaemd og Grvinnslu
kénnunarinnar. NPA midst6din Utfeerdi spurningalista fyrir adstodarfdlk i samstarfi vid Gallup
og kdnnunin var svo send Ut 4 netfong til adstodarfélks félagsmanna NPA midstodvarinnar a

timabilinu 12. april til 7. mai 2019.

Stjorn NPA midstdodvarinnar vonast til pess ad nidurstédur konnunarinnar gefi gdéda
visbendingu um upplifun NPA adstodarfélks af fyrirkomulagi sélarhringsvakta sem nyst getur
i komandi kjaravidraedum vid Eflingu/SGS og jafnframt verdi leidarvisir fyrir midstédina til pess

ad efla pjonustu sina og starfsemi.

1.9 Stefnumétunardagur NPA midstodvarinnar
NPA midstodin stéd fyrir stefnumotunardegi pann 10. april sl. Dagurinn veeri baedi hugsadur
til pess ad hrista saman hépinn, p.e. stjorn NPA midstodvarinnar, starfsfélk skrifstofunnar og

almenna félagsmenn, sem og ad gefa okkur teekifaeri til pess ad kjarna starfsemi
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midstodvarinnar og stunda akvedna sjalfskodun. Markmid dagsins var ad skilgreina
meginflokka starfsemi NPA midstédvarinnar og pau verkefni sem brynast er fyrir midstodina
ad sinna. Pa voru sett markmid fyrir naestu ar i hverjum flokki fyrir sig auk pess sem sett voru
nidur tiltekin gildi fyrir midstddina. Einnig veltu patttakendur upp mogulegum nyjum
taknmyndum fyrir NPA midstodina, p.e. logo og litasamsetningum. Deginum var styrt af Ingu

Audbjorgu Straumland.

patttakendur voru allir sammala um ad dagurinn hafi heppnast vel pratt fyrir ad hépur

patttakenda hafi verid fdmennur.

1.10 Vinnan framundan

Stér verkefni bida stjorn NPA midstodvarinnar 4 naesta starfstimabili. Fyrir dyrum stendur
endurnyjun sérkjarasamnings NPA midst6dvarinnar vid Eflingu/SGS og er undirbdningur fyrir
baer vidraedur pegar hafinn. Bedid eftir nidurstodum skodanakdnnunar hja NPA adstodarfolki

frad Gallup og vonir standa til ad pad muni reynast gott gagn i vidraedunum.

Sveitarfélog hafa morg hver enn ekki motad sér reglur um NPA og mé atla ad nokkud reyni
a NPA midstodina i ad setja sig inn i nyjar reglur sveitarfélaga og endurnyja samstarfssamninga

sina vid 6ll helstu sveitarfélog a grundvelli nyrra samningsforma fréd Félagsmalardaduneytinu.

Sem fyrr mun einnig reyna 8 NPA midstodina ad taka a méti nyjum félagsmoénnum og stydja
vid pa. £tla ma ad 4 komandi starfstimabili beetist vid allnokkrir nyir notendur, sem ekki hafa
verid med NPA samninga eda sambeerilega pjonustu 48ur og pvi mun reyna 4 stjérn og radgjafa

NPA midstodvarinnar ad stydja vid pessa nyju notendur og veita peim géda pjonustu.

2 NPA midstodin

2.1 Félagsmenn NPA midstodvarinnar

Ohaett er ad segja ad félagsmonnum NPA midstédvarinnar hafi fjdlgad nokkud & lidnu starfsari,
b.e. NPA notendur sem eru med NPA umsyslu sina hja midstédinni. A sidasta adalfundi, sem

haldinn var pann 5. mai 2018, voru 17 einstaklingar skradir félagsmenn hja NPA midstodinni,
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en a adalfundinum nd, pann 1. juni 2019 voru peir 31. Fjoldi félagsmanna hefur pvi naer
tvofaldast 4 einu ari. bannig baettust 15 nyir félagsmenn vid a starfsarinu, en einn félagsmadur

flutti erlendis.

Af félagsmonnum midstodvarinnar eru prir félagsmenn med beingreidslusamninga, en
bjénusta vid pd fer fram med sama haetti hja midstddinni og NPA samningar med tilliti til
umsyslunnar, auk pess sem peir njéta somu félagslegu réttinda hja midstédinni og notendur

med NPA samninga. Hinir 28 eru félagsmenn med NPA samninga.

2.2 bjonustusvaedi sveitarfélaga vegna malefna fatlads folks og NPA
notendur/félagsmenn

Sveitarféloég a landinu tilheyra 6ll einhverju pjonustusvaedi sveitarfélags eda sveitarfélaga
vegna pjonustu sveitarfélaga vio fatlad folk. Félagsmenn NPA midstédvarinnar, 31 ad tolu,
skiptast nidur & atta pjonustusveedi; Reykjavik, Mosfellsbaer (Pjonustusvaedi Mosfellsbaejar og
Kjésarhrepps), Koépavogur, Gardabaer, Hafnarfjordur, Sveitarfélagid Skagafjordur,

Akureyrarbar og Dalvikurbyggd (Pjénustusveedi Nordurlands vestra).

2.3 Fjoldi NPA adstodarfélks
Um sidustu aramot gegndu 89 stédu NPA adstodarfolks hja félagsmonnum NPA

midstodvarinnar, i mismunandi starfshlutfollum.

2.4 Stjorn

A adalfundi NPA midstodvar 27. mai 2017 voru gerdar breytingar & sampykktum NPA
midstédvarinnar hvad vardar stjérn félagsins. AGalmonnum i stjérn var faekkad ur fimm i prja
en varamenn eru afram prir, par sem l6g um samvinnufélég gera rad fyrir ad peir séu ekki
feerri. Vonir standa til pess ad unnt verdi ad fjolga folki i stjorn NPA midstodvarinnar a nyjan
leik med fjolgun félagsmanna, en erfidlega hefur gengid ad fa félagsmenn til pess ad gegna

stjérnarstorfum fyrir félagid.

A adalfundinum pann 5. mai 2018 voru pessi kjorin i stjérn og skiptu pau med sér verkum &
fyrsta stjérnarfundi nykjérinnar stjérnar, pann 4. juni 2018:
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> Runar Bjorn Herrera borkelsson, formadur
> Hallgrimur Eymundsson, gjaldkeri

> Ragnar Gunnar bérhallsson, ritari
Varafulltrdar i stjorn voru kjornir:

> Kolbrian Dogg Kristjansdottir, 1. varamadur
> Halldéra Bjarnaddttir, 2. varamadur

> Anna Sigridur Sigurdardattir, 3. varamadur

2.4.1 Fjoldi stjérnarfunda

A starfstimabilinu voru haldnir 18 stjérnarfundir; tiu & arinu 2018 og &tta 4 arinu 20109.

2.5 Starfsemi skrifstofu NPA midst6dvarinnar

Umsvifin a skrifstofu NPA midstédvarinnar hafa aukist umtalsvert & lidnu ari, likt og adur segir.
Radnir voru inn prir nyir starfsmenn og auglyst eftir peim fjorda, p.e. proskapjalfa. Starfsfélk
skrifstofu NPA midstddvarinnar verda pvi bratt 6 talsins. Stjorn NPA midstddvarinnar hefur
einnig tekid virkan patt i daglegu starfi midstdédvarinnar, medal annars med adkomu ad
patttoku i samrddi vid stjornvold um reglugerdarvinnu, utgafu handbdkar o.fl. Starfsfélk

skrifstofunnar er sem hér segir:

> Hjortur Orn Eysteinsson, framkveemdastjori

> Silja Astporsdottir, verkefnastjori (i faedingarorlofi)
> Sigurdis Rds J6hannsdottir, launafulltrdi/bdkari

> Anna Gudrun Sigurdardottir, radgjafi

> Andri Valgeirsson, radgjafi

NPA midstodin rekur pjénustu sina i adgengilegu skrifstofuhidsnaedi i Hatuni 12 i Reykjavik,
en midstodin flutti starfsemi sina a lidnu starfsari, likt og fyrr segir. Hasnaedid er u.p.b. 200 fm.
ad stzerd og stadsett & jardhad vid sudurhlid Sjalfsbjargarhdssins. Husnaedid er adgengilegt
fyrir hreyfihamlad félk med naegum bilasteedum og bydur uppa margvislega moguleika fyrir
félagsmenn. Inngangar ad husnaedinu eru rafknanir og opnast med pvi ad pryst er a hnapp.

Félagsmenn geta nytt sér hisnadid til pess ad halda starfsmannafundi, tekid atvinnuvidtol
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eda nytt sem vinnuadstodu til pess ad halda utan um og skipuleggja sina notendastyrdu
persénulegu adstod. | hisnaedinu eru rafkniin bord sem haegt er ad haedarstilla, stélar og
sofar, rymi sem haegt er ad loka, télvuskjair og sjonvarpsskjair, fundarbord, télvubunadur,
prentarar o.fl. dsamt starfsfélki sem er reidubuid ad adstoda og veita pjénustu. Pa er einnig
haegt ad nyta hisnaedi midstdédvarinnar til pess ad hysa fundi og margvislega fraedslustarfsemi
eda namskeid. Teeknibunadur midstodvarinnar gerir pad enn frekar ad verkum ad unnt er ad

vera med fjarfundi og myndfundi.

2.6 bjonusta NPA midstodvarinnar

Ohaett er ad segja ad pjonusta NPA midstodvarinnar vid félagsmenn hafi aukist umtalsvert
med radningu radgjafa 4 skrifstofu NPA midstodvarinnar. Raddgjafar NPA midstédvarinnar
adstoda félagsmenn vid ad Utbua vakta og vidveruaaetlanir, auglysa eftir adstodarfolki, taka
atvinnuvidtol og radningarmdl, uppsagnir, samningamal o.fl. Pa veita radgjafar
midstodvarinnar einnig rddgjof vardandi kjarasamninga, Utreikninga a launakostnadi og allt
annad sem tengist framkveemdinni @ NPA. Adilar sem eru dhugasamir um NPA geta einnig
leitad til rddgjafa NPA midstodvarinnar til ad fa upplysingar um NPA, réttinn til NPA og hvernig

sott er um NPA, svo deemi séu tekin.

Med radningu launafulltria/bdkara sl. aramdt tdk NPA midstodin sidasta skrefid i pa att ad
gera starfsemi NPA midstodvarinnar sjalfstaeeda og ad han fari 6ll fram innan midstddvarinnar
sjalfrar. Fra haustinu 2017 hefur NPA midst6din unnid ad pvi ad feera alla launa- og
bdékahaldsvinnu inn til midstodvarinnar i skrefum, en Cilian ehf. og BDO endurskodun héféu
annast pa vinnu fyrir NPA midstddina fram til pess tima. Samstarf NPA midstédvarinnar vid
Cilian hefur verid akaflega farseelt og gott, en Ragnhildur Hardardéttir, eigandi Cilian, hefur
verid med NPA midstodinni fra upphafi. NPA midstodin er afar pakklat fyrir pa pjénustu sem
Ragnhildur og Cilian hefur veitt midstodinni & lidnum arum og déskar peim velfarnadar i
framtidinni. | pakklaetisskyni veitti stjorn NPA midstodvarinnar Cilian, p.e. Ragnhildi
Hardardottur og Birgi Marel Jéhannssyni, blémvond og veglegt paskaegg ad loknum

stjiérnarfundi i april sl., par sem farid var yfir arsreikning NPA midstédvarinnar.

Naestu skref verda ad gera bdkhald og launavinnslu NPA midstédvarinnar audveldari,

gagnvirkari og gegnseerri. Vonir standa til pess ad NPA midstddin geti 4 naestu misserum tekid
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upp tolvuveett timaskraningarkerfi fyrir félagsmenn NPA midstddvarinnar sem tengist beint
vid launabdkhald midstédvarinnar og pvi purfi ekki lengur ad handskra inn allar upplysingar ur
vinnuskyrslum i launakerfid. Slikt fyrirkomulag er baedi timafrekt og kostnadarsamt, auk pess
sem pad eykur likur & innslattarvillum og porf fyrir leidréttingum eftira. Slikt kerfi yrdi einnig
til pess fallid ad audvelda NPA notendum ad fylgjast med raunkostnadi launakostnadar hja
sinu adstodarfolki, hver inneign hans er a hverjum tima og pannig att audveldar med ad hafa
yfirsyn yfir sinn samning og ad skipuleggja sina adstod. Nu er félagsmdnnum ad fjdlga ort hja
midstddinni og pvi ma aetla ad upptaka og proun sliks kerfis verdi raunhaefur moguleiki a

naestunni.

2.7 Vefur NPA midstodvar og samfélagsmidlar

Vefur NPA midstodvarinnar hefur ad geyma lykil upplysingar um midstddina, hlutverk og
starfsemi. Vefurinn tok ekki miklum breytingum & starfstimabilinu par sem megindhersla hefur
verid 16gd a samfélagsmidla 4 lidnu timabili. Hins vegar er ljést ad uppfeaera parf vef NPA

midstodvarinnar 4 naestunni, baedi hvad vardar efni, Utlit og notkunarmdéguleika sidunnar.

NPA midstddin hefur verid afar virk og synileg 4 samfélagsmidlum og medal annars notad
Facebook til pess ad auglysa starfsemi sina og vekja athygli & mikilvaegum malum med

kostudum auglysingum.

2.8 Rekstur og fjarhagur

NPA midstodin svf. er samvinnufélag, sbr. 16g nr. 22/1991 um samvinnufélég. Um eignarhald
og agoda er fjallad i 12. gr. sampykkta midstodvarinnar, sem hljédar svo: , Félagid er i eigu
félagsmanna og skal starfreekt dn fjdrhagslegs dgoédasjonarmids og skal félagsménnum ekki

greiddur ut ardur af starfseminni.”

Hagnadur, 9.923 pusund kr., sem vard af starfseminni skv. arsreikningi fyrir arid 2018, en
hagnadurinn var fyrirsjdanlegur med hlidsjon af umfangi og miklum vexti starfseminnar 4
sidasta ari og fjolgun félagsmanna, sem hefur m.a. gert NPA midstddinni kleift ad fjolga
starfsfélki a skrifstofu NPA midstédvarinnar. Hagnadurinn verdur nyttur til pess ad efla

bjénustu, fraedslu og radgjof og styrkja rekstur og stodu NPA midstédvarinnar.
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Eigio fé félagsins nam 28.703 pus kr. arslok skv. efnahagsreikningi.

Stjorn og starfsfélk NPA midstodvarinnar pakkar félagsmonnum, NPA adstodarfélki og hinum
fiolmoérgu samstarfsadilum hja riki, sveitarfélogum, stéttarfélogum og ©6drum

hagsmunaadilum og einstaklingum fyrir samskiptin a lionu starfstimabili.
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