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Adalfundur NPA midstodvarinnar, 28. mai 2022

1 YFIRLIT STARFSTIMABILS

Pegar litid er um 6xl yfir nulidid starfstimabil stjérnar NPA midstddvarinnar stendur
einkum tvennt uppdr. | fyrsta lagi kérénaveirufaraldurinn, sem nadi i senn akvednum
hapunkti & lidnu timabili en var einnig kvedinn nidur med afndmi samkomutakmarkana
og bélusetninga. | 68ru lagi einkenndist svo timabilid af o6flugri fraedslu og innri
uppbyggingu NPA midstddvarinnar i félagsstarfi og i pjonustu vid félagsfolk.

1.1 Kérénaveirufaraldurinn og bélusetningar

Veirufaraldurinn, sem kom upphaflega hingad til lands i upphafi ars 2020, hélt afram ad
hrella landsmenn a arinu 2021 og 2022. Eins og fram kemur i arsskyrslum stjornar fyrir
tvd sidustu timabil hafa verkefni NPA midstodvarinnar verid margslungin og
Outreiknanleg & pessu timabili. bar sem faraldurinn virdist nu vera ad mestu kvedinn
nidur, i bili hid minnsta, er gott ad lita til baka og fara yfir pau drjugu og timafreku verkefni
NPA midstédvarinnar 8 medan faraldrinum stéé.

[ upphafi faraldursins voru fyrstu verkefni NPA midstédvarinnar ad safna og midla
upplysingum til félagsfolks um sottvarnir og réttindi og skyldur notenda og adstodarfolks
vegna sottkviar og einangrunar. Einnig purfti NPA midstddin ad setja sig inn i Urraedi
stjornvalda a medan faraldrinum stéd og auk pess ganga ur skugga um ad NPA notendur
og adstodarfolk gleymdust ekki i umradunni og adgerdaraaetlun stjérnvalda vegna félks
i aheettuhopum og starfsfélks i framlinustorfum. Einnig safnadi NPA midstodin og midladi
hlifdarbunadi, sapu og spritti, asamt leidbeiningum, til félagsfélks.

NPA midstédin skipulagdi svo i samstarfi vid Landlaknisembeettid, Séttvarnarlekni og
Almannavarnir, upplysingafund um vidbragdsaaetlanir vegna Covid-19. Fundurinn
heppnadist sérlega vel og var vel séttur af félagsfélki sem og 68rum. Opnud var sérstok
si®a a heimasidu NPA midstodvarinnar par sem finna matti samantekt yfir allar
leidbeiningar vegna Covid-19 asamt 68rum videigandi upplysingum um faraldurinn og
pad sem honum tengist.

Eftir pvi sem lida tok a faraldurinn vard umraedan um bolusetningar sifellt fyrirferdameiri
og drjugur timi hja NPA midstdédinni for i ad annast samskipti vid stjérnvold vegna
bolusetninga NPA notenda og NPA adstodarfélks.

NPA midstddin lagdi aherslu & ad NPA notendur og NPA adstodarfolk gleymdust ekki i
umraedunni um forgangshoépa i bélusetningar, en nokkud bar & pvi ad NPA notendur
fengju ekki somu upplysingar eda teldust ekki med i somu hépum og fatlad félk sem er i
stofnanapjonustu. Otal simtdl og télvubréf voru send til ad skera Ur um petta og svorin
voru oft a tidum misvisandi, sérstaklega i upphafi bélusetninga. NPA midstédin midladi
svo upplysingum um forgangsrédun og stodu bolusetninga a samfélagsmidlum og avallt
barst nokkur fjéldi fyrirspurna i kjélfar slikra pdsta.
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NPA midstddin hélt utan um bodlusetningarlista fyrir félagsfélk og adstodarfolk NPA
midstodvarinnar, samtals um 300 manns. Pessu verkefni fylgdi mikil umsysla og lauk ekki
fyrr en i juni arid 2021. Astaedan var m.a. si ad ekki var haegt ad senda ut
bolusetningarlista fyrir allt landid i einu par sem pad var ekki samrami a milli landshluta
vardandi pad hveneer tilteknir forgangshopar voru bélusettir. par sem fjoldi félagsfolks
breytist 68ru hvoru og listi yfir adstodarfoélk breytist i hverjum manudi, var talid rétt ad
senda ekki lista fyrir hvern hop fyrr en rétt um pad leyti sem boélusetning pess hops hofst
i hverjum landshluta. Undir pad sidasta purfti svo ad senda lista yfir nytt NPA adstodarfolk
i kjolfar hverra manadamoéta.

Atli flestir hafi ekki talid ad faraldrinum veeri lokid pegar porri pjédarinnar hafdi verio
tvibdlusettur i lok sumars 2021. Raunin vard hins vegar énnur. Fjordu og fimmtu bylgjur
faraldursins skullu & um haustid og veturinn med tilheyrandi hertum
sottvarnaradgerdum og samkomutakmorkunum. NPA midstodin adstodadi félagsfélk
med ymsum heetti & pessu timabili. Ef grunur um smit 13 fyrir, leitadist NPA midstodvin
vid ad svara spurningum, afla upplysinga og gagna og adstoda eftir porfum. NPA
midstddin Utvegadi félagfolki svokallada startpakka sem innihéldu hlifdarbunad og kom
pakkanum til félagsfolks sem hafdi smitast eda hafdi grun um smit.

1.1.1 Orvunarbélusetningar og lok faraldursins

Undir lok sumars 2021 var hafist handa vid ad gefa félki 6rvunarskammta af béluefni
vegna hradrar utbreidslu kérénaveirunnar. Vinna tengd 6rvunarbolusetningum var ekki
eins fyrirferdarmikil og i tengslum vid fyrri bélusetningar en pé purfti NPA midstddin ad
leita upplysinga og midla peim og svara ymsum fyrirspurnum fra verkstjornendum og
adstodarfolki.

Ollum samkomutakmérkunum og sottvarnaradgerdum var aflétt hér & landi i febraar
2022. bad var i senn mikid fagnadarefni en um leid mikid 6vissutimabil, sérstaklega hja
pvi folki sem tilheyrir ahaettuhdpum vegna veirunnar. Smitum fjolgadi mikid, baedi hja
NPA notendum og NPA adstodarfolki, og reyndi pvi mikid & starfsfolk NPA
midstodvarinnar ad leita leida til pess ad adstoda verkstjornendur i peirri st6du. Ekki var
unnt ad leita til bakvardarsveitar sveitarfélaga vegna forfalla hja adstodarfélki og reyndi
pvi talsvert & adstandendur og adra nadkomna.

Einn lidur i afléttingu séttvarnaradgerda vegna Covid-19 var sa ad skra félk i smitgat frekar
en sottkvi. Pad var léttir fyrir marga i samfélaginu en gat verid fl6kid fyrir notendur par
sem adstodarfolk i smitgat gat ekki fengid greidslur fra Vinnumalastofnun eins og pegar
pad var i sottkvi en samt var peim radlagt ad vera ekki nalaegt viokeemum hoépum. Eftir
fyrirspurn fra félagsmanni, leitadi NPA midstodin svara hja Embaetti landlaeknis vid pvi
hvernig notendur ettu ad bregdast vid pegar adstodarfolk lenti i smitgat. Nidurstadan var
su ad adstodarfolk gat sent beidni til radgjafa NPA midstodvarinnar og 6skad eftir ad vera
skrad i sottkvi til pess ad geta sott um beetur fyrir tapada vinnu.
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1.1.2 Bakvardasveit NPA midstédvarinnar

[ tengslum vid faraldurinn kom NPA midstddin & sidasta starfsari & laggirnar fyrstu
drogum ad eigin bakvardarsveit sem NPA notendur geta leitad til i neydartilvikum.
Bakvardarsveitin er fyrst um sinn hugsud fyrir NPA adstodarfolk sem pegar er starfandi
hja verkstjérnendum innan NPA midstédvarinnar og getur hugsad sér ad taka aukavaktir
hja 68rum NPA notendum. Bakvardasveit NPA midstodvarinnar virkar pannig ad
verkstjérnandi i neyd getur leitad til radgjafa hja NPA midstédinni sem svo leitar i
bakvardarlistann og reynir ad koma a tengslum a milli viskomandi verkstjéornanda og
adstodarmanns sem er reidubuinn ad taka vaktina. Bakvardarlistinn er enn i préun en
verkstjornendur hafa almennt tekid vel i ad eiga pennan moguleika og ma pvi buast vid
ad pessi pjonusta sé komin til ad vera.

1.1.3 Starfsemin a skrifstofu NPA midstédvarinnar

Rétt eins og a fyrra starfstimabili var talsvert um heimavinnu hja starfsfélki skrifstofunnar
a lidnu starfsari. Radgjafar og samskiptastyra voru einkum heimavinnandi & pessum tima
en undir lok ars voru bokarar og framkveemdastjéri 61l heimavinnandi a timabili.

Eins og a 68rum vinnustédum hefur heimavinnan kallad a breytt verklag og adra nalgun
i starfseminni, pvi pott géd aefing veeri komin i notkun fjarfundabdnadar og annarra
fjarvinnulausna pa gat pad tafid fyrir tilteknum verkefnum. P& hafdi faraldurinn einnig
heilmikil ahrif a fjlskyldulif starfsfélks med tilheyrandi fjarvistum.

Starfsemin hefur svo haegt og rolega verid ad feerast i edlilegt horf og vid sjdum nu i fyrsta
sinn fram a ad geta nytt nyja husnaedi NPA midstodvarinnar i Urdarhvarfi almennilega,
fra pvi midstodin flutti starfsemi sina pangad i april 2020.

1.2 Fraedsla og vidburair

1.2.1 Fraedsla a vegum hins opinbera

NPA midstddin hefur opinberlega gagnrynt namskeid Félagsmalaraduneytisins um NPA
og fyrirkomulag peirra. Raduneytid hefur skipulagt baedi grunn- og framhaldsnamskeid
um NPA, en NPA notendum, adstodarfolki, adstodarverkstjérnendum og umsysluadilum
ber skylda til ad sakja slik namskeid. Faraldurinn hefur vissulega sett strik i reikninginn
en i ndévember a sidasta ari setti raduneytid a laggirnar rafreen namskeid fyrir
verkstjornendur og adstodarfolk. Raduneytid sendi i kjolfarid bréf a sveitarféldg par sem
fram kom ad NPA notendur og adstodarfolk yrou ad hafa sétt namskeidin fyrir 20.
desember 2021. Skilja matti bréfid pannig ad forsenda fyrir endurnyjun NPA samninga
veri su ad vidkomandi verkstjornendur og adstodarfélk peirra hefou lokid
namskeidunum.

NPA midstddin sendi bréf & raduneytid sidastlidid haust par sem pessi framkvaemd var
enn a ny gagnrynd. Var spurningum beint til réduneytisins i fimm lidum sem vérdudu
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skilyrdi raduneytisins um ad notendur myndu saekja namskeidin fyrir 20. desember ella
fengju peir ekki nyja samninga og jafnframt um adkomu NPA midstodvarinnar ad
namskeidunum vegna stadfestingar umsysluadila a patttoku einstakra adila a
namskeidunum. Bréfinu var aldrei svarad ad halfu raduneytisins, pratt fyrir itrekanir. Hins
vegar virdist raduneytid og sveitarfélog hafa fallid fra peirri kréofu ad notendur og
adstodarfolk pyrftu ad ljuka namskeidunum fyrir akvedinn tima eda ad namskeidin veeru
forsenda fyrir gerd nyrra NPA samninga.

Afram mé& po buast vid pvi ad badi sveitarfélég og rdduneytid muni ganga
verkstjornendur og adstodarfolk um ad ljuka vid namskeidin a pessu ari.

1.2.2 Grunnnamskeid NPA midstdodvarinnar

| oktober hleypti NPA midstédin af stokkunum sex hluta ndmskeidsréd um NPA. NPA
midstddin er stolt af pvi ad namskeidin eru unnin undir leidségn NPA verkstjornenda og
i samstarfi vid verkstjornendur og adstodarfolk eins og kostur er. Sja ma upplysingar um
namskeidsrodina i pessum hlekk.

https://npa.is/namskeid/520-npa-grunnnamskeidh-npa-midhstoedhvarinnar-i-sex-
hlutum-2

Fyrsta namskeidid, NPA grunnnamskeid 1, var haldid 27. oktéber 2021 og var i pad skiptid
fjallad um hugmyndafraedi NPA og sOgu sjalfstaeds lifs. Frekar litid var um Covid-19 smit i
samfélaginu um petta leyti og var namskeidid haldid i husnaedi NPA midstddvarinnar ad
Urdarhvarfi 8 og var virkilega anaegjulegt ad fa loks meira lif i hdsid. Nanari upplysingar
um namskeid 1, m.a. um leidbeinendur og efnistdk, ma sja i pessum hlekk.

https://npa.is/namskeid/513-grunnnamskeidh-npa-midhstoedhvarinnar-npa-og-saga-
sjalfstaedhs-lifs

A NPA grunnnamskeidi 2, sem haldid var fimmtudaginn 18. névember, var fjallad um
hlutverk, &byrgd og samskipti i NPA. A pbeim tima sem 1idid hafdi fra ndmskeidi 1 hafai
stadan i Covid-19 faraldrinum versnad verulega og af peim sékum féru namskeid 2 og
einnig namskeid 3 og 4 fram rafraent. Sja ma nanari upplysingar um namskeid 2 i pessum
hlekk.

https://npa.is/namskeid/515-npa-namskeidh-2-hlutverk-abyrgdh-og-samskipti-i-npa

NPA grunnnamskeid 3 var haldid midvikudaginn 9. febrdar og pa var fjallad um adbunad
og hollustuhaetti i NPA, hlutverk umsysluadila og loks verkefni og pjonustu NPA
midstddvarinnar. Frekari upplysingar um NPA namskeid 3 ma finna i pessum hlekk.

https://npa.is/namskeid/521-npa-namskeidh-2-hlutverk-abyrgdh-og-samskipti-i-npa-2

NPA grunnnamskeid 4 fér fram pann 9. mars. Umfjoéllunarefni namskeidsins voru
margpeett ahrif laga og reglugerda a lif verkstjornenda og adstodarfélks og jafnframt var
fario yfir nyjan kjarasamning NPA midstodvarinnar vid Eflingu. Nanari upplysingar um
namskeid 4 ma finna hér.
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https://npa.is/namskeid/524-npa-grunnnamskeidh-4-hvadha-ahrif-hafa-loeg-og-
reglugerdhir-a-lif-mitt-en-npa-kjarasamningar

NPA grunnnamskeid 5 um likamsbeitingu og hjalparteeki atti sér stad pann 6. april 2022.
Nanari upplysingar um namskeid 5 ma finna i pessum hlekk.

https://npa.is/namskeid/525-npa-grunnnamskeidh-5-likamsbeiting-vinnutaekni-og-
notkun-hjalpartaekja

A NPA grunnnamskeidi 6 var kennd skyndihjalp. Namskeidid var haldid 27. april 2022 og
var sidasta ndmskeidid i ndmskeidsrédinni. i lok ndmskeids var patttakendum skipt i hépa
og tekin smastund i hugarflug um namskeidin. Loks voru peim sem lokid hofdu allri
namskeidsrodinni veitt vidurkenning. Nanari upplysingar um namskeid 6 ma finna hér.

https://npa.is/namskeid/526-npa-grunnnamskeidh-6-skyndihjalp-og-hugarflug

A grunnndmskeidum 1, 4, 5 og 6 voru allir peir sem séttu ndmskeidid saman i hép en &
namskeidum 2 og 3 voru verkstjornendur og tilvonandi verkstjornendur i einum
namskeidoshop og adstodarfolk, adstodarverkstjornendur, adstandendur og adrir i
6drum. Efni namskeida fyrir hvorn hdép var pad sama en aherslur geta verid misjafnar
enda hlutverk félks i hvorum hop 6lik. Rédst pad af vidfangsefni hvers namskeids, hvor
leidin var farin.

NPA radgjafar i samstarfi vid verkstjéornendur og adstodarfolk proudu namskeidin en
byggdu a grunni fra fredslustyru midstodvarinnar. Mikil ahersla var 16gd & adkomu
verkstjérnenda og adstodarfolks ad undirbuningi og fredslu & namskeidunum en
jafnframt var leitast vid ad fa utanadkomandi sérfraedinga a hverju svidi til ad kenna a
namskeidunum. Medal leidbeinenda & namskeidunum voru félagsradgjafi og
sattamidlari, vinnuumhverfisfraedingur, réttindagseslumadur fatlads félks, sérfradingur i
taugasjukrapjalfun og slokkvilids- og sjukraflutningamadur, svo deemi sé tekid.

Namskeidin voru 6llum opin en flestir patttakenda voru adstodarfolk og félagsfolk NPA
midstodvarinnar. Namskeidin voru vel sott og var send ut eftirfylgnikdnnun til
patttakenda i kj6lfar hvers namskeids. A heildina fékkst mjdg jakvaed endurgjéf en eins
og vid matti buast var endurgjofin breytileg eftir pvi hvada namskeid eda namskeidshluta
var um ad raeda. Sumarid verdur notad til pess ad yfirfara og endurmeta namskeidsrédina
og breyta og baeta eftir pvi sem purfa pykir. Namskeidin verda svo ad sjalfsogdou i stodugri
proun eftir pvi sem fram lida stundir.

Ad morgu er ad huga vid préoun og uppbyggingu heillar namskeidsradar. Ekki eingdngu
felst mikil vinna og samrad i proun og gerd namsefnis heldur parf ad utbua upplysinga-
og kynningarefni um namskeidin, auglysa namskeidin, byggja upp og slipa til
skraningarferla, huga ad taeknimalum baedi fyrir stadbundin og rafran namskeid, akveda
greidslufyrirkomulag fyrir folk utan NPA midstddvarinnar, huga ad veitingum og morgu
fleira.
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NPA grunnnamskeidsrodin verdur aftur i bodi naesta vetur og hefst med NPA namskeidi
1 naesta haust. pvi til vidbotar er stefnt ad pvi ad bjdda fraedslu a ensku en fyrirkomulag
pess verdur kynnt med haustinu. Loks hefur NPA midstddin prdad ytarlega asetlun um
fraedslustarf midstdédvarinnar til framtidar og stefnt er ad pvi ad byggja upp og efla
fraedslustarfio i afongum eftir pvi sem tdk eru & og midstodin staekkar.

1.2.3 Onnur fraedsla

[ upphafi pessa &rs baud NPA midstddin félagsfolki upp & rafraenan fyrirlestur sem bar
yfirskriftina , Bjargrad vid kvida" en a peim tima var enn ein bylgja C-19 faraldursins i miklu
hamarki.

Pann 21. mars sidastlidinn baud NPA midstdédin upp a rafraenan kynningar- og
fraedslufund um Timon.

Reglulega er leitad til NPA midstddvarinnar og éskad eftir freedslu um NPA. [ lok sidasta
ars hélt NPA midstddin t.d. fyrirlestur um NPA { Haskéla islands og einnig hefur NPA
midstodin verid fengin til ad halda fyrirlestur i grunnskola og hja sjuklingasamtékum. NPA
midstddin vonast til ad geta smam saman aukid fraedslu sina Ut a vid, enda teljum vid ad
fraedsla og par med aukin pekking a NPA ati i samfélaginu stydji vio NPA notendur og
framkvaemd NPA a landinu og dragi jafnframt vonandi Ur forddmum.

1.2.4 )afningjaspjall

A nylidnu starfsari voru haldin fjidgur jafningjaspjoll. A pvi fyrsta var kynning & Alvican
neydarhnappinum og a pvi naesta var megin umraeduefnid mdgulegir félags- og
fraedsluvidburdir fyrir félagsfolk og adstodarfolk. Hin tvd jafningjaspjollin voru svo med
oskilgreint umfjoéllunarefni en voru vettvangur fyrir félagsfélk ad spjalla, spyrja og bera
saman baekur. Stefnt er ad pvi ad halda jafningjaspjall reglulega naesta vetur.

1.2.5 Félagsfundir

A pessu ari hafa verid haldnir tveir félagsfundir. Pann 17. jandar sidastlidinn voru nyir
kjarasamningar kynntir og bornir undir fundinn og 11. mai var sidasattmali NPA
midstddvarinnar og adgerdaaaetiun gegn einelti, areitni og ofbeldi kynnt fyrir félagsfolki.

1.2.6 Skemmtividburdir

Morg systurfélog NPA midstodvarinnar & Nordurlondunum bjéda ekki eingdngu upp a
namskeid um NPA heldur einnig namskeid um ymislegt annad, t.d. namskeid i
sjalfseflingu og konfektgerd, svo deemi sé tekid. Jafnframt bjéda pau upp a ymis konar
skemmtividburdi. Ad sjalfsogou er misjafnt i svona félagsskap hvad hofdar til hvers og
eins og hversu mikid folk vill seekja vidburdi hja sinu umsyslufélagi. A heildina er petta
hins vegar vel sétt og fyrir marga er fengur i pvi ad geta skemmt sér i hépi folks an pess
ad skera sig ur eda hafa ahyggjur af adgengi. Namskeid GIL i Svipjod ma t.d. sja i pessum
hlekk.
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https://www.gil.se/kalender/

Fram hofou komid Oskir fra baedi félagsfélki og adstodarfolki um ad midstddin bydi upp
a vioburdi sem ekki hefdu beina tengingu vido NPA og steig NPA midstodin fyrstu skrefin i
pessa att sidastlidid haust pegar samkomutakmarkanir vegna Covid-19 voru veegari en
verid haféi. Helgina 1.-3. oktéber var haldin LAN helgi NPA midstdédvarinnar og
fostudaginn 29. oktdber var svo haldid Hrekkjavokukvdld. Badir vidburdir voru famennir
en maeltust vel fyrir af peim sem meaettu.

Til st6d ad halda fyrsta jélaball NPA midstodvarinnar i desember en pegar naer dré var
Covid-19 stadan aftur ordin slik ad fallid var fra peim aformum.

Hugur midstédvarinnar stendur til pess ad halda 6dru hvoru skemmtividburdi af
einhverju tagi en Utfaerslur pess eiga eftir ad skyrast og einnig er stefnt ad pvi ad leita alits
félagsfolks a einhverjum timapunkti um framhaldid.

1.2.7 Adrir vidburair

A Evrépudegi um sjalfstaett lif, pann 5. mai sidastlidinn, baud NPA midstddin til opins huss.
Bodid var upp a léttar veitingar og folk kom baedi til ad hittast og spjalla eda til ad leita
upplysinga um NPA.

1.3 Verkefni um midlun upplysinga

1.3.1 Vefsida NPA midstédvarinnar

Utlit & vefsidu NPA midstédvarinnar var uppfaert litillega sumarid 2020, samhlida pvi ad
nytt merki NPA midstddvarinnar var tekid i notkun. Sidan pa hefur svo stadio til ad
endurnyja vefsidu NPA midstédvarinnar fra grunni. [ pvi felst m.a. ad vefsidan stydji betur
vid verkefni NPA midstddvarinnar og pjoni betur porfum félagsfélks og adstodarfélks en
nuverandi vefsida gerir, jafnframt ad skrifad verdi meira efni fyrir siduna svo huan verdi
g69d upplysingaveita um NPA og midstddina og ad utlit vefsidunnar verdi endurhannad i
takt vid nytt merki midstédvarinnar o.fl. UndirbUningur pessarar vinnu hefur verid
brotakenndur vegna anna vid énnur verkefni, fyrst lengi vel vegna verkefna tengdum
Covid-19 og nu sidast vegna namskeidahalds og loks veikinda & skrifstofu af véldum
Covid-19 & vormanudum. Med hléum hafa samt nokkur skref verid stigin. T.d. hefur verid
gerd ageetis parfagreining og stefnumaorkun og kominn er gédur visir af veftré sidunnar.
A vormanudum var hins vegar enn & ny ordid ljost ad vinna vid vefsida yrdi ad frestast
enn frekar og er nu stefnt ad pvi ad setja kraft i hana neesta vetur.

1.3.2 Verkstjérnendahandbék

NPA midstddin gaf Ut rafraena verkstjérnendahandbdk a afmeaelisdegi sinum pann 16. juni
2020. Handbokin er fyrst og fremst hugsud fyrir félagsfolk NPA midstédvarinnar en
handbdkin og skjalasafn hennar eru jafnframt opin 6llum peim sem vilja kynna sér efni
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hennar, 6had pvi hvort viokomandi nyti sér midstddina sem umsysluadila edur ei.
Verkstjornendahandbadkin er hugsud sem alls herjar uppflettirit fyrir NPA notendur og i
henni er fjallad um flest allt sem litur ad NPA, allt fra samningagerd, verkstjérn og
timavinnu, upp i hugmyndafraedi NPA.

Enn a eftir ad myndskreyta handbdkina og lagfaera tiltekna paetti en ekki liggur fyrir
hvenaer peirri vinnu lykur. Handbokin er jafnframt pess edlis ad hun verdur liklega i
sifelldri préun og mun proéast i takt vid breytingar a kjaraumhverfi, regluverki NPA og eftir
aherslum NPA midstédvarinnar hverju sinni.

1.3.3 Handbdék fyrir adstodarfélk

Til stendur ad utbua handbok fyrir adstodarfolk & sambeerilegu formi og
verkstjornendahandbdkin er. Su vinna er hafin en er komin skammt & veg og verdur
aframhaldid um leid og svigram gefst til. Starfsfolk NPA midstddvarinnar gerir sér grein
fyrir porf adstodarfélks fyrir frekari leidségn og fraedslu og er handbdkin eitt af naestu
forgangsverkefnum midstédvarinnar. P6 NPA grunnnamskeidin hafi komid verulega til
mots vid parfir adstodarfélks fyrir aukna leidsdégn og fraedslu verdur handbdk fyrir
adstodarfolk mikilveegt uppflettirit og upplysingaveita um storf peirra pegar hun verdur
komin i loftid.

1.4 Kynningarstarf og fjoImidlar

NPA midstodin hefur takmarkad beitt sér i markadsstarfi og kynningarverkefnum a
nylionu starfsari. P6 er vert ad nefna ad kynningarefni um NPA grunnnadmskeid
midstddvarinnar nadi godri dreifingu og hefur 6rugglega vakid athygli folks a starfsemi
midstodvarinnar, enda sottu avallt nokkrir adilar utan NPA midstédvarinnar hvert
namskeid. Einnig sétti félk midstédina heim i tengslum vid opid hus pann 5. mai
sidastlidinn til ad leita sér upplysinga um NPA og starfsemi midstodvarinnar.

NPA midstddin litur & pad sem hluta af sinni skyldu ad vekja athygli 8 ymsu pvi sem tengist
barattunnivegna NPA. | pvi felst m.a. ad birta dhugavert efni tengt malefnum fatlads folks
og NPA a Facebook sidu midstédvarinnar, ad skrifa greinar og meaeta i viotol i fjdoImidlum,
patttoku i alpjédlegri barattu fyrir réttinum til sjalfstaeds lifs og stundum i tilteknum
kynningar- og markadsverkefnum.

1.4.1 Samfélagsmidlar

NPA midstodin hefur afram lagt aherslu a ad vera synileg a lidnu starfsari, sérstaklega a
samfélagsmidlum. NPA midstodin heldur uti Facebook sidu og birtir & henni efni u.p.b.
daglega fyrir sina taeplega 3.000 fylgjendur. Sidan er ageetis fréttaveita um malefni fatlads
folks & islandi sem og erlendis og gefur jafnframt ymis konar fraedsluefni, vidburdum,
listum o.fl. sem tengjast fotludu folki rymi, auk pess ad birta léttara efni par sem fatlad
folk er i brennidepli.
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NPA midstodin heldur einnig uti hépi a Facebook sem ber nafnid ,Sjalfsteett lif og NPA a
islandi” sem er vettvangur fyrir alla 4hugasama til ad deila upplysingum og skiptast &
skodunum um allt sem vardar NPA. A pessum timapunkti eru riflega 500 adilar i h6pnum.

NPA midstddin er nokkud virk a Instagram og birtir pa helst myndir og efni fra starfi
skrifstofunnar, t.d. um NPA grunnnamskeidin, auk pess ad birta ymis konar efni i ,story”.

Loks ma nefna ad NPA midstddin safnar greinum og flestu efni sem birt er a Facebook
sidu midstodvarinnar, i flokkad safn & Pinterest. A Pinterest ma par af leidandi finna
nokkurn gagnabrunn af fréttum og 6dru efni sem fjallar um fatlad félk. Einnig eru nokkur
myndbond fra NPA midstodinni a Youtube

1.4.2 Greinaskrif og vidtol i fjolmidlum

Ranar Bjorn Herrera Porkelsson, formadur NPA midstddvarinnar og ymsir adrir tengdir
NPA midstddinni hafa verid idin vid ad lata i sér heyra a opinberum vettvangi a nylionu
starfsari, auk pess sem ymsir félagar i NPA midstodinni eru duglegir ad lata i sér heyra.
Hér ma sja helstu greinar og viotol starfsfolks og stjornarfélks NPA midstddvarinnar.

Ranar Bjorn Herrera borkelsson, Puridur Harpa Sigurdardoéttir og Katrin Oddsdottir
skrifudu grein sem birtist a Visi 5. april sidastlidinn og var yfirskrift greinarinnar ,,Mun
Haestiréttur verja 16gbundin mannréttindi fatlads folks?”. | greininni fjalla pau um
fyrirhugadan malflutning i Haestarétti i domsmali sem m.a. snerist um hvort
sveitarfélogum sé heimilt ad draga afgreidslu NPA umsodkna eftir eigin gedpotta og
jafnframt hvort sveitarfélég hafi heimild til ad setja kvota & mannréttindi fatlads folks.

https://www.visir.is/g/20222244698d/mun-haesti-rettur-verja-log-bundin-mann-rettindi-
fatlads-folks

Ranar, formadur NPA midstddvarinnar var i Spjallinu med Godvild. Vidtalid var birt 28.
desember og par raedir RUnar m.a. slysid sem breytti lifi hans og lif sitt  dag sem formadur
NPA midstédvarinnar.

https://www.visir.is/g/20212201578d/i-stofufangelsi-i-ibudinni-sinni-i-sex-ar-med-
lagmarksthjonustu

Vidtal vid Runar Bjorn birtist & mbl.is pann 19. desember en par fjallar hann um pann
mikla mun sem er a NPA pjénustu og hefdbundinni pjénustu a vegum sveitarfélaga.

https://www.mbl.is/frettir/innlent/2021/12/19/mjog_othaegilegt_ad_skipta_um_adstodar
folk

Hjortur Orn Eysteinsson framkvaemdastjéri NPA midstodvarinnar var i vidtali 8 mbl.is og
birtist pad 14. desember. | vidtalinu var hann m.a. spurdur um ymislegt sem tengist NPA,
t.d. um hlutfall peirra sem nyta sér umsyslu NPA midstédvarinnar og hinna sem sja um
sina umsyslu sjalfir. M.a. kom fram ad algengt sé ad notendur fai of litla NPA samninga
fra sinu sveitarfélagi og ad stundum geti reynst erfitt ad rada adstodarfolk, o.fl.

https://www.mbl.is/frettir/innlent/2021/12/14/hafa_ekki_efni_a_ad_rada_annan/
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Ranar Bjorn skrifadi grein sem birtist a Visi 10. desember en i henni gagnrynir hann og
vekur athygli & pvi ad samkvamt nyjum fjarlogum, sé gert rad fyrir 300 milljéna kréna
nidurskurdi til NPA sem myndu setja pagildandi NPA samninga i haettu.
https://www.visir.is/g/20212194674d/nidur-skurdur-a-mann-rettindum-fatlads-folks

Rdnar lagdi inn kaeru vegna framkvaemdar pingkosninga og ma hér sja frétt um pad fra
15. oktéber 2021.

https://www.ruv.is/frett/2021/10/15/12-kaerur-borist-vegna-thingkosninganna

Margrét Lilja Adalsteinsdottir stjornarkona NPA midstodvarinnar og formadur
Sjalfsbjargar skrifadi um atvinnutaekifeeri ungs fatlads folks og birtist greinin a Visi pann
28. september 2021.

https://www.frettabladid.is/skodun/hefur-ungt-fatlad-folk-taekifaeri-a-vinnumarkadi/

Runar Bjorn og Katrin Oddsdéttir skrifudu um hvernig fotludu félki er enn neitad um NPA
bratt fyrir ad NPA hafi verid innleitt med l6gum sem réttur fatlads folks & islandi fyrir
premur arum. Greinin birtist pann 14. september a Visi a peim timamaotum pegar priju ar
voru lidin fra l16gfestingunni.

https://www.visir.is/g/20212155613d/rettindum-frestad-er-rettindum-neitad

Ruanar Bjorn og Hjortur maettu a Fréttavaktina og reeddu m.a. hvernig hvorki riki né sum
sveitarfélog hafi stadid vid skuldbindingar sinar pegar kemur ad NPA. Vi&talid birtist 8.
september 2021.

https://www.frettabladid.is/frettir/frettavaktin-npa-bidlistar-horfdu-a-thattinn/

1.5 batttaka i erlendu samstarfi

Likt og hja NPA midstédinni, téku verkefni tengd Covid-19 mikinn tima og orku hja
morgum systurfélaga NPA midstédvarinnar & Nordurldndunum. Arid 2020 st6d til ad
halda rafreent malping helstu félaga & Nordurldndum um sjalfsteett lif, en ennpa hefur
ekkert ordid ur pvi.

NPA midstodin byr ad peim tengslum sem myndudust i heimsokn NPA midstédvarinnar
til systurfélaga i Noregi og Svipj6d, arid 2019. NPA midstodin er t.d. adili ad spjallpraedi
folks sem starfar hja nokkrum féldgum um sjalfsteett lif 8 Nordurldondunum og getur pad
komid sér vel ad leita alits og adstodar hja peim.

1.5.1 ENIL og Freedom Drive
NPA midstddin hefur verid fullgildur medlimur i Evrépusamtokum um sjalfstaett lif (ENIL)
fra arinu 2017.
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Annad hvert ar standa samtokin fyrir vidburdi i Brussel i Belgiu par sem adildarfélogum,
systursamtokum og 6dru fotludu foélki er bodid ad taka patt i nokkurra daga dagskra sem
naer hamarki med kréfugdngu, sem ber heitid Freedom Drive. NPA midstodin sendi
fulltrda sina til ad taka patt i Freedom Drive arid 2019 og 2017. Naesta Freedom Drive atti
ad fara fram arid 2021 en var frestad vegna heimsfaraldurs.

Stjérn ENIL hefur tilkynnt ad Freedom Drive fari fram dagana 26.-28. september nuna i
haust og stefnir NPA midstodin ad pvi ad senda fulltrda sina til ad taka patt eins og hin
skiptin.

1.6 Sidasattmali og adgerdaasetlun NPA midstédvarinnar

Um nokkurt skeid hafdi stadid til ad NPA midst6din myndi Utbua sidasattmala og verkferla
til pess ad taka a vidkveemum sidferdislegum malum sem goetu komid upp hja
midstddinni, rétt eins og hja 6drum félogum, félagasamtokum og vinnustédum. Slikir
leidarvisar voru taldir enn mikilvaegari i 1jési pess ad fatlad félk er berskjaldadra en
ofatladir fyrir hvers kyns ofbeldi og auk pess var talid rétt ad bregdast vid umraedu
undangenginna ara um kynbundid og kynferdislegt ofbeldi og areitni.

Vinnsla sidasattmala hefur nud stadid yfir um allangt skeid en &8 vormanudum arsins 2021
leitadi NPA midstddin eftir samstarfi vid Attentus og sidar Hagvang til pess ad vinna ad
gerd sidasattmala og adgerdaraaetlunar vegna eineltis og ofbeldis fyrir alla hluteigandi
adila sem koma ad framkvaemd NPA i gegnum NPA midstddina.

Vegna sérstddu NPA midstodvarinnar sem samvinnufélags og vinnuumhverfis NPA og
ekki sidur sérstédu vinnusambands verkstjornenda og adstodarfolks, krafdist vinna vid
gerd sidasattmalans itarlegri yfirlegu en yfirleitt er naudsynleg. Radgjafafyrirtekio
Hagvangur leiddi vinnuna og hofdu radgjafar Hagvangs a ordi ad paer hefdu leert mikid af
samstarfinu par sem ryna purfti nakveemar og med 68rum haetti i alla paetti en yfirleitt er
porf fyrir.

Allra leida var leitad til ad gefa baedi félagsfolki og adstodarfolki kost a ad taka pattipréun
sidasattmalans. Félagsfolki og adstodarfolki var bodid ad taka patt i rynih6pavinnu og
jafnframt var send vidhorfskonnun Gt til alls félagsfolks og adstodarfolks. Hvort tveggja
var gert i vidleitni til ad fa alit allra hlutadeigandi &8 ymsum alitamalum sem voru til
umraedu vid vinnslu sidasattmala og adgerdaazetlunar.

Sidasattmalinn og adgerdaaaetlunin veitir NPA midstodinni skyra verk- og vidbragdsferla
i tilteknum malum og eettu ad vera gédur leidarvisir fyrir alla hluteigandi adila um hvernig
eigi ad bera sig ad vid tilteknar adstaedur. Hvort tveggja var kynnt fyrir félagsfolki NPA
midstodvarinnar a félagsfundi pann 11. mai 2022 par sem félagsfolki gafst kostur a ad
kynna sér sattmalann og koma med spurningar og athugasemdir. A fundinum var
sampykkt tillaga um ad visa sidasattmala og adgerdaraaetlun, med litlum breytingum, til
adalfundar til sampykktar.
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BuUast ma vid pvi ad ny sida muni lita dagsins ljos par sem finna ma sidasattmalann i heild
sinni og adgerdaraatlunina dsamt vidmotsham til pess ad tilkynna mal.

1.7 Hagsmunagaesla og réttindamal

NPA midstodin er ekki eingdngu umsyslufélag heldur einnig hagsmunafélag og skipar
hagsmunavarsla nokkud storan sess i starfi NPA midstddvarinnar enda var NPA
midstédin i upphafi stofnud sem barattusamtoék fyrir réttinum til NPA. Ymsir vankantar
hafa verid a framkvaeemd innleidingarferlis NPA undanfarin 10 ar og i sumum tilvikum hafa
|6g verid brotin. betta hefur itrekad krafist vidbragda NPA midstddvarinnar og gerir enn.
Segja ma ad hid opinbera sé buid ad eyda allt of miklu af orku NPA midstédvarinnar i
hagsmunabarattu. Fyrir vikid hefur NPA midstddin, fyrst undanfarin 1-2 ar getad lagt kraft
i sitt eigid innra starf.

Medal pess sem NPA midstddin hefur purft ad berjast fyrir er pad ad sveitarfélog fari eftir
reglugerdum, t.d. ad framlag sem pau greida fyrir hverja NPA kist. sé négu hatt til ad
greida laun adstodarfélks samkvaemt kjarasamningum. Borid hefur a pvi ad sveitarfélog
greidi ekki samkvaemt kjarasamningum sem hefur svo leitt til pess ad notandi hefur purft
ad skera nidur sina pjonustutima til ad geta greitt samkveemt kjarasamningum. b.e. sum
sveitarfélog borga pad lagt timakaup ad notandi getur ekki nytt alla timana sem honum
er Uthlutad. NPA midstodin hefur einnig itrekad gert athugasemdir vid afgreidslu
sveitarfélaga a NPA umsdknum og dratt par a. Einnig parf gjarnan ad hafa fyrir pvi ad fa
aukin réttindi til handa notendum NPA midstédvarinnar, t.d. fleiri tima ed&a
adstodarverkstjorn o.s.frv.

NPA midstddin hefur einnig itrekad gert athugasemdir vid ad rikid hefur ekki stadid vid
sinar skuldbindingar vardandi fjolgun NPA samninga samkvaemt bradabirgdaakvaedi i
l6gum um fatlad félk med langvarandi studningsparfir. Formadur NPA midstodvarinnar
hefur skrifad pistla og meaett i viotdl til ad vekja athygli & pessu og hefur talsverd vinna
falist i pvi, m.a. ad afla upplysinga, annast Utreikninga, samskipti vid kjorna fulltrua a
Alpingi og innan sveitarstjorna, raduneyti, samband sveitarfélaga og sveitarféldgin sjalf.
Til ad mynda sendi formadur midstédvarinnar pést & hvern einasta Alpingismann vegna
pessa a sidasta ari.

Samkvaemt fyrirhugudu frumvarpi til fjarlaga fyrir ario 2022 la fyrir nidurskurdur i
framlégum rikisins til NPA. NPA midstodin skrifadi umsogn um fjarlégin og motmeelti
nidurskurdinum hardlega. Sem betur fer tokst ad leidrétta pennan nidurskurd svo ad
fullfjarmagna meetti ad minnsta kosti pa samninga sem i gildi voru, en aetla ma ad litid
verdi um fjélgun samninga a pessu ari. bad eru mikil vonbrigdi, enda aettu ad vera
ramlega 170 NPA samningar i gildi i lok ars 2022 samkvaemt bradabirgdaakveedinu, en
ekki rumlega 90 eins og nu er raunin.

Onnur verkefni tengt hagsmunabaréttu og/eda radgjof vid uppbyggingu NPA & islandi
sem NPA midstodin hefur haft adkomu ad eru t.d. eftirfarandi:
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. Samstarf vid sveitarfélég pegar pau hafa hvert um sig verid ad maéta sinar reglur

um NPA.
. patttaka i samradsstarfi um lagasetningar og reglugerdir.
. Meeting fyrir velferdarnefnd Alpingis og samtél vid pingmenn.

. Adstoda folk vid ad saekja mal fyrir rskurdarnefnd velferdarmala.
. Sent athugasemd til raduneytisins um framkvaemd NPA namskeida.
Barattunni er hvergi naerri lokid.

. [ dag eru fleiri undir 67 ara aldri inni & hjukrunarheimilum heldur en med NPA
samninga & Islandi. Pad gengur pvert & samning Sameinudu pjédanna um
réttindi fatlads folks en Sameinudu pjédirnar hafa hvatt pjodir eindregid til ad
vinna skipulega ad afstofnanavaedingu.

. islenska rikid borgar ekki pad motframlag til NPA samninga sem kvedid er 4 um
i bradabirgdaakveaedi laga um pjonustu vido fatlad félk med langvarandi
studningsparfir. [ dag eru um 90 einstaklingar med NPA & Islandi en samkvaemt
[6gum aettu ad lagmarki 150 einstaklingar ad hafa NPA idag og 172 vid lok ars.

. Morg sveitarfélog draga lappirnar vid afgreidslu NPA umsdkna.

. Sum sveitarfélog greida ekki naegilegt timakaup til ad heegt sé ad greida
adstodarfolki laun samkvemt kjarasamningum og fleira meetti telja. NPA
midstodin mun ganga hardar fram a arinu 2022 en adur, til ad fa pau sveitarfélog
sem ekki virda akveedi laga, reglna og samninga hvad vardar framlog til
launakostnadar NPA adstodarfolks til ad haekka sina taxta til samraemis vid
akvaedi kjarasamninga.

Eins og adur hefur verid nefnt hefur nokkud verid fjallad um malefni fatlads félks i
fiolmidlum sem er yngra en 67 ara og er gert ad bua a hjukrunarheimilum. Einnig hefur
verid reett vid folk sem purfti ad leggjast inn a spitala en missti pjonustu i framhaldinu og
var i raun naudungarvistad a stofnunum. Loks var pé nokkud fjallad um mal manns sem
hofdadi domsmal & hendur sveitarfélagi sinu vegna afgreidslu 8 umsokn hans um NPA.

1.7.1 Démsmal um réttinn til NPA

Pann 24. mars 2021 féll domur i Héradsdomi Reykjavikur i mali manns sem hafdi fengid
sampykkta umsokn um NPA hja Mosfellsbae en verulegar tafir voru & pvi ad madurinn gat
byrjad ad nyta sér pjénustuna. Astaedan fyrir téfunum var st ad sveitarfélagid setti pann
fyrirvara um veitingu pjonustunnar, ad moétframlag beerist fra rikissjodi vegna hennar.
Madurinn haféi sott um NPA i oktéber 2018 en var ekki gert kleift ad nyta pjonustuna fyrr
enijanuar 2021.

A medan madurinn beid eftir pjénustu var hann latinn dvelja & hjukrunarheimili gegn vilja
sinum. Madurinn fér i mal vid sveitarfélagio og krafdist vidurkenningar a rétti sinum til
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NPA, auk skada- og miskabdta ur hendi sveitarfélagsins. Héradsdomur komst ad peirri
nidurstodu ad sveitarfélagio hafi brotid gegn manninum med pvi afgreida ekki umsdkn
mannsins um pjénustuna fyrr en seint og sidar meir og ad sveitarfélagio gaeti ekki réttlaett
tafir a afgreidslu umsoéknarinnar um NPA med visan til pess ad um ,nyja“ pjénustu veeri
ad raeda og ad reglur skorti um hana eda med pvi ad setja fyrirvara um moétframlog fra
rikissjodi inn i samninginn.

Mosfellsbeer afryjadi malinu til Landsréttar og i oktdber komst démurinn ad peirri
nidurstddu ad sykna baeri sveitarfélagid af 6llum kréfum mannsins. Nidurstada
Landsréttar voru mikil vonbrigdi, enda var med domnum algjorlega snuid fra démi
Héradsddms sem var afar afdrattarlaus og skyr vardandi rétt mannsins til NPA og skada-
og miskabdta Ur hendi sveitarfélagsins. Visadi Landsréttur til sjalfsakvordunarréttar
sveitarfélaga um ad pau feeru sjalf med forraedi yfir eigin tekjustofnum og ad
sveitarfélaginu hafi pvi verid heimilt ad binda gerd NPA samnings vid manninn vid pad
skilyrdi ad motframlag kaemi fra rikinu. Landsréttur tok hins vegar undir pad ad afgreidsla
malsins hja sveitarfélaginu hafi an vafa tafist fram ar héfi og pvi hafid sveitarfélagid brotid
gegn manninum. Honum hafi hins vegar ekki tekist ad syna fram a tjon sitt.

Madurinn afryjadi nidurstdédunni alla leid til Haestaréttar og pann 4. mai 2022 kvad
Haestiréttur upp endanlegan dém i malinu. bar hafdi madurinn betur og var
sveitarfélaginu gert ad greida manninum miskabaetur vegna pess ad sveitarfélagid sendi
ekki umsdkn mannsins um NPA til raduneytisins og 6skadi pvi ekki eftir métframlagi ur
rikissjodi fyrr en ari eftir ad madurinn lagdi fram umsokn sina. Var sveitarfélaginu pvi gert
ad greida manninum 700.000 kr. i miskabaetur.

Haestiréttur tekur ekki afstédu til pess hvort sveitarfélog megi tefja fyrir virkjun NPA
samninga ef pad feest ekki motframlag fra rikinu, enda hafi sveitarfélag mannsins pegar
brotid a rétti hans med peim té6fum sem attu sér stad adur en sveitarfélagid soétti um
motframlagio.

NPA midstddin og formadur NPA midstddvarinnar fognudu domnum vel og astaeda er til
ad 6ska manninum, sem er félagsmadur NPA midstodvarinnar, til hamingju med sigurinn.

1.7.2 Kaerumal
NPA midstddin hefur a lidnum arum gengid fram fyrir skyldi med sinu félagsfolki gagnvart
sveitarfélogum. Midstodin hefur rekid mal afram innan stjornsyslunnar fyrir félagsfélk og
adra sem leitad hafa til midstédvarinnar og viljad fa lidsauka i barattunni fyrir NPA eda
vidbotarpjonustu.

A lidnu starfsari hefur NPA midstodin afram adstodad félagsfolk sitt vid ad nad fram
réttindum sinum med pvi ad adstoda pad vid ad keera mal innan sveitarfélaga og keera til
urskurdarnefndar velferdarmala. P& hefur midstddin einnig adstodad félagsfolk vid ad
leita til réttindagaeslumanns og vid ad beina erindum vegna malsmedferdar sveitarfélaga
og/eda nidurstadna i tilteknum malum til umbodsmanns Alpingis.
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1.7.3 Umsagnir um lagafrumvoérp

1.7.3.1  Umségn um fjarlagafrumvarpid 2022

[ desember 2021 sendi NPA midstddin inn umsdgn um fjarlagafrumvarpid fyrir arid 2022.
Vakti midstodin athygli a pvi ad i fyrirliggjandi frumvarpsdrégum liti Ut fyrir ad ekki veeri
gert rad fyrir flarmoégnun a moétframlagi rikisins til peirra 170 NPA samninga sem rikid
hefdi skuldbundid sig til ad gera skv. bradabirgdadkveaedi i I6gum nr. 38/2018. bvert a8 méti
vaeri um ad raeda nidurskurd i framlagi til NPA i drogunum.

Frumvarpid tdék ad endingu peirri breytingu ad fjarmoégnun peirra samninga sem i gildi
voru arid 2021 var tryggd en rikid jok ekki vid framlagid eins og bradabirgdaakvaedi um
fiolgun NPA samninga segir til um. Pad voru ad sjalfsdgdu afar mikil vonbrigdi.

1.7.3.2 Umségn um frumvarp til breytinga a l6gum um jafna medferd 6had kynpcetti og
pjodernisuppruna

| febraar 2022 sendi NPA midstéadin inn umségn um frumvarp til laga um breytingu &
l6gum um jafna medferd 6had kynpeetti og pjodernisuppruna. Markmid med
breytingunni a 16gunum er ad baeta fotludu félki og 6drum jadarsettum hdépum vid
gildandi 16g um jafna medferd 6likra einstaklinga. | umségn NPA midstddvarinnar er bent
a ad til pess ad loggjof sem =xtlad er ad vinna gegn mismunun gagnvart fotludu félki og
studla ad raunverulegu jafnrétti peirra til jafns vid adra nai markmidi sinu, sé mikilvaegt
ad hun taki tillit til sérteekra og sérgreindra adsteedna fatlads félks. Mismunun, fordomar
og Orétti sem beinist gegn fotludu folki er gjarnan af 8drum meidi en pad sem beinist ad
ofotludu folki, auk pess sem skyldur hvila a stjérnvoldum til pess ad uppfylla krofur um
tiltekna pjonustu, adgengi og adlogun. Til pess studla ad raunverulegu jafnrétti og
inngildingu fatlads félks i samfélaginu, til jafns vid adra, purfi ad mati NPA
midstodvarinnar ad utfeera slika 16ggjof nanar og pa sérstaklega med adstaedur fatlads
folks i huga, en ekki pannig ad fotludu folki sé skeyttinn i adra 16ggjof, med 6drum hépum
sem vissulega parfnast einnig verndar gegn mismunun.

1.7.3.3 Umsdgn um frumvarp til laga um légfestingu d samningi Sameinudu pjédanna um
réttindi fatlads folks

[ febrdar 2022 sendi NPA midstédin inn umségn um frumvarp til laga um légfestingu &
samningi Sameinudu pjédanna um réttindi fatlads folks. NPA midstdédin studdi
frumvarpid heilshugar og er i umsogninni bent & ad ekkert sé pvi til fyrirstédu ad
samningurinn verdi l6gfestur an frekari tafa, en samningurinn hefur verid fullgiltur og
pyddur auk pess sem innleiding hans er pegar hafin i islensk 16g. Samningurinn treystir i
sessi afar mikilveeg mannréttindi fatlads félks, vinnur gegn rikjandi vidhorfum i gard
fatlads félks og leggur undirstodur fyrir islensk stjornvold til ad byggja stefnu sina i
malaflokknum.
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1.7.3.4 Umsdégn um frumvarp um breytingu a I6gum um adbunad, hollustuhcetti og 6ryggi
d vinnustédum nr. 46/1980 (vinnutimi starfsmanna sem veita notendastyrda
persénulega adstod)

[ april 2022 sendi NPA midstédin inn umsdgn um frumvarp til breytinga & I6gum um

adbunad, hollustuheetti og 6ryggi & vinnustédum, en um er ad raeda undanpagu fra

gildandi dkveedum um hvildartima og lengd vinnutima hja vinnandi félki. Akvaedid gerir

verkstjérnendum i NPA kleift ad skipuleggja sélarhringsvaktir med hvildarvéoktum, ad

vissum skilyrdum uppfylltum.

[ umsdgn NPA midstédvarinnar er itarlega farid yfir hvernig gildandi undanpaga fra
pessum akveedum hefur gengid i framkvaemd, p.e. lyst er framkvaemd og skipulagi
solarhringsvakta og pvi starfsumhverfi sem badi NPA notendur og NPA adstodarfélk
hefur starfad i allt fra upphafi innleidingar & NPA. | umségninni er einnig visad til
rannsoknar & vidhorfi adstodarfélks til hvildarvakta og ad a heildina litid séu baedi
verkstjornendur i NPA og adstodarfolk peirra afar danegd med ad eiga kost a
solarhringsvoktum.

Gagnrynt er i umsogninni ad i frumvarpinu sé farin su leid ad utfaera nanari framkveemd
solarhringsvakta, en pad hefur verid verkefni adila vinnumarkadarins a
innleidingartimabili NPA. pannig hafa adilar vinnumarkadarins, p.e. NPA notendur sem
vinnuveitendur og verkalydsfélag NPA adstodarfélks, utfeert framkvaemd
solarhringsvakta og hvildarvaktir i sérstokum kjarasamningi. Sa samningur var sidast
endurskodadur i jandar 2022 og var pa tekid tillit til margvislegra patta sem baedi NPA
notendur og NPA adstodarfolks vildu koma a framfaeri. Er i umsdgninni lagt til ad adilum
vinnumarkadarins verdi afram falid ad Uutfera fyrirkomulag og framkvaemd
undanpagunnar.

1.7.4 Samstarf og samrad vid sveitarfélog og riki

NPA midstddin hefur um arabil tekid virkan patt i samstarfi og samradi vio baedi riki og
sveitarfélog. Fulltrdar midstédvarinnar eiga reglulega samradsfundi med nokkrum af
steerstu sveitarfélogum landsins par sem farid er yfir samstarfid og alitamal, ef einhver
eru.

Formadur NPA midstodvarinnar hefur einnig afram tekid patt i starfshépi um
endurskodun 3 16gum nr. 38/2018 um pjénustu vid fatlad félk med langvarandi
studningsparfir en hann hefur verid par sem fulltrdi Oryrkjabandalags Islands.
Starfshopurinn skiladi i april 2022 skyrslu um heildarendurskodun a l6gunum.

1.8 Nyir kjarasamningar og vidradur vid Eflingu

NPA midstodin hefur fra arinu 2013 gert kjarasamning vid Eflingu og tiltekin stéttarfélog
innan starfsgreinasambandsins um stdrf NPA adstodarfélks. Sidast var samid um nyjan
sérkjarasamning arid 2015 og samningurinn hafdi ekki tekid miklum breytingum sidan
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pba, en adeins hafdi verid samid um somu kauptaxtahsekkanir og i almennum
kjarasamningum.

Undirbuningur fyrir gerd nys kjarasamnings fyrir NPA adstodarfélk hafdi i raun stadid yfir
fra arinu 2019, en pa lét midstddin framkvaema skodanakdénnun a vidhorfi NPA
adstodarfolks til kjara- og starfsumhverfis sins. Einkum var leitast vid ad kanna vidhorf
starfsfélks sem vann hvildarvaktir. A arinu 2020 héfust svo formlegar vidraedur vid Eflingu
um nyjan sérkjarasamning fyrir NPA adstodarfolk.

NPA midstddin taldi mikilveegt ad fa sveitarfélog i rikara maeli ad vidreedunum vid Eflingu,
enda hafa sveitarféldg hagsmuna ad gaeta i peim vidreedum par sem framlog til NPA
samninga eiga ad taka mid af gildandi kjarasamningum NPA adstodarfélks hverju sinni. |
juni ario 2020 sendi NPA midstddin bréf til sveitarfélaga par sem 6skad var eftir adkomu
sveitarfélaga ad vidreedunum. Sveitarfélog hafa hins vegar ekki viljad taka patt i
vidreedunum eda koma ad gerd kjarasamningsins, amk. ekki med beinum haetti.

Vidraedum vid Eflingu var slegid a frest fram a mitt ar 2021 og toku pa vid stifir
samningafundir um helstu alitamal. Verkalydsfélogin hafa lagt mikla aherslu a innleidingu
styttingu vinnuvikunnar sem samid var um i lifskjarasamningunum og hafa sveitarfélog
na pegar samid um styttinguna asamt fleiri stofnunum og félégum vidsvegar i
atvinnulifinu. Pad var pvi ljést ad semja pyrfti um utfaerslu a styttingunni fyrir NPA
adstodarfolk, baedi til ad uppfylla parfir verkalydsfélaganna og einnig til ad kjor NPA
adstodarfolks vaeru samkeppnishaef vid sambeerileg storf hja riki og sveitarfélogum.

Eftir nokkrar langar samningalotur, sem samanlagt telja yfir a pridja tug klukkustunda,
tokust samningar vid Eflingu um nyjan kjarasamning og sérkjarasamning um hvildarvaktir
fyrir NPA adstodarfolk. Nyi kjarasamningurinn kvedur m.a. & um meiri sveigjanleika hja
aodstodarfolki og verkstjérnendum, taxtahaekkun, fjolgun alagsprepa og styttingu
vinnuvikunnar um fjérar klukkustundir a viku. Pa eru gerdar skyrari kréfur til pess hvernig
hvildarvaktir fari fram auk annarra breytinga.

NPA midstodin og Efling skrifudu undir nyjan kjarasamning stuttu fyrir j6l, med fyrirvara
um sampykki félagsfundar NPA midstédvarinnar. | jandar 2022 var kjarasamningurinn
kynntur félagsfolki & sérstokum félagsfundi og sampykktur. Samningurinn tok pvi gildi fra
og med 1. januar sl.

1.8.1 Uppfaerdir jafnadartaxtar vegna haekkunar kjarasamnings

Um leid og endanlegur kjarasamningur 1a fyrir tok NPA midstodin saman Utreikninga fyrir
uppferda jafnadartaxta vegna NPA samninga. Midstddin hefur fra arinu 2018 tekid
saman slika utreikninga fyrir sveitarfélog til ad mida framlég sin til NPA vid, en
Utreikningarnir midast vid gildandi kjarasamning NPA adstodarfélks hverju sinni.

| fyrsta skiptid purfti NPA midstédina ad reikna Gt dlika taxta fyrir tve timabil & arinu, p.e.
taxta sem gildir fra 1. januar til 30. april 2022 og svo fra 1. mai og til 31. desember 2022.
Astaedan fyrir pessu er ad pann 1. mai 2022 ték gildi stytting vinnuvikunnar hja NPA
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adstodarfolki auk fjdlgunar a alagsprésentum i launatéflunni til samraemis vid launatoflur
sem gilda um sambeerileg storf hja riki og sveitarfélogum.

llla hefur gengid ad fa sveitarfélog til pess ad sampykkja haekkanirnar, pratt fyrir skyra
skyldu sveitarfélaga til pess. NPA midstodin mun halda afram ad prysta a sveitarfélog um
sampykkt haekkana og trair pvi ad pad muni nast eins og med fyrri samninga.

1.9 Kerfislausnir

1.9.1 Timon tekid i almenna notkun

Sidustu misseri hefur NPA midstédin unnid ad pvi ad taka upp vakta- og
timaskraningarkerfi fyrir verkstjornendur og adstodarfolk. Midstodin kannadi nokkra
moguleika og fundadi med 6likum adilum sem bodid hafa upp a slik kerfi og ad lokum var
akvedid ad hefja samstarf vid Trackwell um notkun a Timon.

Timon er vidveruskraningarkerfi sem félagsfélk NPA midstdédvarinnar notar til ad halda
utan um og skra vinnustundir adstodarfélks og skipuleggja vaktir. Kerfid bydur uppa
nokkra moguleika pegar kemur ad pvi ad skra vinnustundir adstodarfélks. Til deemis geta
verkstjérnendur faert vidverustundir handvirkt inn eins og verid hefur med eldri
vinnuskyrslur fyrir adstodarfolk en kerfid bydur pd einnig uppa sjalfvirkari skraningu
vidverustunda hja adstodarfélki i gegnum stimpilklukku eda beint fra vaktaplani sem er
skipulagt inni i Timon.

Profanir a kerfinu hafa stadid yfir um allangt skeid og i mars 2022 var akvedid ad opna
fyrir almenna notkun a kerfinu fyrir félagsfolk midstédvarinnar. Haldinn var
kynningarfundur fyrir félagsfolk par sem farid var yfir virkni kerfisins og notkun. Eftir
fundinn gat félagsfélk midstodvarinnar fengid adgang ad kerfinu og byrjad ad proéfa sig
afram. Atlunin var p6 ad hver og einn félagsmadur fengi sidan perséubundna kennslu a
kerfid eftir pvi hvernig viokomandi eetladi sér ad nota pad.

I april gaf NPA midstdain svo Ut leidbeiningarbaekling fyrir verkstjornendur um notkun &
Timon. Baklingurinn synir & einfaldan hatt hvernig kerfid er notad, p.e. hvernig
verkstjornendur skra sig inn, skoda adstodarmannahoépinn sinn, skrair tima peirra,
skipuleggur vaktir, breytir timaskraningum og sampykkir innstimplanir.

Verkstjérnendur hja NPA midstddinni verda ad hafa tileikad sér notkun a Timon eftir 1.
mai, eda koma sér upp annars konar kerfi sem heldur utan um tima adstodarfélks med
réttum haetti. Asteedan er st ad pann 1. mai tok gildi ny launatafla hja NPA adstodarfolki
par sem alagsprepum fjolgar auk pess sem vinnuvika adstodarfdlks styttist. NPA
midstddin hefur ekki adra betri leid til ad pjonusta félagsfolk sitt med réttri skraningu a
vinnutimum adstodarfélks en Timon, en félagsfolki er po eftir sem adur ennpa heimilt ad
halda utan um tima sjalft og senda a midstddina i lok hvers vinnutimabils, ad pvi gefnu
ad skraningin sé rétt med tilliti til fjélda vinnustunda i hverju alagsprepi.
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pratt fyrir ad Timon sé komid i notkun hja NPA midstddinni eru p6 enn taeknileg vandamal
til stadar. Kerfid er ekki sérsnidid ad porfum NPA notenda og komid hafa upp kerfisvillur
par sem verkstjornendur hafa getad séd yfirlit yfir vaktir hja 6drum verkstjornendum og
lista yfir adstodarfélk sem vinnur hja 6drum notendum. Pa hafa einnig komid upp
vandamal vid ad skra tima hja adstodarfélki sem vinnur hja tveimur eda fleiri
verkstjérnendum. NPA midstddin vinnur ad pvi med Trackwell ad lagfaera pessar villur.

Innleidingin @ Timon mun audvelda félagsfolki ad skipuleggja og halda utan um
vinnustundir adstodarfélks og pad er mikid fagnadarefni ad kerfid sé loksins tilbuid til
almennrar notkunar.

1.9.2 Aframhaldandi préun Salesforce

pjonustukerfid Salesforce var tekid til notkunar seinni part sumars 2020. Midlaegur
gagnagrunnur eins og Salesforce einfaldar ymislegt utanumhald og yfirsyn vid storf a
skrifstofu og er i daglegri notkun a skrifstofunni. Frekari préun Salesforce a skrifstofunni
hefur ekki verid i forgangi en verid er ad innleida fleiri notkunarmaoguleika kerfisins i
afdngum, m.a. tengingu Salesforce vid DK bokhaldskerfid.

1.9.3 Asana tekid i notkun

A haustmanudum tok NPA midstddin til notkunar verkstjérnunar- og skipulagsforritid
Asana og hefur pad komid sér sérstaklega vel vid skipulag og utanumhald i tengslum vid
NPA namskeidin i vetur en einnig almennt reynst starfsfolki skrifstofu vel vid skipulag
verkefna.

1.9.4 Aframhaldandi samstarf vid Hallé

i febrdar 2021 hofst samstarf NPA midstddvarinnar vid Hallé - simsvérun. Starfsfolk Hallo
svarar almennum spurningum en virkar lika eins og skiptibord og gefur a réttan adila a
skrifstofunni eda tekur skilabod og hefur pad gefist ageetlega.

1.10 Hasnaedi, husgogn og innrétting skrifstofu

Allri staerri smida- og rafmagnsvinnu er lokid i hUsnaedi NPA midstddvarinnar. Pad er samt
ennpa ymislegt eftir sem aetlunin er ad gera fyrir hisnadid til ad pad nytist starfsemi
midstddvarinnar og gestum hennar.

Helstu innkaup a nylidnu starfsarivoru m.a. haekkanleg boré fyrir eldhus- og fundarrymis,
sofi og stélar fyrir fundarrymid, fundarbunadur fyrir baedi fundarherbergin og ymislegt
smalegt eins og veggklukkur og smavara fyrir eldhus.

Jafnframt er stefnt ad pvi ad framkveaema eftirfarandi, eftir pvi sem forgangsrédun tima
og fjarmagns leyfir:

. Kaupa skapa og hillur undir békhaldsgogn.
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. Innrétta prentarasvaedid svo pad nytist betur sem geymslu- og vinnuadstada.
. Setja upp adgengilega eldhusinnréttingu.

. Innrétta badherbergin betur, t.d. med skipti- og pvottaadstddu fyrir fullordna.
. Kaupa fleiri husgogn pannig ad oll rymi nytist sem best.

. Kaupa meiri taekjakost, t.d. fundar- og hljédkerfi fyrir fundarsalinn og sjonvorp
fyrir vidtalsrymi.

1.11 Starfid framundan

Stér verkefni bida stjornar og starfsfolks NPA midstodvarinnar & naesta starfsari, nd sem
endra neer.

Naesta vetur verdur & ny bodid upp a NPA grunnndmskeid og pau préud afram og
endurbaett. Vonir standa til ad einnig naist ad bjéda upp a fraedslu a ensku og mogulega
baeta enn frekar vid freedsluframbodid.

Stefnt er ad pvi ad bjéda reglulega upp a jafningjaspjall og liklega verdur a ny latid a pad
reyna ad halda einhverja skemmtividburai.

Afram verdur haldid vid ad innrétta skrifstofu NPA midstédvarinnar i &féngum.

Vinna vid sidasattmala og adgerdaazetlun NPA midstddvarinnar gegn einelti, areitni og
ofbeldi er & lokametrunum. Naestu skref eru pau ad koma efninu a vefinn og Utfaera sveedi
a netinu par sem haegt verdur ad senda inn tilkynningar. Timinn leidir svo i ljos hve mikil
porfin er og hversu mikid mun berast af tilkkynningum. Sidasattmalinn leggur mikilvaegan
grunn ad gildum NPA midstddvarinnar fyrir starfsemi sina.

Salesforce kerfid er i daglegri notkun & skrifstofunni og hefur audveldad verulega
utanumhald um ymis gégn og upplysingar. Frekari préun Salesforce a skrifstofunni hefur
ekki verid i forgangi en engu ad sidur er i afongum verid ad innleida fleiri
notkunarmdéguleika kerfisins, m.a. tengingu Salesforce vid DK bokhaldskerfid.

Timon vidveruskraningarkerfid er komid i fulla notkun en innleiding pess mun afram taka
nokkurn tima enda hafa komid upp kerfisgallar sem Trackwell fyrirtaekid vinnur nu ad pvi
ad laga fyrir NPA midstodina. Vid erum sannfaerd um Timon verdi 6llum til hagsbéta, enda
hefdi annars verid illmdgulegt ad halda utan um vinnutima adstodarfolks eftir ad nyr
kjarasamningur tok gildi pann 1. mai sidastlidinn.

Ymis verkefni sem snuia ad upplysingagjof bida Grlausnar, t.d. endurgerd heimasidu NPA
midstodvarinnar, ymiskonar fragangur & verkstjérnendahandbdk og gerd
Lupplysingapakka” fyrir nytt adstodarfolk. Jafnframt er eetlunin ad skrifa handbok fyrir
adstodarfolk og verdur vonandi haegt ad setja meiri kraft i pa vinnu naesta vetur.
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NPA midstddin hlaut nyverid styrk til ad taka patt i verkefninu ,COMPASS - Creating
opportunities: bridging the gap between employers and staff with diverse cultural
backgrounds”. Verkefnid er fjarmagnad af Nordplus og felst i megindrattum i pvi ad
fulltrdar fra Norreenum félogum (NPA-is, JAG-fi-no-se og KVPS-fi) munu hittast og raeda
saman um hvernig samvinnufélog fatlads folks sem vinnuveitendur geti gert storf innan
fotlunargeirans meira adladandi fyrir erlent starfsfélk. SU vinna mun fara fram a
timabilinu september 2022 til desember 2023. Fundarrédin byrjar & islandi og mun NPA
midstodin taka & moti patttakendunum i oktdber 2022.

Stjorn ENIL hefur tilkynnt ad Freedom Drive fari fram dagana 26.-28. september i haust
og stefnir NPA midstodin ad pvi ad senda fulltria sina til ad taka patt eins og hin skiptin.

NPA midstddin mun ad sjalfsogdu halda afram sinni hagsmunagaeslu fyrir fatlad félk og
réttinum til sjalfsteeds lifs, baedi gagnvart riki og sveitarfélogum med 6llum peim leidum
sem haegt er.

Stjorn og starfsfolk NPA midstddvarinnar hlakkar til ad halda afram ad baeta pjénustu
NPA midstdédvarinnar, vinna ad uppbyggingu NPA midstédvarinnar og beita sér i
hagsmunabarattu fatlads folks & Islandi.
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2 NPA MIDPSTOPIN

2.1 Félagsmenn NPA midstédvarinnar

Engin fjdlgun félagsfolks hefur att sér stad & undangengnu starfsari. A adalfundi 4rid 2021
voru eigendur NPA midstodvarinnar 54 og eru félagsmenn jafn margir nu.

Af félagsfolki NPA midstddvarinnar eru 3 med beingreidslusamninga og 51 med NPA
samninga. bjonusta og umsysla hja midstédinni vegna beingreidslusamninga fer fram
med sama haetti og vid NPA samninga. Félagsfolk med beingreidslusamninga nytur sému
réttinda hja midstédinni og notendur med NPA samninga.

2.2 Félagsfundir

Haldnir voru tveir félagsfundir a lidnu starfsari.

2.2.1 Félagsfundur um nyjan kjarasamning fyrir NPA adstodarfélk

[ jandar 2022 var haldinn félagsfundur med félagsfélki til ad kynna nyjan kjarasamning
fyrir verkstjornendum. Vegna almennra samkomutakmarkana sem voru i gildi & pessum
tima purfti ad halda fundinn i gegnum fjarfundabunad og notast var vid hugbunadinn
Microsoft Teams.

Med fundarbodi fylgdu tveir nyir kjarasamningar sem gerdir hoféu verid vid Eflingu,
annars vegar almennur sérkjarasamningur fyrir NPA adstodarfolk og hins vegar
sérkjarasamning um hvildarvaktir og framkveemd peirra. ba fylgdi einnig i fundarbodi
samantekt yfir helstu breytingar i nyjum kjarasamningi og pyding bpeirra fyrir
verkstjérnendur.

A fundinum kynnti RGnar Bjérn, formadur midstédvarinnar, addraganda nys
kjarasamnings og proun vidraedna vid Eflingu. Vidraedurnar hofdu stadid yfir um allangt
skeid og falid i sér langar og strembnar samningalotur. bPa upplysti RUnar ad NPA
midstodin hafi 6skad eftir abkomu sveitarfélaga ad vidreedunum en ad sveitarfélogin hafi
ekki viljad hafa beina adkomu ad peim.

Nyr kjarasamningur inniheldur nokkrar breytingar fra fyrri samningi og for Runar yfir peer
breytingar lid fyrir 1id. Talsverdar umraedur skdpudust um styttingu vinnuvikunnar og fleiri
veigamikla peetti. Almenn anaegja var med pa vinnu og arangur sem nadst haféi i
vidreedunum po svo ad ekki veeri allt eins og best verdi a kosid. Einkum var talid mikilveegt
ad tryggja ad sveitarfélog greidi framlog til NPA samninga samkveemt uppfaerdum
kjarasamningi.

Ranar bar nyja kjarasamninga undir fundinn til sampykktar og greiddi meirihluti
fundarmanna med samningnum. Téldust samningarnir pvi badir sampykktir.
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2.2.2 Félagsfundur um sidasattmala NPA midstédvarinnar og
adgerdaraaetiun

Félagsfundur NPA midstédvarinnar um sidasattmala og adgerdaaaetlun midstddvarinnar

gegn einelti, areitni og ofbeldi var haldinn midvikudaginn 11. mai 2022 i husnaedi NPA

midstodvarinnar. Einnig var i bodi ad fylgjast med fundinum rafraent.

A fundinum var sidasattmalinn og adgerdadaetlunin kynnt fyrir félagsfélki og ad kynningu
lokinni var opid fyrir spurningar og athugasemdir. Hrafnhildur, radgjafi hja NPA
midstodinni, og Ragnar Gunnar, félagsmadur hja NPA midstddinni, kynntu sattmalann og
adgerdaraztlunina og svorudu spurningum. Almenn anaegja var hja félagsfolki med
pessa vinnu og fagnadarefni ad vinnunni vaeri nu ad ljuka.

Rdnar, formadur NPA midstodvarinnar, lagdi fram tillégu pess efnis ad sidasattmalinn og
adgerdarazetlunin yrdu 16gd fram a adalfundi til formlegs sampykkis, eftir minnihattar
lagfaeringar sem komu fram & fundinum, og var tillagan sampykkt samhlj6da.

Tilgangur sidasattmala og adgerdaazetlunar NPA midstddvarinnar er ad vera vegyvisir allra
hja NPA midstodinni i vidleitni til ad tryggja 6llum hlutadeigandi adilum sem starfa hja eda
nyta pjonustu NPA midstédvarinnar, éruggt umhverfi og virdingu. [ pvi felst ad purfa ekki
ad pola einelti, areitni eda annars konar ofbeldi i stérfum sinum i tengslum vid
starfsemina likt og segir til um i sidasattmala NPA midstodvarinnar.

2.3 Félagsfolk NPA midstdédvarinnar og pjonustusvaedi sveitarfélaga
vegna malefna fatlads folks

Sveitarfélog a landinu tilheyra 6ll einhverju pjonustusvaedi sveitarfélags eda sveitarfélaga
vegna pjonustu peirra vid fatlad folk. Félagsfolk NPA midstddvarinnar, 54 ad tolu, skiptast
nidur a 11 pjénustusvaedi; Reykjavik, Kopavog, Gardabae, Hafnarfjord, Mosfellsbae
(pjonustusveedi Mosfellsbaejar og Kjésahrepps), Arborg (pjonustusveedi Bergrisans),
isafjardarbae, sveitarfélagid Skagafjord, Dalvikurbyggd (pjonustusveedi Nordurlands
eystra), Akureyri og Reykjanesbee.

2.4 Fjoldi NPA adstodarfolks

i lok april 2022 gegndu 245 einstaklingar stédu NPA adstodarfolks hja félagsfolki NPA
midstddvarinnar i mismunandi starfshlutféllum.
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2.5 Stjorn

Stjorn NPA midstédvarinnar skipa fimm adalmenn og prir varamenn. Longum hefur verid
reett um ad breyta stjérnartima a pann veg ad kjorinn stjornarmadur sitji tvo timabil og
ad kosid verdi um tvo nyja stjornarmenn og formann a hverjum adalfundi. Pad myndi
audvelda félagsfolki ad skipa i stjérnina a hverju ari, en oft hefur gengid erfidlega ad
manna oll hlutverk i stjérninni. petta breytta fyrirkomulag myndi p6 kalla & breytingu a
sampykktum félagsins og verdur ekki gert fyrr en i fyrsta lagi fyrir adalfundinn 2023.

A adalfundi NPA midstédvarinnar pann 16. jani 2021 var Runar Bjérn Herrera borkelsson
kosinn formadur NPA midstédvarinnar.

Eftirfarandi stjérnarfolk var kjorid i stjorn og skiptu pau med sér verkum a fyrsta
stjornarfundi nykjorinnar stjornar sem hér segir:

> Hallgrimur Eymundsson, gjaldkeri.

> Saléme Mist Kristjansdottir, medstjornandi.
> Jona Elisabet Ottesen, medstjornandi.

> Margrét Lilja Arnheidardottir, medstjérnandi.

Varafulltrdar i stjérn voru kjornir:

> porsteinn Sturla Gunnarsson, 1. varamadur.
> Agusta Arna Sigurjonsdottir, 2. varamadur.
> Halldéra Bjarnadéttir, 3. varamadur.

2.5.1 Fjoldi stjéornarfunda
A starfstimabilinu arid 2020-2021 voru haldnir 11 stjérnarfundir, p.e. fimm & &rinu 2021
og sex a arinu 2022.

2.6 Starfsemi skrifstofu NPA midstodvarinnar

Vid adalfund 2022 var félagsfolk NPA midstddvarinnar 54 talsins og adstodarfolk um 245.
Kjarninn i starfsemi NPA midstddvarinnar er ad sjalfsogdu pjénusta vid verkstjérnendur
og adstodarfolk midstédvarinnar. Su pjonusta og umsysla er pad sem mestur timi
starfsfolks & skrifstofu fer i.

Tveir nyir starfsmenn komu til starfa & skrifstofu midstédvarinnar a lidnu ari. Ester
Sveinbjarnardéttir kom inn i stad Sigurdisar i bokhaldinu par sem hun er i feedingarorlofi
og Inga Déra Glan hefur baest vid h6p radgjafa hja midstodinni.

Starfsfolk skrifstofu er sem hér segir:
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> Ruanar Bjorn Herrera bporkelsson, formadur.

> Hjortur Orn Eysteinsson, framkveemdastjori.

> Silja Steinunnardattir, samskiptastyra.

> Sigurdis Rés Johannsdottir, launafulltrai/bdkari (i faedingarorlofi)
> Regina borvaldsdottir, launafulltrai/bdkari.

> Ester Sveinbjarnardottir, launafulltrai/bokari.

> Andri Valgeirsson, radgjafi.

> Hrafnhildur Kristbjornsdottir, radgjafi.

> Erna Eiriksdéttir, radgjafi.

> Inga Déra Glan, radgjafi

> Vigdis Th. Finnbogadéttir, radgjafi og fraedslustyra (i feedingarorlofi).

NPA midstodin rekur starfsemi sina i skrifstofuhldsnadi i Urdarhvarfi 8 i Képavogi, en
midstddin flutti starfsemi sina pangad Ur Hatani 12 i byrjun april arid 2020.

Husnaedi NPA midstodvarinnar er mjog adgengilegt fyrir hreyfihamlad folk, og pratt fyrir
advera a2.haed er haegtad ganga beintinn i rymi midstdédvarinnar fra bilastaedi og einnig
beint ur bilskyli. Lyftur eru pé einnig i husinu. Inngangar ad husnadinu eru sjalfvirkir og
opnast sjalfkrafa fyrir gestum. Félagsfélk getur m.a. nytt sér husnaedi midstodvarinnar til
pess ad halda starfsmannafundi og til ad taka starfsmanna- og eda atvinnuvidtol. Enn
fremur getur félagsfolk nytt sér midstédina sem vinnuadstddu til pess ad halda utan um
og skipuleggja sina notendastyrdu persénulegu adstod. [ hdsnaedinu eru rafkntin bord
sem hagt er ad haedarstilla, stélar og séfar, rymi sem haegt er ad loka, télvuskjair og
sjonvarpsskjair, fundarborg, télvublinadur, prentarar o.fl. asamt starfsfélki sem er til
bjénustu reidubuid. Pa er einnig haegt ad nyta husnaedi midstodvarinnar til pess ad hysa
fundi og margvislega fraedslustarfsemi eda namskeid. Teeknibunadur midstédvarinnar
gerir pad enn frekar ad verkum ad unnt er ad vera med fjarfundi i hlj6di og mynd.

2.7 Rekstur og fjarhagur

NPA midstodin svf. er samvinnufélag, sbr. 16g nr. 22/1991 um samvinnufélég. Um
eignarhald og agdda er fjallad i 12. gr. sampykkta midstédvarinnar, sem hljédar svo:
.Félagio er i eigu félagsmanna og skal starfreekt an fjarhagslegs agédasjonarmids og skal
félagsmonnum ekki greiddur Ut ardur af starfseminni.”

Hagnadur, 20,2 millj. kr., vard af starfseminni skv. arsreikningi fyrir arid 2021, samanborid
vid 4 milljona kréna hagnad arid & undan. Hagnadur af rekstri midstédvarinnar verdur
nyttur til pess ad efla pjonustu, fraedslu og radgjof og styrkja rekstur og stodu NPA
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midstddvarinnar. Velta NPA midstodvarinnar a arinu 2021 for yfir 1,4 milljard & arinu,
jukust um riflega 30% fra arinu @ undan, og hafa umsvif midstddvarinnar aldrei verid
meiri. Slikum vexti fylgir audvitad aukinn kostnadur vegna bokhalds og endurskodunar. i
samrami vid alyktun a adalfundi NPA midstddvarinnar arid 2021 var leitast eftir pvi ad
NPA midstodin fengi fulla endurskodun & fyrir arid 2021 og ad framvegis myndu
endurskodendur annast kynningu a arsreikningi NPA midstodvarinnar.

Eigid fé félagsins var jakvaett sem nemur 75 millj. kr. vid arslok skv. efnahagsreikningi.

2.8 Vefur NPA midstédvar og samfélagsmidlar

Vefur NPA midstédvarinnar hefur ad geyma lykilupplysingar um midstddina, hlutverk
hennar og starfsemi. A lidnum 4arum hefur midstddin reitt sig & midlun upplysinga
gegnum samfélagsmidla frekar en i gegnum heimasiduna, enda er baedi audvelt og
adgengilegt ad koma upplysingum a framfaeri par vid lykilhdpa. NPA midstddin hefur
verid virk og synileg a samfélagsmidlum og medal annars notad Facebook til pess ad
auglysa starfsemisina og vekja athygli 8 mikilvaegum malum med kostudum auglysingum.

Lengi hefur stadid til ad uppfaera heimasidu NPA midstédvarinnar og vonir standa til ad
unnt verdi ad hefja pad verkefni ad krafti & nyju starfsari.

2.9 Pjonusta NPA midstédvarinnar

Radgjafar sinna fjolbreyttum stérfum en pad er mjég einstaklingsbundid hvad hver og
einn verkstjérnandi eda adstodarmanneskja parf raogjof eda adstod vid. Hlutverk
radgjafa er ad stydja og radleggja verkstjornendum og adstodarfélk i hlutverki sinu til ad
studla ad farseelli framkveemd & NPA. Haegt er ad fa samband vid radgjafa i gegnum sima
og tolvupdst eda Oska eftir pvi ad hitta radgjafa a skrifstofu midstdédvarinnar.

Radgjafar NPA midstddvarinnar adstoda félagsfolk vid ad utbla vakta- og vidveruaaetlanir
fyrir adstodarfolk, skra vidveru peirra i Timon, auglysa eftir adstodarfolki, taka
atvinnuvidtol og veita radgjof vardandi radningamal, uppsagnir, samningamal o.fl. ba
veita radgjafar midstddvarinnar einnig radgjof vardandi kjarasamninga, utreikninga a
launakostnadi og allt annad sem tengist framkveemd NPA. Adilar sem eru dhugasamir um
NPA geta jafnframt leitad til radgjafa NPA midstddvarinnar til ad fa upplysingar um NPA,
réttinn til NPA og hvernig sott er um NPA svo deemi séu tekin. Radgjafar eru ad sjalfsdgou
einnig til stadar fyrir adstodarfolk, til ad svara spurningum, veita radgjof eda adstoda med
6drum heetti.

Félagsfolki midstodvarinnar stendur einnig til boda radgjof hja framkveemdastjéra NPA
midstddvarinnar vardandi alitamal sem snua ad l6gfredilegum Urlausnarefnum og
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kaerumalum. Sa pattur i starfsemi midstodvarinnar er afar mikilvaegur til pess ad tryggja
aod félagsfolk fai notid peirra réttinda sem peim eru tryggd skv. 16gum.

Prir launafulltrdar/bdkarar starfa hja NPA midstodinni og annast allt bdkhald og
launavinnslu fyrir midstédina, sem ordin er sdi umfangsmikil i takt vid fjolgun félagsfolks.
Med tilkomu Timon ma buast vid ad alag a bokara midstdédvarinnar minnki par sem
launavinnslan verdur einfaldari, og sjalfvirkari en pegar verkstjérnendur skiludu vidveru
adstodarfolks med Excel skjolum. Handavinna verdur pvi talsvert minni og sidur haetta a
innslattarvillum eda 6samraemi i vinnuskyrslum og launasedlum.

Stjorn og starfsfélk NPA midstddvarinnar pakkar félagsmoénnum, NPA adstodarfolki og
fiolmoérgum samstarfsadilum rikis, sveitarfélaga, stéttarfélaga, annarra hagsmunaadila
og einstaklinga fyrir samskiptin a lidnu starfstimabili.
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