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Adalfundur NPA midstodvarinnar, 20. mai 2023

1 YFIRLIT STARFSTIMABILS

Pegar litid er yfir helstu verkefni nylidins starfsars og skodad hvad einkenndi starfsemi
NPA midstddvarinnar & pvi timabili, er margt sem meetti nefna. Eftirfarandi er p6 medal
pess sem stendur upp ur.

Undanfarid halft ar hefur starfsfolki & skrifstofu NPA midstddvarinnar verid fjolgad
umtalsvert, til ad beeta pjonustu midstédvarinnar og vegna aukins alags og fjarveru i
tengslum vid veikindi og barneignir starfsfolks. pratt fyrir ad eftirkasta COVID-19 hafi geett
i midstédinni eins og vida i samfélaginu, pa nadist sa anaegjulegi afangi pegar leid a
starfsarid, ad verkefni tengd COVID-19 heyra nu ségunni til. bvi ber ad fagna og er léttir
fyrir oll.

Hvad helstu verkefni vardar, pa var mikilveegt skref stigid pegar sidasattmali og
adgerdaaaetlun gegn einelti, areitni og ofbeldi var sett i loftid a seinni hluta sidasta ars,
2022. Einnig ma nefna aframhaldandi innleidingu & Timon timaskraningarkerfinu.
Félagsfolk NPA midstédvarinnar notar i dag Timon til ad halda utan um og skra
vinnustundir adstodarfélks og skipuleggja vaktir en tilkoma Timon hefur einfaldad
skraningar verulega. Jafnframt h6f NPA midstddin ad bjoda sinu félagsfolki nyja pjonustu
sidastlidid sumar, pegar samstarf vid Gudrdnu Johénnu Hallgrimsdottur idjupjalfa hja
Heimastyrk hofst. Félagsfélk NPA midstodvarinnar hefur nu kost & ad fa radgjof og
pjénustu idjupjalfa sér ad kostnadarlausu, allt ad prisvar sinnum a hverju almanaks ari.

Sidast en ekki sist nadist mikilvaegur afangi i barattunni fyrir aframhaldandi fjolgun NPA
samninga. Stjornarradio tilkynnti i desember sidastlionum, ad haekka skyldi framlog
rikisins til NPA samninga um naer 50% a pessu ari sem myndi gefa svigram fyrir allt ad 50
nyjum NPA samningum arid 2023. Um sidustu daramaot rann Ut bradabirgdadkvaedi laga
nr. 38/2018 um pjénustu vid fatlad folk med langvarandi studningsparfir og ljést var ad ef
ekkert yrdi adhaft myndi rikja alger 6vissa um frekari fjolgun NPA samninga. Ef NPA
midstddin hefdi ekki stigid akvedid til jardar med gagnadflun, prystingi og stofnun
samradshoéps sem fundadi med yfirvéldum, ma telja oliklegt ad loford um fjolgun NPA
samninga laegju fyrir. Eins og aevinlega verdur hins vegar ad fylgja pvi eftir ad fjdlgun NPA
samninga verdi i samraemi vid nytt bradabirgdadkveedi laga og mun NPA midstddin ad
sjalfségdu standa pa vakt.

1.1 Grunnpjénusta NPA midstédvarinnar

Umsysla NPA samninga félagsfélks NPA midstodvarinnar og radgjof til félagsfélks og
adstodarfolks er mikilveegasti patturinn i starfi midstédvarinnar og i raun pad sem oll
starfsemi midstodvarinnar snyst um.
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Adalfundur NPA midstodvarinnar, 20. mai 2023

1.1.1 Storf NPA radgjafa
Hlutverk NPA radgjafa er ad radleggja og stydja verkstjornendur og adstodarfolk i
hlutverki sinu til ad studla ad farseelli framkvaemd & NPA.

Adstaedur NPA verkstjérnenda og almenn porf peirra fyrir radgjof og pjonustu radgjafa
vid sina verkstjorn er mjog breytileg. Jafnframt er mjog misjafnt hvernig pjonustu folk nytir
mest hja midstédinni. Medan sum purfa meiri adstod vid paetti sem |uta ad daglegri
verkstjérn pa eru 6nnur sem hafa itrekad fengid adstod NPA midstddvarinnar vid ad reka
sin mal innan kerfisins, hvort sem er hja stjérnsyslunni eda innan domskerfisins og geta
slik mal krafist pé nokkurrar vinnu af halfu midstdédvarinnar.

Storf NPA radgjafa eru mjog fidlbreytt enda er pad mjog einstaklingsbundid hvad hver og
einn verkstjornandi eda adstodarmanneskja parf radgjof eda adstod vid.

Radgjafar NPA midstddvarinnar veita radgjof og adstoda félagsfolk t.d. vid eftirfarandi:

v

Vakta- og vidveruaaetlanir.

Skraningar vidveru i Timon.

Auglysa eftir adstodarfolki.

Taka atvinnuviétol.

Radningar.

Uppsagnir.

Samningagera.

Kjarasamninga.

Utreikninga & launakostnadi.

Margt fleira sem tengist framkveemd NPA.

Samskiptaerfidleikar eda adrar askoranir sem beina parf i réttan farveg.
Samskipti vid sveitarfélog, m.a. til ad prysta & um réttindi félagsfolks.

VV YV VYV VYV VYV VYV

Rétt er ad hnykkja a pvi ad radgjafar eru ad sjalfségou einnig til stadar fyrir adstodarfolk.
Hér eru fleiri deemi um verkefni radgjafa:

» Svara spurningum adstodarfélks og veita radgjof eda adstoda med 68rum heaetti.

» Veita 60rum sem eru ahugasom um NPA, upplysingar um NPA, réttinn til NPA,
hvernig sott er um NPA o.fl.

» Sinna einnig ymsum 68rum verkefnum eins og handbdkarskrifum, uppbyggingu
fraedslustarfs og morgu fleira.

A nylidnu starfsari voru tekin fyrstu skref vardandi samradsfundi med radgjofum
sveitarfélaga til ad byggja bru a milli radgjafa NPA midstddvarinnar og radgjafa
sveitarfélaga. Nu pegar hefur pad stytt bodleidir og ordid til pess ad mal hafa rekist betur
hja tilteknu sveitarfélagi.

ROJurinn var ordinn pungur hja radgjofum midstodvarinnar a nylidnu starfsari og fyrir
vikid var 4kvedid ad rada nokkra radgjafa til starfa. | desember sidastlidnum voru
radgjafar a skrifstofu 5 talsins en i dag eru radgjafar ordnir 8.
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Adalfundur NPA midstodvarinnar, 20. mai 2023

Samhlida vexti midstodvarinnar og fjdlgun i hépi starfsfélks er verid ad prda ymsa paetti i
starfseminni, t.d. byggja upp skyrari verkferla, baeta vid eydublédum, taka ny kerfi i
notkun og préa pjonustulikan fyrir radgjafa midstédvarinnar svo dami sé tekid. pessi
verkefni og fleiri til, verda unnin i aféngum eftir pvi sem tok eru 3, enda ad morgu ad huga
vid uppbyggingu NPA midstodvarinnar.

Teymisstyra radgjafa er Inga Déra Glan. Hun hof storf sem NPA radgjafi i agust 2021 og
tok vid hlutverki teymisstyru i april sidastlidnum. Inga Déra er med BFA i grafiskri hdnnun
og MA i nams- og starfsradgjof. Teymisstyra ber abyrgd a faglegu starfi radgjafa og styrir
daglegu starfi peirra, auk pess ad hafa yfirsyn yfir verklag og vinnureglur radgjafa og
margt fleira.

1.1.2 Bdkhald og launavinnsla

Verkefni bdkhalds- og launadeildar eru ordin ansi umfangsmikil, samhlida fjélgun
félagsfolks og auknum fjolda adstodarfélks. Hlutverk starfsfélks i bokhalds- og launadeild
felast i megindrattum i bokhaldi NPA midstédvarinnar og Ollu pvi sem tengist
launagreidslum til adstodarfolks og starfsfélks a skrifstofu.

Verkefni tengd launavinnslu og bdkhaldi NPA midstédvarinnar eru margpaett og gefur
eftirffarandi upptalning innsyn i helstu verkefni bokhalds- og launadeildar.

» Launautreikningar adstodarfolks, ad feera laun og greida pau,

breytingar a launum og énnur tengd verkefni.

Utgéfa vottorda fyrir adstodarfolk.

Utbua rekstrarskyrslur fyrir notendur.

Utbua reikninga.

Stemma af bokhald og sja um forvinnu fyrir arsuppgjor fyrir endurskodendur
NPA midstodvarinnar.

» Samskipti vid sveitarfélog, notendur og adstodarfélk.

YV V V V

Samhlida vexti NPA midstdodvarinnar hefur smam saman verid naudsynlegt ad
endurskoda verkferla i bokhaldi.

» Tilkoma Timon vidveruskraningarforritsins atti t.d. sinn patt i ad auka sjalfvirkni i
bokhaldinu. Timon kerfid var nykomid i almenna notkun pegar nylidid starfsar
hofst. Med tilkkomu Timon vard launavinnsla sjalfvirkari og einfaldari en pegar
verkstjérnendur skiludu upplysingum um vidveru adstodarfolks i Excel skjélum
eins og hafdi tidkast. Handavinna vard pvi talsvert minni og sidur heetta a
innslattarvillum eda ésamraemi 4 milli vinnuskyrsina og launasedla.

> A nylidnu starfsari var 16gd meiri dhersla & ad straumlinulaga békhaldid pannig
ad pad yrai skilvirkara og 6ruggara.

» Framundan eru taekifeeri til ad proa verkferla og standa vonir til ad haegt verdi ad
hleypa krafti i pa vinnu a nyju starfsari, samhlida 6drum verkefnum.
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Sidan um aramot hefur fjoldi starfandi bokara farid ar 2 i 4 og hefur pad létt alag hja
deildinni. | dag starfa 5 launafulltrdar/békarar hjad midstédinni (af peim er ein i
barneignaorlofi) og annast pau allt bdkhald og launavinnslu fyrir midstédina.

1.1.3 Onnur radgjéf

Félagsfolki midstodvarinnar stendur til boda radgjof hja framkveemdastjora NPA
midstddvarinnar vardandi alitamal sem snua ad |6gfraedilegum Urlausnarefnum og
kaerumalum. Su pjénusta er mikilveegur pattur i starfsemi midstédvarinnar, til ad studla
ad pvi ad félagsfolk fai notid peirra réttinda sem peim eru tryggd samkveemt l6gum.

1.2 Sidasattmali og adgerdaaaetlun NPA midstédvarinnar

Samhlida staekkun NPA midstodvarinnar var ordid mikilveegt ad NPA midstddin motadi
sinn eigin sidasattmala og verkferla vegna eineltis, areitni og ofbeldis. Slikur leidarvisir var
talinn enn mikilvaegari i [josi pess ad fatlad félk er berskjaldadra en 6fatlad fyrir hvers kyns
ofbeldi og auk pess var talid rétt ad bregdast vid umraedu undangenginna ara um
kynbundid og kynferdislegt ofbeldi og areitni.

A vormanudum arsins 2021 héf NPA midstddin, i samstarfi vid Hagvang, vinnu vid gerd
sidasattmala og adgerdaraaetlunar, fyrir alla hluteigandi adila sem koma ad framkvaemd
NPA i gegnum NPA midstddina. Vegna sérstodu NPA midstodvarinnar sem
samvinnufélags og vinnuumhverfis i NPA, krafdist vinna vid gerd sidasattmalans itarlegri
yfirlegu en yfirleitt er naudsynleg. Félagsfolki og adstodarfélki var einnig bodid ad taka
patt i préun sidasattmalans med ymsum haetti. Sidasattmali og adgerdaaaetlun gegn
einelti, areitni og ofbeldi var loks kynnt fyrir félagsfolki NPA midstddvarinnar a félagsfundi
pann 11. mai 2022 og sidasattmalinn svo sampykktur a sidasta adalfundi NPA
midstddvarinnar pann 28. mai 2022.

Sidastlidid haust var svo sidasattmalinn tilbdinn og er hann a vefslédinni
sidasattmali.npa.is

Naest & dagsskra er ad pyda sidasattmalann og adgerdadaetiunina yfir & ensku.

Sidasattmalinn og adgerdaaaetlunin veitir NPA midstddinni skyra verk- og vidbragdsferla
i tilteknum malum og settu ad vera godur leidarvisir fyrir alla hluteigandi adila um hvernig
eigi ad bera sig ad vid tilteknar adstaedur.

1.3 Fraedsla

1.3.1 Fraedsla a vegum hins opinbera

i névember 2021 setti félags- og vinnumarkadsraduneytid & laggirnar rafreen ndmskeid um
NPA fyrir verkstjérnendur og adstodarfélk. Matti skilja upplysingar fra raduneytinu sem svo
ad forsenda fyrir endurnyjun NPA samninga veeri su ad verkstjornendur og adstodarfolk
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Adalfundur NPA midstodvarinnar, 20. mai 2023

peirra hefdou lokid namskeidunum. NPA midstddin sendi bréf a raduneytid haustid 2021 par
sem pessi framkvaemd var gagnrynd. Sidan pa virdist raduneytid og sveitarfélog hafa fallid
fra peirri krofu ad notendur og adstodarfolk purfi ad ljuka namskeidunum fyrir dkvedinn
tima eda ad namskeidin séu forsenda fyrir gerd nyrra NPA samninga.

NPA midstddin hefur itrekad 6skad eftir upplysingum fra raduneytinu um namskeid
raduneytisins en ekki fengid svor. NPA midstodinni hafa pvi ekki borist neinar upplysingar
fra raduneytinu um namskeidin eda fyrirkomulag peirra i vetur og NPA midstddin hefur
ekki upplysingar um hvort folk saeki namskeidin.

1.3.2 Grunnnamskeid NPA midstédvarinnar

| oktéber 2021 hleypti NPA midstddin af stokkunum sex hluta ndmskeidsréd um NPA.
Namskeidin eru fyrst og fremst oetlud verkstjornendum, adstodarfélki og
adstodarverkstjéornendum en einnig félki i bid eftir NPA og 6drum ahugasémum.

Heiti naAmskeidanna voru eftirfarandi:

Hugmyndafraedi NPA og saga sjalfstaeds lifs.

Hlutverk, abyrgd og samskipti i NPA.

Adbunadur og hollustuheaettir i NPA.

Hvada ahrif hafa 16g, reglugerdir og NPA samningar a lif mitt?
Likamsbeiting og hjalpartaeki.

Skyndihjalp.

ok wnN =

NPA radgjafar i samstarfi vid verkstjornendur og adstodarfolk préudu namskeidin en
jafnframt var leitast vid ad fa utanadkomandi sérfraedinga a hverju svidi til ad kenna a
namskeidunum. A heildina fékkst mjog jakveed endurgjéf & namskeidin og ljést ad
uppso6fnud porf var ordin fyrir fraedslu um margt pad sem snyr ad NPA.

Sidastlidinn vetur var eingdngu bodid upp a tvo hluta i namskeidsrod NPA
midstddvarinnar, namskeid 1 um hugmyndafraedi NPA og sogu sjalfstaeds lifs og svo
namskeid 2 um hlutverk, abyrgd og samskipti i NPA.

1.3.3 Fraedsla 2023-2024 og til framtidar

Erna Eiriksdottir tok vid hlutverki fraedslustyru pann 1. mai sidastlidinn. Erna hefur starfad
sem NPA radgjafi hja midstodinni fra pviimars 2021. Han lauk BA gradu i mannfraedi arid
2012 og lauk nyverid MPA gradu i opinberri stjérnsyslu, vorid 2023. Erna mun styra
fraedsluverkefnum NPA midstédvarinnar og vinna ad frekari préun peirra, auk pess sem
han mun afram sinna starfi radgjafa, p6 i minna maeli verai.

NPA midstddin stefnir ad pvi ad kynna fraedsludagskra fyrir veturinn 2023-2024 a naestu
manudum. Stefnt er ad pvi ad hefja namskeid & ny med naesta hausti og efla freedslustarf
midstddvarinnar a nyju starfsari.

Fraedsluverkefni NPA midstédvarinnar eru hluti peirra mérgu préunarverkefna sem fylgja
uppbyggingu midstddvarinnar. Fyrir utan préun namsskeida og namsefnis, er ad morgu
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ad huga i tengslum vid namskeidin, t.d. gerd upplysinga- og kynningarefnis, utanumhald
skraninga, ymis teeknimal, greidslufyrirkomulag (pbegar pad a vid), veitingar og margt
fleira.

NPA midstodin hefur metnadarfulla framtidarsyn um fraedslu 8 vegum midstédvarinnar.
Stefnt er ad pvi ad byggja upp og efla freedslustarfid i afongum eftir pvi sem tok eru a og
midstddin staekkar.

1.3.4 Fraedsla utan NPA midstéodvarinnar
O8&ru hvoru leita utanadkomandi adilar til NPA midstodvarinnar med ésk um fraedslu um
NPA og midstddina.

[ névember sidastlisnum var radgjafi midstddvarinnar med kynningu & NPA sem
pjénustuformi og NPA midstddinni, fyrir fyrsta ars nemum i proskapjalfafredum vid
Haskéla Islands. bann manud var Ruanar formadur jafnframt med kynningu fyrir
nemendur i fétlunarfraedi vid Haskéla islands.

[ gegnum tidina hefur midstddin einnig verid fengin til ad halda fyrirlestra i grunnskélum,
framhaldsskélum og hja sjuklingasamtokum. NPA midstddin vonast til ad geta smam
saman aukid fraedslu sina Ut a vid, enda teljum vid ad fraedsla og par med aukin pekking
a NPA uti i samfélaginu stydji vid NPA notendur og framkvaemd NPA & landinu og dragi
vonandi jafnframt ar fordomum.

1.3.5 Fraedsla og pjonusta idjupjalfara

[ jani 2022 tilkynnti NPA midst6din ad gert hefi verid samkomulag vid Gudrinu Jéhénnu
Hallgrimsdottur idjupjalfa. Félagsfolk NPA midstédvarinnar hefur nu kost a ad fa radgjof
og pjonustu idjupjalfa sér ad kostnadarlausu, tengt eigin sjalfsbjorg, heimilistathugun,
hjalpartekjum, vinnu eda nami, bilamalum eda vinnuadstdodu adstodarfolks, allt ad
prisvar sinnum a hverju almanaks ari.

Gudrun Jéhanna er sjalfsteett starfandi idjupjalfi, samhlida kennslustorfum, med eigin
rekstur undir heitinu 18jupjélfun heimastyrkur. HUn var fyrst idjupjalfa & islandi til ad fa
stadfestingu fra Embeetti landlaeknis a rekstri starfsstofu, pann 1. oktéber 2017 og sidar
einnig fyrst til ad bjoda fjarheilbrigdispjénustu. HUNn er med starfsstofu a Lifsgaedasetrinu
St.J6 ad Sudurgotu 41 i Hafnarfirdi og i Heilsuklasanum i Bildshofda 9 i Reykjavik. Gudrun
Johanna bydur einnig upp a fjarheilbrigdispjénustu a skja fyrir pau sem purfa, t.d. pau
sem bua ut 4 landi eda eru erlendis.

Gudrun Jéhanna byr ad aralangri reynslu tengt nyskopun, frumkvddlastarfi,
breytingarstjornun, stefnumoétunarvinnu og stjornunarstérfum innan heilbrigdis- og
velferdarpjonustu, asamt kennslu a framhalds- og haskdlastigi. Gudrun Jéhanna hefur
verid i stjérn I18jupjélfafélags islands og situr nd i stjérn Vinnuvistfraedifélags islands
(VINNIS).

Til ad seekja um tima hja idjupjalfa parf ad fylla Ut petta form: npa.is/felagsfolk/idjuthjalfi
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1.3.6 Jafningjaspjall
A nylidnu starfsari baud NPA midstédin upp & tvd jafningjaspjoll.

Pann 18. oktéber 2022 var haldin jafningjafraedsla og handverkskvéld i NPA midstddinni.
Félagsfolk, adstodarfolk og starfsfolk skrifstofu maetti med sitt eigid handverk og raeddi
pad sem pa var efst & baugi. Meeltist petta vel fyrir og Ur vard notaleg samverustund.

Pann 1. mars var haldid jafningjaspjall um Alfred radningarforritid og notkun pess.
Hallgrimur Eymundsson gjaldkeri NPA midstddvarinnar for yfir ymsa notkunarmdéguleika
Alfreds. Maeltist fraedslan vel fyrir og for félk heim med fleiri taeki i verkstjornendatdskunni
sinni.

Jafningjaspjall gefa teekifaeri til ad veita stutta og markvissa freedslu um tiltekid efni en
veitir félagsfolki lika taekifaeri til ad spjalla og spyrja um pad sem hvilir a peim hverju sinni.

Fra og med naesta hausti er atlunin ad halda jafningjaspjall ad lagmarki prisvar a 6nn og
stefnt er ad pvi ad fjallad verdi um Timon og notkunarmoguleika pess i naesta
jafningjaspjalli sem haldid verdur.

Einnig er stefnt ad pvi veita félagsfélki kost & pvi ad taka patt i jafningjaspjalli rafraent. i
gegnum tidina hefur ekki komid nogu vel Ut ad bjéda folki baedi ad maeta a stadinn og
vera rafraent, pegar bodid hefur verid upp a bada kosti i einu. Beett hefur verid ur
taeknibunadi NPA midstddvarinnar sem gerir pad ad verkum ad blandadir fundir folks
sem er & stadnum og a netinu aettu nu ad gefast vel.

1.4 Vidburdir

[ gegnum tidina hefur NPA midstddin stadid fyrir eda tekid patt i viSburdum af ymsu tagi.
NPA midstédin  hefur m.a. stadid fyrir félagsfundum um tiltekin malefni,
skemmtividburdum fyrir félagsfélk og adstodarfolk, opnum fredslufundum a
skrifstofunni, fognuai i tilefni af afmaeli midstodvarinnar og l16gfestingu NPA, auk pess ad
taka pattiradstefnum, i syningunni Hjalpartaeki i Laugardalsholl, Freedom drive og afram
meetti telja.

1.4.1 Félagsfundir
Engir félagsfundir voru haldnir & nylidnu starfsari.

1.4.2 Skemmtividburdir

Morg systurfélog NPA midstddvarinnar @ Nordurlondunum bjéda ekki eingdngu upp a
namskeid um NPA heldur einnig namskeid um ymislegt annad og ymsa skemmtividburai.
P6 ahugi folks i svona storum félégum sé audvitad misjafn a slikum vidburdum, pa eru
peir 6llu jafna vel séttir. Fyrir morg er fengur i pvi ad geta skemmt sér i hopi félks an pess
ad skera sig ur eda hafa ahyggjur af adgengi.
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i gegnum tidina hafa komid fram &skir fra baedi félagsfolki og adstodarfélki um ad
midstddin bydi upp a vidburdi sem ekki snerust um NPA. Haustid 2021, pegar
samkomutakmarkanir vegna Covid-19 voru veegar, baud NPA midstddin upp a
Hrekkjavokukvold og LAN helgi. FAmennt var &8 badum vidburdunum en peir maeltust vel
fyrir af peim sem maettu.

A sidastlidnu starfsari nadist ekki ad bjéda upp & neina skemmtividburdi en hugur
midstddvarinnar stendur til pess ad halda 6dru hvoru skemmtividburdi af einhverju tagi
i framtidinni. T.d. kaemi vel til greina ad halda jélaball fyrir félagsfélk, adstodarfolk,
starfsfélk skrifstofu og fjélskyldur peirra. Utfaerslur & skemmtivisburdum eiga eftir ad
skyrast og er stefnt ad pvi ad leita alits félagsfolks um framhaldid.

1.5 Verkefni um midlun upplysinga

| félagi eins og NPA midstodinni parf reglulega ad midla upplysingum um ymislegt sem
tengist NPA, til félagsfolks og adstodarfolks. Auk pess vekur NPA midstddin athygli a
malefnum fatlads félks med ymsum heetti, hvort sem er i gegnum samfélagsmidla, med
greinaskrifum eda auglysingaherferdum.

Silja Steinunnardoéttir er samskiptastyra midstdédvarinnar. Samskiptastyra hefur
yfirumsjon med upplysingamidlun a vegum NPA midstddvarinnar, par a medal utgafu a
prenti, rafreenni midlun upplysinga, samskiptum vid fjélmidla og vidhaldi vefja og
samskiptamidla NPA midstodvarinnar. Auk pess hefur samskiptastyra undangengin
misseri komid ad ymsum 68rum verkefnum. Han kom t.d. vinnslu sidasattmala af stad og
fylgdi peirri vinnu eftir og sa um samskipti vid heilbrigdisyfirvold & timum COVID-19, hélt
utan um boélusetningarlista og midladi upplysingum um faraldurinn.

Verkefni samskiptastyru eru m.a. eftirfarandi:

> Utgéafa efnis 4 samfélagsmidlum.

» Fréttaskrif fyrir vef midstodvarinnar og vidhald vefs.

» Sja um ad efni NPA midstddvarinnar sé framsett i samraemi vid honnunarstadal
og halda utan um asynd midstédvarinnar i heild sinni.

Greinaskrif eda adstod vid greinaskrif.

Samraema framsetningu og tryggja geedi a utgefnu efni og kynningum.

Yfirsyn yfir kynningar- og markadsstarf NPA midstodvarinnar.

Annast faglegt samstarf vid auglysinga- og markadsstofur.

Adstoda formann, framkveemdastjora og adra starfsmenn NPA midstddvarinnar
vid ymis verkefni tengd midlun upplysinga.

Umsjén med utgafu arsskyrslu NPA midstodvarinnar.

Taka patt i undirbuningi og framkvaemd vidburda a vegum NPA midstodvarinnar
og sja um auglysingar og kynningar a peim.

YV V V V V

Y VvV
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1.5.1 Vefsida NPA midstédvarinnar

Utlit & vefsidu NPA midstddvarinnar var uppfaert litillega sumarid 2020, samhlida pvi ad
nytt merki NPA midstddvarinnar var tekid i notkun. Sidan pa hefur verid latid duga ad
veita vef midstdédvarinnar lagmarks vidhald svo vefsidan virki sem skyldi. NU styttist i ad
vefsidukerfid sem notad er, verdi Urelt og fai par af leidandi ekki naudsynlegar
oryggisuppfarslur. Fyrir vikid er ordid enn brynna en adur ad endurnyja vefinn.

I nokkur &r hefur stadid til ad endurnyja vefsidu NPA midstédvarinnar fra grunni.
Tilgangur peirra fyriraetlana er i megindrattum eftirfarandi:

» Endurhanna vefsiduna pannig ad vefurinn verdi fallegri og betur i takt vid nytt
merki og asynd NPA midstddvarinnar.

> Setja upp vefsidu samkvaemt ytarlegri parfagreingingu, svo vefsidan nytist sem
best.

» Beeta vid efni a vefsidunni og baeta upplysingagildi vefsins.

» Nyta nyjar lausnir sem auka notagildi vefsins.

» Baeta adgengi a vefsiduna.

Vinna vid vefinn hefur itrekad dregist a langinn enda vard heimsfaraldur med meiru til
pess ad forgangsrada purfti verkefnum a skrifstofunni med 6drum haetti en aetlunin hafdi
verid. P6 hafa nokkur skref verid stigin. T.d. hefur verid gerd ageetis parfagreining fyrir vef
midstddvarinnar og kominn er gédur visir af veftré.

Vonir standa til ad pradurinn verdi tekinn upp ad nyju hvad vefsiduna vardar a naestunni.

1.5.2 Verkstjornendahandbék

NPA midstddin gaf Ut rafreena verkstjéornendahandbok & afmaelisdegi sinum pann 16. juni
2020. Handbokin er fyrst og fremst hugsud fyrir félagsfolk NPA midstddvarinnar en
handbdkin og skjalasafn hennar eru jafnframt opin 6llum peim sem vilja kynna sér efni
hennar, 6had pvi hvort vidkomandi nyti sér midstédina sem umsysluadila edur ei.
Verkstjérnendahandbdkin er hugsud sem alls herjar uppflettirit fyrir NPA notendur og i
henni er fjallad um flest allt sem litur ad NPA, allt fra samningagerd, verkstjérn og
timavinnu, upp i hugmyndafraedi NPA.

Efni handbdkarinnar er reglulega i endurskodun og er handbdkin pess edlis ad gera ma
rad fyrir ad han verdi i sifelldri préun og muni t.d. préast i takt vid breytingar a
kjaraumhverfi, regluverki NPA og eftir aherslum NPA midstédvarinnar hverju sinni. Enn a
eftir ad myndskreyta handbdkina og lagfaera tiltekna peetti.

Sja: handbok.npa.is
1.5.3 Handbék fyrir adstodarfélk
Pessa manudina er verid ad skrifa handbdk fyrir adstodarfolk. Verkid er umfangsmikid

enda margt sem parf ad utskyra og standa skil & gagnvart adstodarfélki og einnig parf ad
huga ad samradi vid verkstjérnendur og adstodarfolk. pegar textaskrifum verdur lokid
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verdur handbdkin sett & vefinn med sambaerilegum haetti og handbdk verkstjérnenda. A
pessu stigi er ekki haegt ad dzetla hvenger handbdk adstodarfolks verdur tilbuin.

1.6 Kynningarstarf og fjoImidlar

NPA midstddin litur & pad sem sina skyldu ad vekja athygli & malefnum fatlads folks og
leggja barattunni fyrir NPA 1id. | pvi felst m.a. ad birta dhugavert efni tengt malefnum
fatlads folks og NPA & Facebook sidu midstddvarinnar, ad skrifa greinar og maeta i vidtol
i fjiolmidlum, patttdku i alpjodlegri barattu fyrir réttinum til sjalfstaeds lifs, kynningar- og
markadsverkefnum og afram meaetti telja.

i vinnslu er auglysingaherferd sem unnin er i peim tilgangi ad vekja ahuga félks & starfi
adstodarfolks og lada pad til starfa, auk pess ad vekja um leid athygli & NPA
pjonustuforminu. Félagsfolki NPA midstddvarinnar gengur mis vel ad rada til sin
adstodarfolk og stundum eru umsoknir faar og/eda skortur & frambeerilegum
umsaekjendum. Ljost var ordid ad gripa pyrfti til adgerda til ad lada folk ad til starfa og
akvedio var ad lata reyna a ahrif auglysingaherferdar.

Ad 060ru leyti hefur NPA midstodin takmarkad beitt sér i markadsstarfi og
kynningarverkefnum a nylidonu starfsari, fyrir utan almenn verkefni sem tengjast
samfélagsmidlum, greinaskrifum o.fl.

1.6.1 Samfélagsmidlar

NPA midstddin hefur afram lagt aherslu a ad vera synileg a lidnu starfsari, sérstaklega a
samfélagsmidlum. NPA midstodin heldur uti Facebook sidu og birtir efni & henni nanast
daglega fyrir sina teeplega 3.000 fylgjendur. Sidan er ageetis fréttaveita um malefni fatlads
folks & Islandi og erlendis i vidu samhengi. A sidunni er t.d. deilt samfélags- og
stjornmalafréttum, fraeedsluefni, upplysingum um vidburdi, listir, |éttu efni o.fl. sem allt
tengist fotludu folki eda par sem fatlad folk er i brennidepli.

NPA midstddin heldur einnig uti hopi & Facebook sem ber nafnid ,Sjalfsteett lif og NPA a
islandi“. Hépurinn er vettvangur fyrir alla dhugasama til ad deila upplysingum og skiptast
4 skodunum um allt sem vardar NPA. A pessum timapunkti eru riflega 500 adilar i
hopnum.

NPA midstodin er a Instagram en misvirk eftir timabilum. NPA midstodin hefur t.d. notad
Instagram til ad vekja athygli & vidburdum a vegum midstddvarinnar, eins og
namskeidahaldi o.fl., auk pess sem ymis konar efni er birt i ,story”.

Loks ma nefna ad NPA midstddin safnar greinum og flestu efni sem birt er & Facebook
sidu midstodvarinnar, i flokkad safn & Pinterest. A Pinterest ma par af leidandi finna
nokkurn gagnabrunn af fréttum og 68ru efni sem fjallar um fatlad folk.
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1.6.2 Greinaskrif og vidotol i fjolmidlum
Ruanar Bjorn Herrera borkelsson, formadur NPA midstodvarinnar, og fleiri sem eru tengd
NPA midstodinni, hafa 1atid i sér heyra a opinberum vettvangi & nylidnu starfsari.

Runar Bjorn Herrera porkelsson og Katrin Oddsdottir mannréttindaldgfraedingur skrifudu
grein sem birtist i Kjarnanum pann 12. desember sidastlidinn og bar greinin yfirskriftina
,Mannréttindadémstéll Evrépu sendir islenskum démstélum skyr skilabod”. i greininni
fjolludu pau um dom Mannréttindaddmstéls Evrépu i mali Arnars Helga Larussonar gegn
islandi. Démsmalid snerist um skort & adgengi ad menningarstofnun i Reykjanesbae og
hafa sumir sérfraedingar lyst pvi yfir ad i ddmnum felist storsigur i réttindabarattu fatlads
folks i Evropu. Hér ma sja greinina.

kjarninn.is/skodun/mannrettindadomstoll-evropu-sendir-islenskum-domstolum-skyr-
skilabod

Pann 6. mars sidastlidinn birtist einnig grein eftir RUnar og Katrinu og var yfirskrift hennar
,Olégmaet framkoma stjérnvalda vid fatlad félk”. | greininni voktu pau athygli & pvi ad
pratt fyrir loford um allt ad 50 nyja NPA samninga a pessu ari, pa hafi ekki einn NPA
samningur baest vid & pessu ari. Samkvaemt vitneskju NPA midstodvarinnar er pad pvi
midur ennpd raunin, nU pegar arid er nanast halfnad. Jafnframt benda pau a ad
Urskurdarnefnd um velferdarmal hafi skorid Gr um ad él6gmeett sé fyrir sveitarfélog ad
skilyrda NPA pjonustuna vid métframlag fra rikinu, auk pess sem seinagangur rikisins a
afgreidslu motframlaga sé dasaettanlegur.

visir.is/g/20232386001d/0-log-maet-fram-koma-stjorn-valda-vid-fatlad-folk

1.7 Barattumal félagsfolks

Pad eru ekki eingdngu stjorn og starfsfolk NPA midstddvarinnar sem lata i sér heyra a
opinberum vettvangi. Margt félagsfolk NPA midstddvarinnar laetur til sin taka og vekur
athygli 8 malefnum fatlads félks med ymsum haetti. NPA midstodin er stolt af sinu folki
en a sidastlidnu starfsari hafa pau m.a.:

» Skrifad greinar sem birst hafa i mismunandi fjoImidlum og komid fram i vidtdlum
um barattumal fatlads folks.

» Komid fram i hinum frabaeru pattum, ,Dagur i lifi* a RUV.
» Frumsynt heimildamyndina Atomy um leit viskomandi ad baettri heilsu i Indlandi.
» Hlotid adgengisvidurkenningu Reykjavikur 2022 og vidurkenningu fyrir ad vera

UT fjolbreytileika fyrirmynd & UT messunni i Horpu i februar.

» Hopur SMA sjuklinga berst fyrir pvi ad fa lyf vid sinum sjukdémi og var mal peirra
til mikillar umfjollunar fyrir stuttu. Hépurinn skrifadi fjélda greina, pau meaettu i
vidtol og settu af stad undirskriftaséfnun, svo fatt eitt sé nefnt. NPA midstddin
oskar peim heilla i barattu sinni.
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1.8 Kerfislausnir

Ad morgu er ad huga hvad vardar taekjakost og kerfislausnir a skrifstofu NPA midstodvar-
innar. Andri Valgeirsson sér um upplysingataeknimal en hann starfadi adur sem radgjafi.
Verkefni hans eru m.a. eftirfarandi:

» Halda utan um taekjabunad starfsfélks a skrifstofu.

» Versla tolvur, hljodkerfi, fundarbunadi o.fl. og koma i gagnio.

» Vinna ad uppsetningu og uppfaerslu ymissa kerfa, t.d. Salesforce, Timon,
Microsoft lausnum o.fl.

Netkerfi skrifstofu.

Oryggiskerfi Securitas.

Taeknimal vefsiou.

Samskipti vid pjonustufyrirtaeki kerfisbunada.

Taeknileg adstod til félagsfolks.

Ymis konar adstod 4 skrifstofu.

VV V V V V

1.8.1 Timon tekid i almenna notkun
Timon er vidveruskraningarkerfi sem félagsfolk NPA midstddvarinnar notar til ad halda
utan um og skra vinnustundir adstodarfdlks og skipuleggja vaktir.

| kj6lfar styttingar vinnuvikunnar og fjélgunar alagsprepa i launatoflu 1. mai 2022 urdu
Utreikningar launa mun fléknari en peir voru adur. NPA midstddin taldi mjog mikilveegt
ad taka timaskraningarkerfi i notkun & pessum timapunkti enda hefdi verid nanast
omogulegt ad halda afram med fyrra fyrirkomulag a timaskraningum i kjolfar styttingar
vinnuvikunnar.

Midstddin hafdi kannad nokkra moéguleika og fundad med 6likum adilum sem bjoéda upp
a sambeerileg kerfi. Talid var ad Timon myndi best maeta pérfum NPA midstddvarinnar og
akvedio var ad hefja samstarf vid Trackwell um notkun a Timon.

Profanir & kerfinu stédu yfir um allangt skeid og hafdi midstddinni skilist ad paer vaeru
langt komnar og ad forriti& vaeri tilbuid til notkunar. i mars 2022 var 4kvedid ad opna fyrir
almenna notkun a kerfinu fyrir félagsfélk midstédvarinnar. Haldinn var kynningarfundur
fyrir félagsfélk par sem farid var yfir virkni kerfisins og notkun. Eftir fundinn gat félagsfolk
midstddvarinnar fengid adgang ad kerfinu og byrjad ad préfa sig afram. i april gaf NPA
mMidstddin svo Ut leidbeiningabaekling fyrir verkstjérnendur um notkun a Timon. Atlunin
var einnig ad hver og einn félagsmadur fengi sidan persénubundna kennslu a kerfid hja
radgjafa sinum. Eftir 1. mai, urdu verkstjérnendur svo ad vera bunir ad tileinka sér notkun
a Timon eda hafa komid sér upp annars konar kerfi til ad halda utan um tima
adstodarfolks.

Fljotlega i innleidingarferlinu komu i ljos ymis atridi sem purfti ad beeta. T.d. kom upp
kerfisvilla pess edlis ad verkstjornendur gatu séd yfirlit yfir vaktir og lista yfir adstodarfolk
hja 68rum verkstjéornendum. ba hafa einnig komid upp vandamal vid ad skra tima hja
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adstodarfélki sem vinnur hja tveimur eda fleiri verkstjérnendum. i dag er buid ad koma
fyrir helstu hnékrana en buast ma vid pvi ad Timon verdi nanast stédugt i einhverri préun
a naestu misserum.

NPA midstédinni barst margvisleg endurgjof eftir og a medan innleidingu Timon st4d.
Ljést er ad markvissari kynning og fraeedsla hefdi skilad betri arangri vid innleidinguna.
Sumum verkstjornendum gekk haegt ad taka kerfid i notkun og villur sem komu fram i
upphafi hjalpudu ekki til i peim efnum. A hinn béginn hefur midstédin lika fengid jakvaeda
endurgjof um innleidinguna & Timon og telja margir verkstjérnendur pad hafa einfaldad
vinnu vid timaskraningar og sparad peim tima, enda bydur Timon upp a fjélbreytta
notkunarmoguleika.

Gera ma rad fyrir ad notendaviomot Timon muni halda afram ad batna eftir pvi sem
frekari préun kerfisins heldur afram. Nuna er t.d. komid meira svigrum pannig ad
verkstjérnendur geta handskrad hvildarvaktir. Einnig parf ad laga skraningu
adstodarfolks sem hefur fleiri en einn verkstjérnanda o.s.frv.

Til stendur ad bjéda fraedslu um Timon & naesta jafningjaspjalli.

1.8.2 Aframhaldandi préun Salesforce

pjonustukerfid Salesforce var tekid i notkun seinni part sumars 2020. Midlaegur
gagnagrunnur eins og Salesforce einfaldar ymislegt utanumhald og yfirsyn vid storf a
skrifstofu og er i daglegri notkun a skrifstofunni. Unnid er ad pvi ad innleida fleiri
notkunarmaoguleika kerfisins i afongum, m.a. tengingu Salesforce vid DK bdokhaldskerfid.

1.8.3 Asana tekid i notkun
A haustmanudum 2021 ték NPA midstddin til notkunar verkstjérnunar- og
skipulagsforritid Asana og kom pad sér sérstaklega vel vid skipulag og utanumbhald
namskeida midstédvarinnar pann vetur. | dag er Asana notad vid skipulag og verkstjérnun
flestra verkefna a skrifstofunni.

1.8.4 Aframhaldandi samstarf vid Hall6

[ februar 2021 héfst samstarf NPA midstddvarinnar vid Hallé - simsvérun. Starfsfélk Halld
svarar almennum fyrirspurnum en sér einnig um ad gefa simtdl til starfsfolks a
skrifstofunni eda taka skilabod.

Komid hafa fram dbendingar fra félagsfolki um langan bidtima og jafnvel misst simtol eftir
ad Halld tok vid simsvorun hja NPA midstodinni. Vid hofum att samtdl vid Hallé um
pjonustuhlutfallid og fengid skyringar & peim, auk fyrirheita um ad pjonustan verdi beett.
Af nyjustu skyrslum ad deema, virdist pjonustuhlutfallid og bidtiminn hafa batnad nokkud
undanfarna manudi. NPA midstodin piggur endurgjof fra félagsfélki og adstodarfolki,
hvad petta vardar og héfum idulega latid Hallé vita pegar okkur hafa borist athugasemdir
fra peim sem hringja til okkar.
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1.9 Husnaedi, husgogn og innrétting skrifstofu

Allri staerri smida- og rafmagnsvinnu er lokid i husnaedi NPA midstddvarinnar. Pad a samt
ennpa eftir ad gera ymislegt fyrir hisnaedid til ad pad nytist starfsemi midstodvarinnar og
gestum hennar sem best.

Helstu innkaup & nylidnu starfsari voru m.a. eftirfarandi:

» Fleiri haekkanleg boré fyrir eldhus- og fundarrymia.

Fundarbord fyrir fundarherbergi.

Husgogn fyrir annad vidtalsrymia.

Stor sofi fyrir innra rymi a skrifstofunni.

Skapa i skrifstofurymid og i bokhaldsdeild.

Skrifbord, skrifbordsstélar, kommaodukalfar og skilrum eftir pvi sem starfsfolki
hefur fjolgad.

» Ymis konar sméavérur fyrir eldhis o.fl.

YV V.V V V

Eftirfarandi er medal pess sem baest hefur vid taekjabunad midstddvarinnar:

» Fundarkerfi fyrir fundarherbergin sem einfaldar mjog rafreena fundi og eykur
gaedi peirra.
> Hljédkerfi, par @ medal mikréfonar og mixer sem kemur sér vel a staerri fundum.

Stefnt er ad pvi ad framkvaema eftirfarandi i aféngum, eftir pvi sem forgangsrodun
verkefna og fjarmagn leyfir:

» Kaupa husgogn og taekjakost fyrir starfsfélk sem baetist i hopinn.

Kaupa fleiri hisgogn pannig ad oll rymi nytist sem best.

Innrétta prentarasvaedid svo pad nytist betur sem geymslu- og vinnuadstada.
Baeta eldhusadstddu starfsfolks og setja upp adgengilega eldhdsinnréttingu.
Innrétta badherbergin, t.d. med skipti- og pvottaadstddu fyrir fullordna.
Kaupa skjai fyrir vidtalsrymi.

VV V VY

1.10 Hagsmunagaesla og réttindamal

NPA midstodin er ekki eingdngu umsyslufélag heldur einnig hagsmunafélag fatlads félks
og skipar hagsmunavarsla nokkud stéran sess i starfi NPA midstodvarinnar enda var NPA
midstddin upphaflega stofnud sem barattusamték fyrir réttinum til NPA. Ymsir vankantar
hafa verid a framkveemd a innleidingarferli NPA alveg fra upphafi og i sumum tilvikum
hafa 16g verid brotin. betta hefur itrekad kallad a vidbrégd og hefur NPA midstodin fram
til pessa brugdist vid kallinu og mun gera pad &fram. Ohzett er ad fullyrda ad hid opinbera
hafi radstafad miklum tima og orku fra NPA midstodinni i hagsmunabarattu, sem p6 hefur
skilad heilmiklum arangri - baedi i pagu einstakra notenda og fatlads folks i heild. Sidustu
ar hefur pé verid ad skapast meira radrum fyrir NPA midstddina til ad leggja kraft i
uppbyggingu a pjénustu sinni og innra starfi.

14 | Skyrsla stjérnar 2023



Adalfundur NPA midstodvarinnar, 20. mai 2023

Eftirfarandi er medal pess sem NPA midstddin hefur purft ad berjast fyrir i gegnum tidina
og enn pann dag i dag:

>

Ad sveitarfélog fari eftir akvaedum reglugerda og samninga um framlog til NPA
samninga, p.e. ad framlagid taki mid af akveedum kjarasamninga NPA
adstodarfolks og sé naegjanlegt til pess ad unnt sé ad greida adstodarfolki
kjarasamningsbundin laun. Borid hefur a pvi ad sveitarfélog greidi ekki
samkvaemt kjarasamningum sem hefur svo leitt til pess ad notandi hefur purft ad
skera nidur sina pjonustutima til ad geta greitt samkveemt kjarasamningum. Sum
sveitarfélég hafa pannig i gegnum tidina greitt pad lagt timakaup ad notandi
hefur ekki getad nytt alla timana sem honum var Uthlutad.

Afgreidsla sveitarfélaga & NPA umsoknum og drattur par 4, er eitt af pvi sem NPA
midstddin hefur einnig itrekad gert athugasemdir vid.

Mikid parf gjarnan ad hafa fyrir pvi ad fa 16gbundna pjonustu til handa
notendum NPA midstddvarinnar sem eiga rétt & henni, t.d. adstodarverkstjérn
eda fleiri tima i NPA samninginn o.s.frv.

NPA midstodin hefur einnig itrekad gert athugasemdir vid ad rikid hafi ekki
stadid vid sinar lagabundnu skuldbindingar vardandi fjélgun NPA samninga med
bvi ad tryggja naudsynlegt motframlag til sveitarfélaga. Formadur NPA
midstddvarinnar hefur i gegnum tidina skrifad marga pistla og meett i viotol til ad
vekja athygli & pessu. Einnig hefur talsverd vinna falist i pvi ad afla upplysinga,
annast Utreikninga og eiga samskipti vid kjorna fulltria a Alpingi og innan
sveitarstjorna, raduneyta, sambands sveitarfélaga og sveitarfélaganna sjalfra.
Gagnaoflun, utreikningar, samtol, samrad og fundir med stjérnvoldum tok
mikinn tima formanns a seinni hluta sidasta ars en hann kom & fét samradshopi
til ad knyja & um fjélgun NPA samninga, i ljosi pess ad bradabirgdaakvaedi laga
um innleidingu NPA var vid pad ad renna Ut, nina um sidustu aramot.

Onnur verkefni tengd hagsmunabaréattu og/eda radgjof vid uppbyggingu NPA & islandi
sem NPA midstddin hefur haft adkomu ad eru t.d. eftirfarandi:

>

>

A\ 4

YV V V V

Formadur NPA midstddvarinnar hefur verid skipadur og er i nefnd um
endurskodun reglugerdar um NPA.

Formadur er medlimur i hopi a8 vegum Félagsmalaraduneytisins sem vinnur ad
innleidingu Samnings Sameinudu pjédanna um sjalfstaett lif 4 islandi.

NPA midstodin hefur adstodad sveitarfélog pegar pau hafa hvert um sig verid ad
mota sinar reglur um NPA.

patttaka i samradsstarfi um lagasetningar og reglugerair.

Meaeting fyrir velferdarnefnd Alpingis og samtdl vid pingmenn.

Adstoda folk vid ad saekja mal fyrir drskurdarnefnd velferdarmala.

Sent athugasemdir til raduneytisins um framkvamd NPA namskeida.

Barattunni er hvergi naerri lokid.
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» [ dag eru fleiri undir 67 ara aldri inni & hjukrunarheimilum heldur en me& NPA
samninga & Islandi. Pad gengur pvert & samning Sameinudu pjédanna um
réttindi fatlads folks en Sameinudu pjédirnar hafa hvatt pjodir eindregid til ad
vinna skipulega ad afstofnanavaedingu.

> lslenska rikid borgar ekki pad métframlag til NPA samninga sem kvedid er 4 um i

bradabirgdadkveedi laga um pjénustu vid fatlad félk med langvarandi

studningsparfir. | dag eru um 95 einstaklingar med NPA & islandi en samkvaemt
nyju bradabirgdarakvaedi laga settu um 145 einstaklingar ad hafa NPA & pessu
ari.

Morg sveitarfélog draga lappirnar vid afgreidslu NPA umsokna.

> Greidslur sveitarfélaga til NPA samninga er endalaus barétta. | hvert sinn sem
kjarasamningar breytast parf ad adlaga taxta NPA samninga og morg sveitarfélog
eru treg til ad afgreida paer haekkanir. NPA midstddin mun leggja sig fram um ad
tryggja ao félagsfélk midstédvarinnar finni ekki fyrir pvi timabili i kjoIfar nyrra
samninga, sem munur er & framlagi sveitarfélags og kjarasamningsbundnum
launakostnadi vegna adstodarfolks.

v

1.10.1 Kserumal

| tengslum vid framangreint hefur NPA midstédin & lidnum drum gengid fram fyrir skyldi
med sinu félagsfolki gagnvart sveitarfélogum. Midstodin hefur rekid afram margvisleg
mal innan stjornsyslunnar fyrir félagsfolk og med félagsfolki, sem og 68rum sem leitad
hafa til midstédvarinnar og viljad fa lidsauka i barattunni fyrir NPA eda annarri pjénustu
sem pau eiga rétt a.

A lidnu starfsari hefur NPA midstodin rekid fidlda keerumala fyrir sveitarfélégum og fyrir
urskurdarnefnd velferdarmala og nad par afar godum arangri. Pa hefur midstédin einnig
adstodad félagsfolk vid ad leita til réttindagseslumanns og vid ad beina erindum vegna
malsmedferdar sveitarfélaga og/eda nidurstadna i tilteknum malum, til umbodsmanns
Alpingis.

1.10.2 Fj6éldi NPA samninga i 6samrami vid 16g

Vid logfestingu NPA arid 2018 fjolgadi NPA samningum verulega og arid 2019 voru NPA
samningar a landinu ordnir 90 talsins. Fra arinu 2019 hefur fjoldi NPA samninga eingéngu
aukist um 5 samninga en skv. 0stadfestri télu um fjolda NPA samninga arid 2022 voru
samningar pa ordnir 95 talsins a landinu 6llu. Pad ma pvi nanast segja ad fjoldi NPA
samninga hafi stadid i stad undanfarin ar.
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1.10.3 Afangasigur um fjélgun NPA samninga

A sidasta &rila fyrir ad bradabirgdaakvaedi laga um samstarfsverkefni um innleidingu NPA
og fjolgun NPA samninga, rynni Ut nina um aramatin. Ljést var ad pad stefndi i algera
ovissu um aframhaldandi innleidingu NPA samninga, yrdi ekkert ad gert.

| gegnum tidina hefur NPA midstodin fengid pau svor fra Alpingi ad fjarmoégnun NPA
samninga vari samkveemt upprunalegri kostnadarazetlun fra 2017 og ad ekki purfi meira
fiarmagn til NPA samninga par sem engir vaeru a bidlista eftir NPA. Samraemdist pad ekki
peim veruleika sem blasir vid NPA midstodinni, né heldur fraségnum félks sem hefur i
sumum tilvika verid i fleiri ar & bidlista eftir NPA samningi eda peim sem sveitarfélog
radleggja gegn pvi ad seekja um NPA.

A sama tima hafa sveitarféldg sagt ad ekki vaeri haegt ad fjdlga NPA samningum par sem
skortur veeri a fjarmunum fra rikinu, p.e. ad rikid greiddi ekki 25% motframlag rikisins vid
hvern NPA samning fyrir n6gu marga samninga. betta leiddi til pess ad NPA samningum
fjolgadi ekki i takt vid pad sem kvedid var a um i [6gum.

Til ad maeta pessari pattstodu beitti formadur NPA midstodvarinnar sér sérstaklega fyrir
pvi ad nefnd um endurskodun laga 38/2018, afladi gagna um bidlista eftir NPA. Var pad i
fyrsta sinn sem slikum upplysingum um NPA bidlista a landsvisu var safnad saman med
formlegum heetti. Loks var haegt ad syna fram a mikla porf fatlads folks fyrir NPA.

Auk pess lagdist NPA midstodin i gagnadflun og ryndi m.a. ytarlega i upphaflega aaetlun
Alpingis um framlég rikisins vegna innleidingar NPA. | ljés komu verulegir &gallar i
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aaetluninni sem hafdi verid studst vid allar gotur sidan og valdid verulegri vanaaetlun a
fjarporf vid innleidingu NPA undanfarin ar.

NPA midstddin tok ofangreint saman i umsogn um fjarlagafrumvarpid sidastlidinn
oktdber og vakti umsognin mikla athygli hja sveitarfélogum, a Alpingi, i raduneytinu og
vidar. Svo fér ad baedi Samband islenskra sveitarfélaga og OBI téku formlega undir
umsodgn NPA midstddvarinnar vid Alpingi.

Til pess ad reka smidshoggid & pennan hluta barattunnar stofnadi NPA midstddin til
sérstaks samradshéps um &framhaldandi innleidingu NPA. | byrjun situ i hépnum
fulltraar OBI, Proskahjalpar og Fraedaseturs i fétlunarfreedum. | framhaldinu var fundad
med formanni Sambands islenskra sveitarfélaga par sem sammaelst var um ad koma
fram med sameiginlega krofu um aframhaldandi innleidingu NPA.

Samradshopur NPA midstodvar, OBI, Fraedaseturs i fotlunarfreedum og Sambands
islenskra sveitarfélaga kynnti svo sameiginlegt minnisblad fyrir Katrinu Jakobsdottur
forsaetisradherra og Gudmundi Inga félags- og vinnumarkadsradherra, a fundi pann 4.
névember sidastlidinn. A fundinum var skorad & islenska rikid ad koma inn med afgerandi
haetti og stydja NPA pjonustuformid sem veitir fotludu folki sjalfségd mannréttindi. Runar
Bjorn Herrera Porkelsson formadur NPA midstédvarinnar og Katrin Oddsdottir
mannréttindalogfraedingur, satu fundinn fyrir hdnd NPA midstodvarinnar.

i desember 14 svo nidurstada fyrir. Samkvaemt tilkynningu fra Stjérnarradinu var gert rad
fyrir haekkun & framlégum rikisins til NPA samninga um naer 50% a pessu ari, 2023, sem
geefi svigrum til allt ad 50 nyrra NPA samninga a arinu. NPA midstodin taldi pd rétt ad taka
pessari tolu um fjélgun samninga med fyrirvara og potti dliklegt, ut fra fyrirliggjandi
kostnadargreiningu & NPA samningum, ad aatlad vidboétarfjarmagn myndi duga fyrir 50
nyjum samningum. Engu ad sidur, aetti pessi innspyting ad stytta bidlista eftir NPA
verulega. Samkvaemt bradabirgdadkvaedi laga nr. 38/2018 fra 2022, skulu NPA samningar
vera ordnir allt ad 145 talsins & pessu ari og 172 arid 2024. bad er samt vert ad hafa i huga
ad samkveemt bradabirgdaakveedi laga fra 2018, attu NPA samningar ad vera ordnir 172
talsins a sidasta ari, 2022, en samkvaemt nyju akvaedi verdur peim fjélda samninga ekki
nad fyrr en a naesta ari, 2024.

Enga ad sidur nadist parna mikilveegur afangi sem vard ad veruleika vegna frumkvaedis
NPA midstddvarinnar og sem mun pyda ad fleira fatlad félk mun njéta réttarins til
sjalfstaeds lifs. Samkveemt fyrstu drogum fjarlagafrumvarps, haféi rikid aetlad ad leggja
fram Sbreytta upphaed til NPA fra arinu & undan. Su upphad hefdi ekki einu sinni dugad
fyrir nudgildandi NPA samningum, ad teknu tilliti til undangenginna kjarabdta
adstodarfolks.

Pvi midur virdist afram purfa ad fylgja eftir fjdlgun NPA samninga, pratt fyrir nylegt
bradabirgdaikvaedi fra desember 2022, um fjdlgun samninga. i april barust peer fréttir ad
s6kum vinnu vid breytingar a verklagsreglum a Gthlutunum NPA samninga i raduneytinu,
hefdi uthlutun NPA samninga timabundid verid slegid a frest. Samkvaemt heimildum NPA
midstddvarinnar er peirri vinnu nu lokid og ekkert pvi til fyrirstddu ad fara ad veita 50
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manns NPA og par med moguleika a sjalfstaedu lifi til jafns vid adra. NU er arid bradum
halfnad og enn bdlar ekki a fyrsta samningum af peim ca. 50 samningum sem buid var ad
lofaiar.

NPA midstodin mun afram standa vaktina og prysta @ um ad rikid standi vid daetlanir um
fijdlgun samninga enda hefur pad synt sig ad aevinlega er porf a pvi.

1.10.4 Ad sjalfsogou eiga fotlud born rétt &8 NPA

Frabaer afangi nddist i réttindabarattu fatladra barna pann 25. névember sidastlidinn. pa
kvad urskurdarnefnd velferdarmala upp urskurd sem felldi akvordun Mosfellsbaejar fra
21.juni 2022 um ad synja umsokn um NPA, & peim forsendum ad um barn var ad raeda.
Samkvaemt reglum Mosfellsbaejar purftu umsaekjendur um NPA ad hafa nad 18 ara aldri
en samkvaemt Urskurdi Urskurdarnefndar atti pad skilyrdi Mosfellsbaejar sér enga stod i
|6gum. NPA midstddin adstodadi adstandendur vidkomandi notanda vid kaeruferlid.

petta ésanngjarna skilyrdi Mosfellsbajar er nd ur ségunni og hefur Mosfellsbaer breytt
reglum sinum um NPA, pannig ad paer samraemist [6gum um pjonustu vid fatlad folk.
Fotlud born i Mosfellsbae hafa nu skyran rétt til ad seekja um NPA.

Mosfellsbeer var ekki eina sveitarfélagio sem utilokadi born fra NPA og nu er brynt ad fleiri
sveitarféldg breyti sinum reglum um NPA til samramis vid 16g um pjénustu vid fatlad folk.

Oll eru sammala um mikilvaegi pess ad tryggja bérnum mannréttindi og mannréttindi
fatladra barna er m.a. rétturinn til ad lifa sjalfstaedu lifi til jafns vid 6fotlud born.

1.10.5 Umsagnir um lagafrumvorp

1.10.5.1 Umsdégn um fjdrlagafrumvarpid 2023
Eins og adur segir skiladi NPA midstodin inn itarlegri umsoégn um frumvarp til fjarlaga fyrir
arid 2023. [ umsdgninni er reifad hvernig rikissjédur hefur vanaaetlad og vanfjarmagnad
sinn hluta af NPA og fyrir vikid séu um helmingi faerri NPA samningar i gildi i dag en peir
aettu ad vera samkvaemt |I6gum nr. 38/2018.

[ umségninni er gerd krafa um ad rikissjédur standi vid skuldbindingar sinar um
fiarmégnun NPA samninga fyrir ari® 2023. | pad minnsta er gerd krafa um ad rikissjédur
baeti inn i fjarlégin vidbotarfjarmagni vegna 44 NPA samninga sem séu a bidlista.
Umsdgnin vakti mikla athygli og métadi grunn ad samradshopi sem prysti a stjornvold
um ad haekka verulega framlog sin til NPA.

Umsdgnina ma lesa med pvi ad smella a hlekkinn hér fyrir nedan:

athingi.is/altext/erindi/153/153-34.pdf
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1.10.5.2 Umségn um tillégu til pingsdlyktunar um fullgildingu og l6gfestingu valfrjdlsrar
bokunar vid SSRFF

I névember 2022 sendi NPA midstddin inn umségn um tilldgu til pingsalyktunar um

fullgildingu og légfestingu valfrjalsrar bokunar vid samning Sameinudu pjédanna um

réttindi fatlads folks. Lagdi NPA midstodin aherslu & pad i umsogninni ad rétt pyding

bokunarinnar yrdi notud auk pess sem samrad yrdi haft vid hagsmunaféldg fatlads folks

og freedasamfélagid vid logfestinguna og innleidingu bokunarinnar.

Valfrjalsa bokunin gerir fotludu folki kleift ad saekja réttindi sin vegna brota 8 samningnum
med malskoti til sérstakrar nefndar Sameinudu pjédanna um réttindi fatlads folks og
myndi pad studla baedi ad réttri tulkun og réttri framkveemd samningsins hér & landi.
Jafnframt myndi bokunin auka réttaréryggi og vernd fatlads folks og veita stjérnvoldum a
islandi naudsynlegt adhald vid innleidingu pessa mikilveega samnings hér 4 landi.

NPA midstodin hefur adur skrifad umsagnir vid frumvorp til |6gfestingar & samningi
Sameinudu pjédanna um réttindi faltads félks. | umsdgninni er enn & ny hvatt til pess ad
samningurinn verdi l6gfestur an tafar.

Umsdgnina ma lesa med pvi ad smella a linkinn hér fyrir nedan:

althingi.is/altext/erindi/153/153-598.pdf

1.10.6 Samstarf og samrad vid sveitarfélog og riki

NPA midstddin hefur um arabil tekid virkan patt i samstarfi og samradi vid baedi riki og
sveitarfélog. Fulltrdar midstédvarinnar eiga reglulega samradsfundi med nokkrum af
steerstu sveitarfélogum landsins par sem farid er yfir samstarfid og alitamal, ef einhver
eru.

Formadur NPA midstddvarinnar situr nd i nefnd um endurskodun reglugerdar um NPA
og er medlimur i hépi & vegum Félagsmalaraduneytisins sem vinnur ad innleidingu
Samnings Sameinudu pjédanna um sjalfsteett lif & islandi. Jafnframt situr Hallgrimur
gjaldkeri midstodvarinnar i adgengis- og samradsnefnd i malefnum fatlads félks i
Reykjavik.

1.11 Nyir kjarasamningar og vidoraedur vid Eflingu
og Starfsgreinasambandid

NPA midstddin hefur fra arinu 2013 gert kjarasamning vid Eflingu og tiltekin stéttarfélog
innan starfsgreinasambandsins um stérf NPA adstodarfélks. A &rinu 2022 var Gtfaerdur
nyr kjarasamningur fyrir NPA adstodarfolk par sem innleiddar voru nokkrar breytingar a
kjaraumhverfi NPA adstodarfélks, t.a.m. stytting vinnuvikunnar, breyting a alagsprepum
asamt pvi sem skerpt var a tilteknum alitamalum sem varda skipulag a voktum og
hvildarvoktum. S& samningur hafdi hins vegar stuttan gildistima og rann ut pann 1.
noévember sl. likt og adrir kjarasamningar & almennum vinnumarkadi.
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| kjolfarid tok vid nokkud atakatimabil og langar kjaravidradur milli adila vinnumarkadar-
ins. Efling akvad ad slita sig fra Starfsgreinasambandinu i vidreedum sinum vid Samtok
atvinnulifsins og hafa nd raunar formlega gengid Ur sambandinu. Jafnframt krafdist Efling
meiri haekkunar fyrir félagsfolk sitt en adur haféi verid um samid hja 6drum stéttar-
félogum. Upp hofust miklar kjaradeilur sem leiddu af sér verkfallsbodanir og bod um
verkbdnn a bada boga. Par sem NPA adstodarfolk starfar eftir kjarasamningum Eflingar
var leitast vid ad ganga ur skugga um ad fyrirhugadar verfallsadgerdir myndu ekki na yfir
storf NPA adstodarfolks. NPA midstddin fékk svo ur pvi skorid hja forystusveit Eflingar ad
mannud yrdi hofd ad leidarljési i vinnumarkadsadgerdum Eflingar og ad NPA notendur
pyrftu ekki ad hafa ahyggjur.

Par sem kjaradeila Eflingar var farin ad dragast a langinn og Efling virtist vera ad draga sig
ur Starfsgreinasambandinu vard NPA midstddinni ljost ad liklega yrdi nidurstadan su ad
midstddin pyrfti i framtidinni ad gera tvo kjarasamninga vegna NPA adstodarfélks, annars
vegar vid Eflingu og hins vegar vid Starfsgreinasambandid. Midad vid umraeduna a peim
tima var einnig ljést ad pessir adilar veeru med olikar aherslur og pvi sa NPA midstddin
fram & ad samningarnir yrou dOlikir, p.e. NPA adstodarfélk veeru med mismunandi kjor eftir
pvi hvar a landinu pad starfadi. Ad mati NPA midstddvarinnar var pessi stada 6asaettanleg
og hdfst pvi handa vid ad kanna hvort unnt veeri ad gera nyjan kjarasamning vegna NPA
adstodarfolks vid annad stéttarfélag sem starfar & 6llu landinu.

NPA midstddin kannadi malid, leitadi alits 16gfraeedinga og sérfraedinga a svidi kjararéttar
og nidurstadan eftir pau samtdl voru a pa leid ad NPA midstddin geeti gert kjarasamning
vid hvern sem veeri. Engum svokdlludum forgangsrétti veeri til ad dreifa vegna NPA
adstodarfolks og pvi veeri NPA midstddinni frjalst ad gera kjarasamninga vid onnur
stéttarfélog. | kjolfarid hofust vidraedur vid annad stéttarfélag og var vinna vid gerd nys
kjarasamnings langt komin nd a vormanudum arsins 2023 pegar Efling gerdi athugasemd
vid pa vinnu. Ad mati Eflingar voru Efling og Starfsgreinasambandid med forgangsrétt til
ad semja um kjor NPA adstodarfolk vegna tilvisunar i adalkjarasamning Eflingar og
Samtaka atvinnulifsins sem finna ma i kjarasamningi NPA adstodarfolk. Var bent & ad par
veeri akvaedi um forgangsrétt sem Efling taldi eiga vid um storf NPA adstodarfolks.

Par sem stéttarfélagid sem NPA midstddin var i vidreedum vid a pessum tima kaerdi sig
ekki um ad standa i lagadeilu vid Eflingu vardandi petta var vidraeedunum slitid og samtalid
tekid upp vid Eflingu og Starfsgreinasambandid. Nidurstadan Ur peim samtdlum var ad
sampykkja nyja launatoflu fyrir NPA adstodarfolk sem gildir fra 1. ndvember 2022 til 31.
januar 2024 og sem tryggir NPA adstodarfolki sambeerilegar kjarahaekkanir og attu sér
stad a almennum vinnumarkadi. pPa er skrifad undir bokun pess efnis ad Efling,
Starfsgreinasambandid og NPA midstdédin muni standa sameiginlega ad gerd nys
heildarkjarasamnings fyrir NPA adstodarfélk, par sem ahersla verdur 16gd a meiri
skyrleika og adgengilegri samning, par sem 6ll videigandi akveedi um kjor og kjarareglur
NPA adstodarfolks verda til stadar i einu skjali.

Pad eru vonbrigdi ad ekki hafi tekist ad koma nyjum heildarkjarasamningi fyrir NPA
adstodarfolk yfir linuna, en vonir NPA midstddvarinnar standa til pess ad unnt verdi ad
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nyta ad einhverju leiti pa vinnu i aframhaldandi vidreedum vid Eflingu og Starfsgreina-
sambandid a nyju starfsari.

1.11.1 Uppfeerdir jafnadartaxtar vegna haekkunar kjarasamnings

Um leid og endanlegur kjarasamningur 13 fyrir tok NPA midstodin saman utreikninga fyrir
uppferda jafnadartaxta vegna NPA samninga. Midst6din hefur fra arinu 2018 tekid
saman slika dtreikninga fyrir sveitarfélog til ad mida framlég sin til NPA vid, en
Utreikningarnir midast vid gildandi kjarasamning NPA adstodarfélks hverju sinni.

Alidnu starfsari purfti NPA midstédin i fyrsta sinn ad reikna Ut 6lika taxta fyrir prjd timabil,
b.e. taxta vegna launahaekkunar fra 1. jandar 2022, svo haekkun vegna hagvaxtarauka fra
1. april 2022 og svo fra 1. mai 2022 til 1. nébvember 2022 vegna tilkomu styttingu
vinnuvikunnar.

Ari® 2022 var pannig nokkud évenjulegt ad pessu leyti. Laun haekkudu frad dramétum 1.
januar og pann 1. mai 2022 tok gildi stytting vinnuvikunnar hja NPA adstodarfolki, auk
pess sem alagsprosentum i launatoflunni fjélgadi til samraemis vid launatoflur sem gilda
um sambaeerileg storf hj riki og sveitarfélégum. | hinum svonefnda lifskjarasamningi fra
arinu 2019, hafdi svo verid kvedid & um tilteknar vidboétarlaunahakkanir sem myndu
virkjast ef efnahagspréun yrdi hagfelldari en vaenst var hverju sinni. Vegna hagvaxtar a
arinu 2021 kom til framkveemda sérstakur hagvaxtarauki fra 1. april 2022, en
hagvaxtaraukinn fol i sér haekkun a launum og kauptéxtum sem nam 10.500 kr. &8 manudi.
Petta hafdi i for med sér nokkud oOveaenta afturvirka haekkun & launakostnadi NPA
adstodarfolks sem NPA midstddin purfti ad saekja um leidréttingar vegna.

1.11.2 Innheimtuadgerdir gagnvart sveitarfélégum og arangur peirra

Sem fyrr hefur gengid misjafnlega ad fa sveitarfélog til pess ad sampykkja nyja
jafnadartaxta vegna launahaekkana NPA adstodarfélks, en morg sveitarfélog bida med ad
leidrétta taxta par til mérgum manudum eftir ad peir toku gildi, pratt fyrir skyra skyldu
peirra til pess ad fylgja launahaekkunum.

Tekin var suU akvordun haustid 2022 ad leita til 16gfreedings til ad innheimta krofur
félagsfolks NPA notenda & hendur sveitarfélogum og lata pannig reyna a pessa skyldu
sveitarfélaga skv. reglugerd og samningum sem gilda um pjénustuna. Innheimtu-
adgerdirnar skiludu nokkud markvissum arangri og hafa nu flest sveitarfélog skilad
réttum greidslum til NPA notenda.

NPA midstodin mun halda afram ad prysta a sveitarfélog i pessum efnum og berjast fyrir
skilvirkari framkveemd greidsina.
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1.12 Erlent samstarf, radstefnur og vidburdir erlendis

NPA midstodin tekur patt i ymis konar erlendu samstarfi en pad er breytilegt milli ara
hversu mikid pad er og hvad stendur upp Ur hverju sinni.

Stundum koma gestir erlendis fra i heimsokn sem vilja freedast um NPA og starfsemi
midstdédvarinnar og komu t.d. kennarar fré haskéla i Arésum i heimsékn ndna i mai. NPA
midstddin er einnig adili ad spjallpraedi félks sem starfar hja nokkrum félégum um
sjalfstaett lif & Nordurldndunum og getur pad komid sér vel ad leita alits og adstodar hja
peim. NPA midstédin byr einnig ad peim tengslum sem myndudust i heimsékn NPA
midstddvarinnar til systurfélaga i Noregi og Svipjéd, arid 2019.

1.12.1 Radstefnur

Nordic Network of Disability Research radstefnan var haldin ndna 10.-12. mai sidastlidinn
og var NPA midstddin pess heidurs adnjotandi ad fa ad taka patt. Radstefnan er haldin i
16. sinn i &r og fér ad pessu sinni fram hér & islandi. Erna Eiriksdéttir fraedslustyra var
med tvo erindi & radstefnunni og hun og Runar formadur voru svo saman med eitt.
Radstefnan var vel sétt en yfir 700 gestir voru skradir a radstefnuna og 122 malstofur
haldnar & adeins tveimur dogum. Er pad mikill heidur ad fa ad taka patt i radstefnu a
alpjodlegum vettvangi sem pessum. Hér ma sja yfirlit yfir erindin:

1. Umfjéllun um NPA 4 islandi og NPA midstédina, & fraedslufundi sem EASPD -
European Assicioation of Service Providers for Persons with Disabilities st6o fyrir.
Einungis 40 bodsgestir satu pann fund. Adrir fyrirlesarar voru Adalbjorg
Traustadottir fra velferdarsvidi Reykjavikur, Anna Lara Steindal fra proskahjalp og
Maarit Aalto fétlunarfraedingur.

2. Erna og Runar formadur, asamt Rannveigu Traustadottur professor i
fotlunarfraeedum, raeddu um stédu NPA 4 islandi, i erindi sem Teodor Mladenov
fra University of Dundee skipulagdi og fjalladi um hugmyndafraedina um
sjalfsteett |if fordum daga, i nutid og framtidarsyn i Evrépu.

3. Erindi um l6g og reglugerdir 4 islandi og pau ahrif sem paer kunna ad hafa & félk
med NPA. Pad erindi var unnid med systurféldogum NPA midstédvarinnar, Uloba i
Noregi og Stil i Svipjod. Erindid bar yfirskriftina ,Policy and theoretical
perspectives IV - Regulatory, financial, and other political barriers for realizing
the right to personal assistance (PA) in Iceland, Sweden, and Norway".

1.12.2 NordPlus COMPASS - Norraent samstarf

NPA midstodin hlaut a sidasta ari, styrk til ad taka patt i verkefninu ,,COMPASS - Creating
opportunities: bridging the gap between employers and staff with diverse cultural
backgrounds”. Verkefnid er fjarmagnad af NordPlus sjédnum og felst i megindrattum i pvi
ad fulltrdar fra Norraenum félogum (NPA-is, JAG-fi-no-se og KVPS-fi) hittist og raedi hvernig
samvinnufélog fatlads folks sem vinnuveitendur geti adlagad storf adstodarfolks ad folki
med blandadan bakgrunn, s.s. folki af erlendum uppruna og fléttafolki.
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A sidasta starfsari var fundad i tvigang. Fundarrédin byrjadi 4 islandi og tok NPA midstdain
a moti patttakendunum i oktdber sidastlionum. Neest var fundad i Noregi i febrdar
sidastlidnum. [ juni nk. mun hépurinn hittast i Finnlandi og svo loks i Svipjéd i oktéber.
Aztlad er a8 vinnunni muni ljuka med lokaskyrslu fyrir &ramétin 2023,

1.12.3 ENIL og Freedom Drive
NPA midstodin hefur verid fullgildur medlimur i Evrépusamtékum um sjalfsteett lif (ENIL)
fra arinu 2017.

Annad hvert ar standa samtokin fyrir vidburdi i Brussel i Belgiu par sem adildarfélogum,
systursamtokum og fotludu félki almennt er bodid ad taka patt i nokkurra daga dagskra
sem naer hamarki med kréfugéngu, sem ber heitid Freedom Drive. NPA midstddin sendi
fulltrda sina til ad taka patt i Freedom Drive arid 2017 og 2019 en fyrirhugadri gongu arid
2021 var frestad vegna COVID-19.

Freedom Drive var haldid med pompi og prakt dagana 26.-28. september a sidasta ari,
2022. Dagskrain samanstdd af nokkrum vinnuhépum um tiltekin malefni, kréfugéngu i
gegnum Brussel og loks radstefnu a lokadeginum.

NPA midstodin sendi fjora fulltrda til ad taka patt i Freedom drive. Tvaer félagskonur foru
fyrir hdnd midstodvarinnar, paer Sigrun Jensdottir og bporbera Fjdlnisdottir og svo tveir
NPA radgjafar, paer Erna Eiriksdéttir og Inga Déra Glan. H6f6u paer a ordi hve mikinn
laerdom paer hefdu dregid af pvi ad sitja malstofurnar og radstefnuna en ekki sidur hve
gridarlega ahrifamikid hefdi verid, pratt fyrir kulda og rigningu, ad taka patt i Freedom
drive gongunni, enda hefdi krafturinn i gongunni verid étrulegur!

1.13 Heimsfaraldri COVID-19 lokid

COVID-19 veirufaraldurinn sem kom upp snemma ars 2020, haféi mikil ahrif um alla
heimsbyggdina, eins og 6ll vita. Faraldurinn hafdi ad sjalfségdu mikil ahrif a lif félagsfolks
NPA midstodvarinnar sem morg hver toldust vera i ahaettuhodpi vegna COVID-19.
Faraldrinum fylgdu lika ymsar askoranir tengt pvi ad hafa adstodarfélk i vinnu hja sér a
sama tima og folk, sérstaklega pau sem voru i aheettuhdpi, var hvatt til ad einangra sig og
takmarka samskipti vid annad félk.

Heimsfaraldrinum fylgdu ymsar askoranir og morg bryn verkefni sem starfsfolk NPA
midstddvarinnar purfti ad bregdast vid og leysa. bPad pyddi jafnframt ad i einhverjum
tilvika vard ad sla 68rum verkefnum sem tengdust uppbyggingu midstédvarinnar a frest.

| framhaldi af afléttingu hafta i lok febrdar & sidasta ri, for smitum & medal félagsfélks
og adstodarfolks pess ad fjolga. bvi fylgdu ymsar askoranir fyrir félagsfélk og
arlausnarefni fyrir starfsfolk skrifstofu. Auk pess fér smitum hja starfsfolki a skrifstofu lika
ad fjolga sem setti mark sitt 4 starfid a skrifstofunni.
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Sidastlidinn vetur var svo a koflum, mikid um veikindi almennt hja starfsfolki skrifstofu og
fjdlskyldum peirra, eins og vida i samfélaginu i kjolfar COVID-19 og hofdu peer fjarvistir
veruleg ahrif & skrifstofunni a timabili i vetur.

A nylidnu starfsari var loksins ekki um neina heimavinnu starfsfélk vegna COVID-19 ad
raeda.

| byrjun &rs 2023 var tekid ytarlegt vidtal vi® starfsmann NPA midstédvarinnar vegna
rannséknar & vegum Héskéla islands um reynslu félagasamtaka fatlads félks af samradi i
COVID faraldrinum.

i dag, geetir hrifa COVID-19 ekki lengur & skrifstofunni, ad 68ru leyti en pvi ad starfsfélk
kom ad einhverju leyti langpreytt Ut Ur pessu timabili, eins og eflaust morg i pjoofélaginu.
Vonum vid sannarlega ad pessum kafla sé hér med ad 6llu leyti lokid!

1.14 Starfid framundan

NU sem endranaer verdur ndg ad gera hja stjorn og starfsfolki NPA midstodvarinnar a nyju
starfsari, enda fylgir vexti NPA midstodvarinnar mikil uppbygging og préunarvinna.

Eftirfarandi er pad sem stefnt er ad pvi ad vinna a nyju starfsari.

» Aframhaldandi préun pjénustulikans og verkferla NPA radgjafa.

> Afram verdur leitad leida til ad straumlinulaga békhaldid og préa verkferla i

bokhalds- og launadeild.

Aframhaldandi préun og uppbygging fraedslustarfs NPA midstédvarinnar.

Jafningjaspjall ad lagmarki prisvar a onn.

» Mogulega verdur [atid a pad reyna ad halda skemmtividburd af einhverju tagi,
t.d. jolaball.

> Stefnt er ad pvi ad pyda sidasattmala og adgerdaazetlun NPA midstddvarinnar

gegn einelti, areitni og ofbeldi, yfir & ensku.

Handbok verkstjérnenda er reglulega i endurskodun.

Afram verdur unnid ad pvi ad skrifa handboék adstodarfélks sem er yfirgripsmikil

vinna.

> Ymis verkefni sem snua ad upplysingagjof bida urlausnar, t.d. endurgerd vefsidu
NPA midstodvarinnar. Jafnframt maetti nefna Utfeerslu a ,upplysingapakka” fyrir
nytt adstodarfolk.

» Aframhaldandi vinnsla auglysingaherferdar sem aetlunin er ad ladi adstodarfélk
til starfa og sé jafnframt almenn kynning & NPA.

» Afram verdur unnid ad fleiri notkunarméguleikum Salesforce kerfisins sem er i
daglegri notkun a skrifstofunni, m.a. tengingu Salesforce vid DK békhaldskerfid.

» Afram verdur unnid ad préun Timon vidveruskraningarkerfisins og beettu
notendavidmoéti pess. Til stendur ad bjoda frekari freedslu um Timon a
jafningjaspjalli eigi sidar en naesta haust.

Y V

Y VvV
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v

Afram verdur haldi® vid ad innrétta skrifstofu NPA midstédvarinnar i &féngum.

» Aframhaldandi patttaka i Norraena samstarfinu ,COMPASS - Creating
opportunities: bridging the gap between employers and staff with diverse
cultural backgrounds”, um storf adstodarfolks.

» Aframhaldandi hagsmunagaesla fyrir fatlad félk og réttinum til sjalfstaeds lifs,
gagnvart riki og sveitarfélogum.

» Aframhaldandi adhald gagnvart yfirvéldum, t.d. skrif umsagna vi®
bingsalyktunartillégum og frumvorpum.

» Undirbuningur fyrir fjélgun i hopi félagsfolks midstodvarinnar sem er likleg i ljosi

loforda um fjélgun NPA samninga a arinu.

Stjorn og starfsfélk NPA midstdédvarinnar hlakkar til ad halda afram ad baeta pjonustu

NPA midstédvarinnar, vinna ad uppbyggingu hennar og beita sér i hagsmunabarattu
fatlads folks & Islandi.
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2 NPA MIPSTOPIN

2.1 Félagsfolk NPA midstédvarinnar

Félagsfolki fjdlgadi um 5 & undangengnu starfsari. begar adalfundur var haldinn i fyrra,
pann 28. mai 2022, voru eigendur NPA midstédvarinnar 54 talsins. | dag er félagsfélk 59
talsins.

Af félagsfolki NPA midstédvarinnar eru 9 med beingreidslusamninga en i fyrra voru peir
3 talsins. NPA samningar eru nu 50 talsins en voru 51 i fyrra. bjonusta og umsysla hja
midstddinni vegna beingreidslusamninga fer fram med sama haetti og vegna NPA
samninga. Félagsfolk med beingreidslusamninga nytur somu réttinda hja midstédinni og
notendur med NPA samninga. bvi midur eru sveitarféldog enn i einhverjum tilvika ad
uthluta félki sem hefur sétt um NPA samning, beingreidslusamning i stadinn. Skyrir pad
fidlgun beingreidslusamninga hja NPA midstédinni & undangengnu starfséri. [ gegnum
tidina hefur NPA midstddin adstodad pau sem eru med beingreidslusamning en vilja
frekar NPA samning, vid ad saekja um NPA samning og mun midstddin halda pvi afram.

2.1.1 Fallnir félagar
NPA midstodin sa a eftir tveimur félégum a nylidnu starfsari.

Gunnar Valdimarsson lést pann 31. juli sidastlidinn, pa 61 ars gamall. Gunnar var med
samning vid Hafnarfjardarbae og hafdi verid félagi i NPA midstddinni sidan 2021.

Seevar Hjalmarsson feeddist i Reykjavik 24. april 1946. Hann lést & Landspitalanum i
Fossvogi, 27. april sidastlidinn, 77 ara ad aldri. Saevar var med samning vid
Hafnarfjardarbae og hafdi verid félagi i midstodinni fra arinu 2021.

NPA midstddin pakkar peim Gunnari og Seevari samfylgdina og sendir adstandendum
peirra samudarkvedjur.

2.2 Félagsfolk NPA midstodvarinnar og pjonustusvaedi sveitarfélaga
vegna malefna fatlads folks

Sveitarfélog a landinu tilheyra 6ll tilteknu pjonustusveedi sveitarfélags eda sveitarfélaga
hvad vardar pjénustu sina vid fatlad félk. Félagsfolk NPA midstddvarinnar skiptist nidur a
10 pjénustusvaedi a landinu.
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PJONUSTUSV/ZEDI FELAGSFOLKS NPA MIDSTODVARINNAR

PJONUSTUSV/ZEDI SVEITARFELAGS/A SVEITARFELAG

Revykjavik Reykjavik
Koépavogur Koépavogur
Gardabaer Gardabaer
Hafnarfjordur Hafnarfjérour
bjonustusvaedi Mosfellsbaejar og Kjdésahrepps Mosfellsbaer
Pjénustusvaedi Bergrisans Arborg
Rangarvalla- og v. Skaftafellssysla
isafjardarbaer isafjardarbaer
bjénustusvaedi Nordurlands eystra Dalvikurbyggd
Akureyri Akureyri
Reykjanesbeer Reykjanesbaer

Cratc npa migsissingsiia WA
2.3 Félagsfundir

Engir félagsfundir voru haldnir & nylidnu starfsari.

2.4 Fjoldi NPA adstodarfolks

I mai 2023 gegna hatt i 310 einstaklingar stédu NPA adstodarfélks hja félagsfélki NPA
midstodvarinnar i mismunandi starfshlutféllum. Um svipad leyti i fyrra var adstodarfolk
um 245 talsins.

2.5 Stjorn

Stjérn NPA midstddvarinnar skipa fimm adalmenn og prir varamenn.

A adalfundi NPA midstédvarinnar pann 28. mai 2022 var Runar Bjérn Herrera borkelsson
kosinn formadur NPA midstddvarinnar.

Eftirfarandi stjornarfélk var kjorid i stjorn og skiptu pau med sér verkum a fyrsta
stjornarfundi nykjorinnar stjérnar sem hér segir:

> Hallgrimur Eymundsson, gjaldkeri.

> Agusta Arna Sigurjénsdéttir, medstjérnandi.
> Saléme Mist Kristjansdottir, medstjérnandi.
> Porbera Fjolnisdottir, medstjornandi.

Varafulltrdar i stjérn voru kjornir:

> Jéna Elisabet Ottesen, 1. varamadur.
> Hallddra Sigridur Bjarnadottir, 2. varamadur.
> porsteinn Sturla Gunnarsson, 3. varamadur.
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Léngum hefur verid raett um ad breyta stjornartima a pann veg ad kjorinn stjornarmadur
sitji tvo timabil og ad kosid verdi um tvo nyja stjornarmenn og formann & hverjum
adalfundi. Pad myndi audvelda félagsfolki ad skipa i stjérnina a hverju ari, en oft hefur
gengid erfidlega ad manna oll hlutverk i stjérninni. petta breytta fyrirkomulag myndi pé
kalla & breytingu a sampykktum félagsins og verdur ekki gert fyrr en i fyrsta lagi fyrir
adalfundinn 2024.

2.5.1 Fjoldi stjéornarfunda
A starfstimabilinu 4rid 2022-2023 voru haldnir 9 stjérnarfundir, 3 4 &rinu 2022 0g 6 4 &rinu
2023.

2.6 Starfsfolk a skrifstofu NPA midstodvarinnar

P& nokkrar breytingar hafa ordid a starfslidi a skrifstofu NPA midstdédvarinnar a
undangengnu starfsari. Tveir starfsmenn luku storfum & starfsarinu og nokkrir nyir hafa
baest i hépinn. Fyrir um ari sidan var starfsfélk a skrifstofu 11 talsins og af peim voru 2 {
barneignaorlofi. Starfsfélk a skrifstofu eru i dag ordin 17 talsins en af peim er 1 i
barneignaorlofi.

Starfsfolk skrifstofu

Runar Bjorn Herrera borkelsson, formadur
Hjortur Orn Eysteinsson, framkvamdastjori
Silja Steinunnardottir, samskiptastyra

Andri Valgeirsson, upplysingataekni

Inga Déra Glan, teymisstyra radgjafa og radgjafi
Erna Eiriksdéttir, fraedslustyra og radgjafi

YYVYVYVYY

NPA radgjafar

Anna iris Pétursdottir

Breki Arnarsson

Elisabet Jenny Hjalmarsdottir
Helga Sigridur Thorlacius Fossberg
Katrin Einarsdottir

Sigridur Asa Alfonsdaéttir

YYVYVYVYY

Békarar og launafulltraar

Daniel Pall Jonasson

Ester Sveinbjarnardottir

Regina borvaldsdottir

Sigridur Jonsdottir

Sigurdis Ros Johannsdottir (i barneignaorlofi).

VYVYVY
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Med fjolgun starfsfolks undanfarna manudi, standa vonir til ad meira svigram skapist til
pbrounarverkefna, baedi hvad vardar handbaekur og gdgn en lika hvad vardar verkferla og
kerfi. Fjolgun starfsfélks a skrifstofunni eetti jafnframt ad renna styrkari stodum undir
bjénustu viod félagsfolk og adstodarfolk.

2.6.1 Starfsmannavelta hja NPA midst6dinni

Eftirfarandi tafla veitir innsyn i starfsmannaveltu NPA midstddvarinnar i gegnum arin. Ekki
er tekid tillit til starfshlutfalls peirra sem um raedir. Hafa ber i huga ad endanlegar tolur
fyrir 2023 munu ekki liggja fyrir fyrr en i lok ars.

FJOLDI STARFSFOLKS OG STARFSMANNAVELTA (%)

. 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
Heildarfjéldi 1 1 2 4 A 8 1 12 17
Starfslok o 0 0 0 0 1 2 1 1
Hlutfall % 0 0 0 0 0 12,5 18,2 8,3 5,9

Grafik: NPA midstesin/siia HPA

2.7 Rekstur og stefnumétun NPA midstédvarinnar

Stjérn NPA midstédvarinnar skipa fimm adalmenn og prir varamenn. Hlutverk stjérnar er
ad mota faglegt starf sem byggir 8 hugmyndafraedinni um sjalfsteett lif. Einnig ad skipulag
félagsins og starfsemi sé jafnan i réttu og gdédu horfi. Stjérnin tekur akvardanir um
starfsemi félagsins og malefni a milli adalfunda. RuUnar Bjorn Herrera borkelsson
formadur stjornar er jafnframt einn starfsmanna a skrifstofu. Hann er rédd stjérnarinnar
a skrifstofunni og segja ma ad hann sé attavitinn i starfi midstédvarinnar og sa sem rydur
brautina i hagsmunabarattu vegna NPA og fyrir fatlad félk. Medal verkefna formanns eru:

» Tengilidur stjornar og skrifstofu, asamt framkveemdastjora.

» Naid samstarf vid framkveemdastjora.

> Alitsgjof og adstod vid allt starfsfélk & skrifstofu vid fjdlbreytt verkefni.

» Situr starfsfundi, fundi radgjafa, fundi med bokurum og er mikilveeg rodd i

stefnumotunarstarfi midstédvarinnar.

Geetir pess ad hugmyndafraedin um sjalfsteett lif sé avallt i heidri hofd i starfi

midstodvarinnar.

» Er andlit NPA midstédvarinnar Ut a vid og situr i nefndum og radum um malefni
fatlads folks og NPA.

Y

Framkvaemdastjori NPA midstddvarinnar er Hjortur Orn Eysteinsson. Hann ber abyrgd a
daglegri starfsemi NPA midstédvarinnar. | pvi felst m.a. eftirfarandi:

» Framfylgja stjornarsampykktum og 68rum akvérdunum stjérnar.

» Yfirumsjon med fjarhagslegu uppgjori midstédvarinnar i samstarfi vid bokara
midstddvarinnar, endurskodendur félagsins og gjaldkera stjérnar.

» Framfylgja rekstrarasetlun og uppfaera hana.
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» Hafa yfirsyn yfir rekstur midstdédvarinnar og ad utgjold og tekjur séu i samraemi
vid rekstraraaetlun.

Hafa yfirumsjon med og annast hina ymsu samninga og tengd skjol.

Eiga samskipti vid félagsfolk, adstodarfolk, ymsa opinbera adila hja riki og
sveitarfélogum o.fl.

Veita sérhaefda radgjof og pjonustu, t.d. er vardar réttinn til NPA og margt fleira.
Veita radgjof vardandi l6gfraedileg alitamal.

Skrifa umsagnir vid frumvorp og pingsalyktunartillogur.

Leida kjaravidraedur og gerd kjarasamninga.

Starfsmannamal og margt fleira.

Y VvV

VV V VYV

| september sidastlidnum var haldinn stefnumétunardagur starfsfélks skrifstofu og
stjornar par sem litid var yfir svidid og aherslur vardandi forgangsrédun og stefnumadtun
til framtidar voru métud.

2.8 Rekstur og fjarhagur

i reglum um NPA er kvedid & um priskiptingu NPA samninga, p.e. ad 85% samnings er
aetlad til greidslu launa adstodarfolks, 10% er framlag vegna umsyslu (sem i tilviki NPA
midstddvarinnar rennur til hennar til reksturs midstédvarinnar) og 5% framlag til notanda
til pess ad maeta kostnadi vegna adstodarfélks. Kostnadur vegna adstodarfolks getur
verid margvislegur, enda ljost ad adstodarfolk parf ad fylgja notanda i hans daglega lifi.

NPA midstodin svf. er samvinnufélag, sbr. 16g nr. 22/1991 um samvinnufélég. Um
eignarhald og agoda er fjallad i 12. gr. sampykkta midstodvarinnar, sem hljédar svo:
,Félagio er i eigu félagsmanna og skal starfraekt an fjarhagslegs agdédasjonarmids og skal
félagsmonnum ekki greiddur Ut ardur af starfseminni.”

Hagnadur, 11,6 millj. kr., vard af starfseminni skv. arsreikningi fyrir arid 2022, samanborid
vid 20,6 milljona kréna hagnad arid a undan. Hagnadur af rekstri midstdédvarinnar verdur
nyttur til pess ad efla pjonustu, freedslu og radgjof og styrkja rekstur og stodu NPA
midstddvarinnar. Velta NPA midstodvarinnar a arinu 2022 for yfir 1,7 milljard a arinu,
jokst um taeplega 20% fra arinu a undan, og hafa umsvif midstédvarinnar aldrei verid
meiri. Slikum vexti fylgir audvitad aukinn kostnadur svo sem vegna bodkhalds og
endurskodunar. | samraemi vid alyktun & adalfundi NPA midstédvarinnar &rid 2021 var
leitast eftir pvi ad NPA midstddin fengi fulla endurskodun fra og med arinu 2021 og ad
framvegis myndu endurskodendur annast kynningu a arsreikningi NPA midstédvarinnar.

Eigio fé félagsins var jakvaett sem nemur 86,7 millj. kr. vid arslok skv. efnahagsreikningi.
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2.9 Starfsemi NPA midstodvarinnar

2.9.1 Starfsemi a skrifstofu

Kjarninn i starfsemi NPA midstodvarinnar er pjonusta vid verkstjéornendur og
adstodarfolk midstédvarinnar. SU pjénusta og umsysla er pad sem mestur timi starfsfolks
a skrifstofu fer i.

NPA radgjafar, eins og fram hefur komid, sinna fjdlbreyttum verkefnum en meginhlutverk
peirra er ad radleggja og stydja verkstjornendur og adstodarfélk i hlutverki sinu til ad
studla ad farseelli framkveemd & NPA. Haegt er ad fa samband vid radgjafa i gegnum sima
og tolvupdst eda Oska eftir pvi ad hitta radgjafa a skrifstofu midstédvarinnar.

Bokarar sinna launagreidslum og bokhaldi, svara fyrirspurnum og adstoda vid mal par ad
lutandi. Netfong i bokhalds- og launadeild eru bokhald@npa.is og laun@npa.is.

Félagsfolki NPA midstodvarinnar stendur einnig til boda radgjof hja framkvamdastjéra
NPA midstddvarinnar vardandi alitamal sem snua ad l6gfraedilegum urlausnarefnum og
kaerumalum.

s

NPA midstodvarinnar a fostudégum. Opnunartimi NPA midstédvarinnar er manudaga til
fimmtudaga kl. 10:00-15:00 og fostudaga kl. 10:00-13:00.

Haegt er ad fa samband vid allt starfsfélk midstddvarinnar med pvi ad senda tolvupost a
netfangid npa@npa.is eda hringja i sima 567 8270.

2.9.2 Husnadi NPA midstéodvarinnar
NPA midstddin rekur starfsemi sina i skrifstofuhusnaedi i Urdarhvarfi 8A i Képavogi, en
midstddin flutti starfsemi sina pangad ur Hatani 12 i byrjun april arid 2020.

Husnaedi NPA midstddvarinnar er mjog adgengilegt fyrir hreyfihamlad folk, og pratt fyrir
ad vera a annarri haed er haegt ad ganga beint inn i rymi midstédvarinnar fra bilastaedi og
einnig beint Ur bilskyli. Lyftur eru p6 einnig i hdsinu. Inngangar ad husnadinu eru
sjalfvirkir og opnast sjalfkrafa fyrir gestum. A skrifstofu NPA midstédvarinnar eru
afmaorkud rymi, rafkndin bord sem haegt er ad haedarstilla, stélar og séfar, télvuskjair og
sjonvarpsskjair, fundarbord, télvubunadur, prentarar o.fl. asamt starfsfélki sem er til
pjénustu reidubuid.

Félagsfolk getur m.a. nytt sér husnaedi midstédvarinnar til pess ad halda
starfsmannafundi og til ad taka starfsmanna- og eda atvinnuvidtol. Enn fremur getur
félagsfolk nytt sér midstdodina sem vinnuadstddu til pess ad halda utan um og skipuleggja
sina notendastyrdu persénulegu adstod.

Einnig er haegt ad nyta husnaedi midstodvarinnar til pess ad hysa fundi og margvislega
freedslustarfsemi eda namskeid. Taeknibunadur midstédvarinnar gerir pad enn frekar ad
verkum ad unnt er ad vera med fjarfundi i hljé8i og mynd.
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2.9.3 Hugmyndafraedi NPA midstédvarinnar

Leidarljos NPA midstddvarinnar hefur avallt verid hugmyndafraedin um sjalfsteett lif og
leggur su hugmyndafraedi hornstein ad starfsemi midstodvarinnar. NPA midstodin hefur
fra upphafi, i samraemi vid reglur um NPA, skilgreint verkefni NPA verkstjornenda og
midstddvarinnar med pad ad markmidi ad tryggja sjalfstaett lif verkstjornenda eins og
kostur er.

2.9.4 Hagsmunagasla NPA midstédvarinnar

NPA midstédin veitir félagsfolki sinu, og raunar éllum NPA notendum & islandi 6had
umsysluadila, 6fluga hagsmunagaeslu og pjonustu sem ekki er endilega alltaf synileg. NPA
midstddin er til ad mynda eini umsysluadili NPA samninga sem annast gerd
kjarasamninga fyrir NPA adstodarfélk, en ef NPA midstddin myndi ekki sinna pvi hlutverki
pyrftu notendur ad annast slika samningagerd sjalfir. [ kjélfar kjarasamningsbundinna
haekkana er NPA midstodin svo eini adilinn sem tekur ad sér ad reikna ut, kynna og fylgja
eftir lAgmarkstaxta NPA samninga og hefur gert pad sidan 2018. NPA midstodin hefur nad
peim arangri a lidnum arum ad sveitarfélog fara nu eftir Utreikningum midstédvarinnar,
sem eru i sifelldri endurskodun og préun, en pad fer hins vegar mikil vinna i pad ar hvert
ad eltast vio haekkanir a toxtum og tryggja ad réttar greidslur berist fra sveitarféldogum
vegna NPA samninga.

NPA midstodin er éflugur malsvari og hagsmunaafl fyrir innleidingu NPA & islandi og
framgangi hugmyndafraedinnar um sjalfstaett lif. Pannig skrifar midstdédin umsagnir vid
lagafrumvorp innan malaflokksins og skrifar greinar og vekur athygli & umraedum og
fréttum sem varda hagsmuni fatlads félks. NPA midstodin rekur einnig fjélda mala fyrir
sveitarfélogum og urskurdarnefnd velferdarmala um fjolda agreiningsefna og hefur nad
miklum arangri fyrir stéran hop folks.

Pess ber ad geta ad NPA midstodin atti frumkvaedi ad og leiddi barattuna fyrir auknu
fiarframlagi til NPA arid 2023 og 2024, en ad ébreyttu hefdi ekki verid um neina fjolgun
NPA samninga ad raeda.

2.9.5 Préun og uppbygging NPA midstdédvarinnar

Nanast allt sem NPA midstddin gerir, hvort sem pad er sidasattmali, handbaekur,
eydublod eda jafnvel dagleg alitamal, er frumkvddlastarf og parf ad vinna fra grunni ut
fra hugmyndafraedi NPA, ut fra islensku regluverki og peim aherslum sem NPA midstddin
vill méta i sinni starfsemi. Jafnframt er haft mikid samrad vid félagsfolk, par sem pad a
vid, eins og t.d. vid gerd sidasattmalans, pegar akvedid var ad skipta um merki og flytja i
annad husnadi. Slikt samrad er naudsynlegt i starfi samvinnufélags en krefst um leid
aukinnar vinnu og getur lengt vinnsluferli verkefna verulega.

NPA midstddin hefur steekkad ort & undangengnum arum. Um mitt ar 2018 voru tvo
starfandi 4 skrifstofu midstédvarinnar og hvorugt peirra i fullu starfi. [ dag, teeplega fimm
arum seinna, eru 17 starfandi & skrifstofunni (par af 1 i barneignaleyfi). A sama tima hefur
fjoldi félagsfolks farid ar 17 arid 2018, upp i 63 i dag, sem er toluvert meira en prefoldun.
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Slikur voxtur kallar & ymis ny urraedi, verkferla, forrit, kerfi, pjalfun og nyja pjonustupeetti
og geta a koflum fylgt einhverjir vaxtarverkir. NPA midstddin er hverju sinni, aevinlega
med verkefni i vinnslu sem mida ad pvi ad baeta pjénustu midstdédvarinnar og/eda efla
verkstjérnendur i sinu hlutverki.

NPA midstddin er enn pa ungt félag i motun og litur bjértum augum til framtidar og frekari
uppbyggingar midstdédvarinnar og pvi samhlida ad halda afram ad baeta pjénustu
midstddvarinnar sem umsysluadili félks med NPA og sem hagsmunaafl fatlads folks.

Stjorn og starfsfélk NPA midstodvarinnar pakkar félagsmonnum, NPA adstodarfolki og
fjiolmérgum samstarfsadilum rikis, sveitarfélaga, stéttarfélaga, annarra hagsmunaadila
og einstaklinga fyrir samskiptin & lionu starfstimabili.
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